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CONTENUTI FORMATIVI

OBIETTIVI E VALUTAZIONE

METODI FORMATIVI

D'IMPATTO
OBIETTIVIDI | OGGETTO | METODO DI
AREA | AMBITO | OGGETTO APPRENDI- DIVALUTA- | VALUTA- | APPROC- | EoRMAT | DESTINATARI RISORSE
MENTO ZIONE ZIONE clo
Accrescere le co- Fondi Bilancio 2023-2025
noscenze generali capitolo U0000S15902 -
sui temi di aggior- ARMO - ALTRI ONERI
namento e attua- PER IL PERSONALE § AC-
lita. QUISTO DI SERVIZI PER
FORMAZIONE E ADDE-
STRAMENTO DEL PERSO-
A Webinar :::ngcrzg;y NALE DELL'ENTE
Vari su temi di ag- Gradimento | almeno 3,5 INFORMA- | sepminaR] | TUEE© il Perso- | by jiperazione di Giunta Re-
giornamento, . ZIONE nale . .
ateualica punti su scala gionale 16 dlcemb.re 2021,
-5 n. 952 - Approvazione
schema Contratto Quadro
di Servizi tra la Regione La-
zio e LAZIOcrea S.p.A. per
il periodo 2022-2026.
I. Forma-
Z|one- Seminari Agid e Agenzia per
strategica la Cybersi . |
a Cybersicurezza nazionale
Migliorare la ge-
stione delle rela- Fondi Bilancio 2023-2025
zioni, la capacita di capitolo U0000S 15902 -
collaborazione in- ARMO - ALTRI ONERI
tra e inter gruppo PER IL PERSONALE § AC-
B. Sviluppo e l'approccio ai Questionari QUISTO DI SERVIZI PER
Leader- delle compe- cambiamenti impo- Apprendi- di self-assess- FORMA. CORSO FORMAZIONE E ADDE-
ship e tenze mana- sti dalla trasforma- mento ment ZIONE COA- Dirigenti STRAMENTO DEL PERSO-
soft/skill eriali - zione digitale, ge- 80% di rispo- CHING NALE DELL'ENTE
g stione delle riu- ste corrette
nioni, gestione dei Deliberazione di Giunta Re-
conflitti, organizza- gionale 16 dicembre 2021,
zione e gestione n. 952 - Approvazione
del lavoro in mo- schema Contratto Quadro
dalita agile.




di Servizi tra la Regione La-
zio e LAZIOcrea S.p.A. per
il periodo 2022-2026.

Responsabilizza-
zione diffusa per
una cultura consa-
pevole in materia
di inclusione e va-
lorizzare delle per-
sone con disabilita

Questionari

Fondi Bilancio 2023-2025
capitolo U0000S15902 -
ARMO - ALTRI ONERI
PER IL PERSONALE § AC-
QUISTO DI SERVIZI PER
FORMAZIONE E ADDE-
STRAMENTO DEL PERSO-

Leader- | nel proprio assetto | Apprendi- | i selfassess | gopma_ | CORSO | NALE DELLENTE
shipe | C. Diversity N ment COA- Dirigenti
. organizzativo e ge- mento o ZIONE
soft/skll stionale. 80% dirispo- CHING Deliberazione di Giunta Re-
ste corrette gionale 16 dicembre 2021,
n. 952 - Approvazione
schema Contratto Quadro
di Servizi tra la Regione La-
zio e LAZIOcrea S.p.A. per
il periodo 2022-2026.
Acquisizione di Fondi Bilancio 2023-2025
competenze sia in capitolo U0000S15902 -
ambito di europro- ARMO - ALTRI ONERI
gettazione che di PER IL PERSONALE § AC-
project manage- QUISTO DI SERVIZI PER
ment FORMAZIONE E ADDE-
Questionari STRAMENTO DEL PERSO-
Lse;i?)e: D. Project Apprendi- ::::lf-assess- FORMA- CCOORz_O Dirigenti e Fun- NALE DELLENTE
soft/skill | Management mento | goo dirispo- | ZONE | CHING Zionari | b liberazione di Giunta Re-

ste corrette

gionale 16 dicembre 2021,
n. 952 - Approvazione
schema Contratto Quadro
di Servizi tra la Regione La-
zio e LAZIOcrea S.p.A. per
il periodo 2022-2026.




2. Forma-
zione tec-
nico-spe-
cialistica
richiesta
dalle Dire-

zioni

Tecnico

Percorsi for-
mativi tec-
nico-speciali-
stici da ero-
gare al perso-
nale delle Di-
rezioni regio-
nali, a seguito
della rileva-
zione dei fab-
bisogni e del
piano delle
Perfomance

| corsi specialistici
sono riferiti alle
seguenti aree te-
matiche:

e Controlli di sicu-
rezza e alta vigi-
lanza nei cantieri.

* Trasparenza, Pre-
venzione e Anti-
corruzione

* PNRR - Avanzato
e specifico

* Privacy

* Project Manage-
ment - Avanzato

* Gare e Appalti

* Applicativi Regio-
nali

* Nuova Program-
mazione Fondi
Strutturali

* Redazione Pro-
getti per Bandi

* Temi Ammini-
strativi

* Cybersecurity

« Soft Skills

* Marketing e Co-
municazione Social
* BIM

* GIS e QGIS

* Le Attivita di Po-
lizia Giudiziaria

* Digitalizzazione e
Innovazione della

PA

Apprendi-
mento

Questionari
di self-assess-
ment

80% di rispo-
ste corrette

FORMA-
ZIONE

CORSO

Personale sele-
zionato

Fondi Bilancio 2023-2025
capitolo U0000S15902 -
ARMO - ALTRI ONERI
PER IL PERSONALE § AC-
QUISTO DI SERVIZI PER
FORMAZIONE E ADDE-
STRAMENTO DEL PERSO-
NALE DELLENTE

Deliberazione di Giunta Re-
gionale 16 dicembre 2021,
n. 952 - Approvazione
schema Contratto Quadro
di Servizi tra la Regione La-
zio e LAZIOcrea S.p.A. per
il periodo 2022-2026.




3. Forma-
zione Spe-
cial

Tecnico

Corsi specia-
listici

Acquisizione com-
petenze specialisti-
che sui seguenti
temi:

* Formazione
avanzata per la ge-
stione del Perso-
nale: Disciplina del
lavoro alle dipen-
denze delle Pubbli-
che Amministra-
zioni, Fabbisogni di
personale, Proce-
dure di recluta-
mento

* Metodologie e
strumenti di sele-
zione, Contratta-
zione decentrata -
contenuti e rileva-
zione competenze
* Gestione della
prevenzione della
corruzione e della
privacy

* Codice di com-
portamento e
provvedimenti di-
sciplinari

* Inconferibilita e
incompatibilita de-
gli incarichi pub-
blici

* Bilancio, contabi-
lita e finanza pub-
blica

* Appalti pubblici
di servizi e forni-
ture

Risultati/
Gradimento

n. percorsi
avviati/ n. at-
tivita formati-
vepreviste
Media gradi-
mento corso:
almeno 3,5
punti su scala
[-5

FORMA-
ZIONE

CORSO

Dirigenti e Fun-
zionari

Fondi Bilancio 2023-2025
capitolo U0000S15902 -
ARMO - ALTRI ONERI
PER IL PERSONALE § AC-
QUISTO DI SERVIZI PER
FORMAZIONE E ADDE-
STRAMENTO DEL PERSO-
NALE DELLENTE

Deliberazione di Giunta Re-
gionale 16 dicembre 2021,
n. 952 - Approvazione
schema Contratto Quadro

di Servizi tra la Regione La-
zio e LAZIOcrea S.p.A. per
il periodo 2022-2028

Corsi Inps Valore PA




L'inserimento dei

Le attivita neo-assunti, defi-
formative sa- | nito ancheon Fondi Bilancio 2023-2025
ranno realiz- | boarding, & un capitolo U0000S15902 -
zate nei se- processo struttu- ARMO - ALTRI ONERI
guenti ambiti | rato e strategico . percorsi PER IL PERSONALE § AC-
tematici: finalizzato N QUISTO DI SERVIZI PER
avviati/ n. at-
I) Forma- all’orientamento s : FORMAZIONE E ADDE-
zione obbliga-| dei nuovi assunti. tvia fgrmatl- STRAMENTO DEL PERSO-
4. Forma- . X . . vepreviste .
zione neo-| Tecnico | tOMi2 Lo scopo é favo- Risultati/ Media gradi- FORMA- CORSO Neoassunti NALE DELL'ENTE
. 2) Forma- rirne I'inserimento, | Gradimento ZIONE
assunti i iali- [ aiutando a com- mento corso: Deliberazione di Giunta Re-
zione speciali-| aiu ' almeno 3.5 ' '
stica in co- prenderne 'orga- . gionale 16 dicembre 2021,
. L . punti su scala .
progettazione | nizzazione, il fun- 15 n. 952 - Approvazione
con la Strut- | zionamento, la cul- schema Contratto Quadro
tura interes- | tura, al fine di es- di Servizi tra la Regione La-
sata sere produttivi nei zio e LAZIOcrea S.p.A. per
3)Attivita di | processi di lavoro il periodo 2022-2026.
on boarding | nel minor tempo
possibile.
A. Syllabus Il Syllabus descrive
assessment P’insieme minimo
partecipa- delle conoscenze e
zione di Re- | abilita che ogni di- N Dercorsi
gione lLazio pendente pubblico, ’ P, )
. L avviati/ n. at-
alla sperimen- | non specialista IT, ivita formati
6. Compe- tazione rela- | dovrebbe posse- st CORSO tto «Syllab del Di
tenze digi-| Digitaliz- | tiva all'assess- | dere per parteci- Risultati/ vepreviste FORMA- Tutto il perso- progetto «yflabus» cel -
L . . : Media gradi- COA- partimento della funzione
tali e lin- zazione | ment messo a| pare attivamente Gradimento ¢ . ZIONE CHING nale bbli
guistiche punto dal Di- [ alla trasformazione g?;l:oc;)gso. pubblica.
partimento digitale della pub- unti su s:cala
della Fun- blica amministra- T 5
zione Pub- zione
blica sulle cin-
que aree del

Syllabus




Digitaliz-
zazione

B. Digital
Women

Rivolto ad un
gruppo di facilita-
trici digitali che
avranno la fun-
zione di diffondere
— nella Direzione
regionale in cui
operano — la cono-
scenza di una com-
petenza digitale del
Syllabus (es. Co-
municazione e
condivisione). Il
team che sara for-
mato da circa 13
donne, sara for-
mato sulla compe-
tenza digitale indi-
viduata e sulle tec-
niche di facilita-
zione, dopo aver
partecipato all’as-
sessment del Di-
partimento della
Funzione pubblica.

Digitaliz-
zazione

C. Sicurezza
informatica

Iniziative formative
finalizzate per ren-
dere consapevole
il personale
regionale sulle
problematiche
della sicurezza in-
formatica. L’in-
tento ¢ quello di
far comprendere
come svolgere i
propri compiti con
responsabilita e
cognizione di causa
seguendo le nor-
mative internazio-
nali riguardanti le
CyberSecurity.

FORMA-
ZIONE

CORSO
COA-
CHING

Personale sele-
zionato

Fondi Bilancio 2023-2025
Fondi Bilancio 2023-2025
capitolo U0000S15902 -
ARMO - ALTRI ONERI
PER IL PERSONALE § AC-
QUISTO DI SERVIZI PER
FORMAZIONE E ADDE-
STRAMENTO DEL PERSO-
NALE DELLENTE

Deliberazione di Giunta Re-
gionale |16 dicembre 2021,
n. 952 - Approvazione
schema Contratto Quadro
di Servizi tra la Regione La-
zio e LAZIOcrea S.p.A. per
il periodo 2022-2026.

FORMA-
ZIONE

CORSO

Tutto il perso-
nale

Agenzia per la Cybersicu-
rezza nazionale

Fondi Bilancio 2023-2025
capitolo U0000S15902 -
ARMO - ALTRI ONERI
PER IL PERSONALE § AC-
QUISTO DI SERVIZI PER
FORMAZIONE E ADDE-
STRAMENTO DEL PERSO-
NALE DELLENTE

Deliberazione di Giunta Re-
gionale 16 dicembre 2021,
n. 952 - Approvazione
schema Contratto Quadro
di Servizi tra la Regione La-
zio e LAZIOcrea S.p.A. per
il periodo 2022-2034




Digitaliz-
zazione

D. Office 365

Acquisizione delle
competenze sui se-
guenti applicativi:
* Word — Office
365;

¢ Excel — Office
365;

* Power Point—
Office 365;

* Skype for Busi-
ness;

¢ Outlook;

* One Drive;

* One Note;

* Teams;

* Digital Mindset.

Compe-
tenze lin-
guistiche

E. Lingua in-
glese

Acquisizione e mi-
glioramento delle
competenze lingui-
stiche che consen-
tono lo sviluppo
professionale dei
dipendenti regio-
nali

FORMA-
ZIONE

CORSO

Tutto il perso-
nale

Fondi Bilancio 2023-2025
capitolo U0O000S15902 -
ARMO - ALTRI ONERI
PER IL PERSONALE § AC-
QUISTO DI SERVIZI PER
FORMAZIONE E ADDE-
STRAMENTO DEL PERSO-
NALE DELLENTE

Deliberazione di Giunta Re-
gionale 16 dicembre 2021,
n. 952 - Approvazione
schema Contratto Quadro
di Servizi tra la Regione La-
zio e LAZIOcrea S.p.A. per
il periodo 2022-2026.

FORMA-
ZIONE

CORSO
COA-
CHING

Personale sele-
zionato

Fondi Bilancio 2023-2025
capitolo U0O000S15902 -
ARMO - ALTRI ONERI
PER IL PERSONALE § AC-
QUISTO DI SERVIZI PER
FORMAZIONE E ADDE-
STRAMENTO DEL PERSO-
NALE DELL'ENTE

Deliberazione di Giunta Re-
gionale 16 dicembre 2021,
n. 952 - Approvazione
schema Contratto Quadro
di Servizi tra la Regione La-
zio e LAZIOcrea S.p.A. per
il periodo 2022-2026.




7. Forma-
zione ob-
bligatoria

Sicurezza,
Privacy ed
Anticor-
ruzione.

A. Sicurezza
nei luoghi di
lavoro

B. Privacy

C. Anticorru-
zione e tra-
sparenza

Formazione obbli-
gatoria in modalita
e-learning in fun-
zione anche degli
aggiornamenti
della normativa.

Fondi Bilancio 2023-2025
capitolo U0000S15902 -
ARMO - ALTRI ONERI

'2“;;”°re al PER IL PERSONALE § AC-
. pc:arcorsi QUISTO DI SERVIZI PER
" i/ FORMAZIONE E ADDE-
Tasso di ab- | 2L M 2% Neoassunti e | STRAMENTO DEL PERSO-
bandono i FORMA- CORSO coloro con ag- | NALE DELL'ENTE
Risultati/ \li:pdr.ewsted' ZIONE giornamento a
Gradimento edia gra I-‘ scadenza Deliberazione di Giunta Re-
mento corso: . .
gionale 16 dicembre 2021,
almeno 3,5 .
punti su scala n. 952 - Approvazione
|5 schema Contratto Quadro
di Servizi tra la Regione La-
zio e LAZIOcrea S.p.A. per
il periodo 2022-2026.
Fondi Bilancio 2022-2024
capitolo U0000S15902 -
ARMO - ALTRI ONERI
PER IL PERSONALE § AC-
QUISTO DI SERVIZI PER
FORMAZIONE E ADDE-
Neoassunti e [ STRAMENTO DEL PERSO-
n. percorsi FORMA- CORSO coloro con ag- | NALE DELL'ENTE
avviati/ n. at- ZIONE giornamento a
tivita formati- scadenza Deliberazione di Giunta Re-
Risultati/ | vepreviste gionale |16 dicembre 2021,
Gradimento Media gradi- n.952 - Approvazione
mento corso: schema Contratto Quadro
almeno 3,5 di Servizi tra la Regione La-
punti su scala zio e LAZIOcrea S.p.A. per
I-5 il periodo 2022-2026.
FORMA.- cr;lﬁ)c:'isscl;nntlaz- Collaborazione con la
ZIONE CORSO giornamento a S.N.A.per I'ambito: Comu-

scadenza

nicazione trasparenza.




8. Altre
attivita
formative

Tecnico

A. Corsi per
il rinnovo
della “Carta
di Qualifica-
zione Condu-
cente Profes-

richiesti dalla Dire-
zione Centrale Ac-
quisti per il perso-
nale con profilo di
autista

sionale” -

CQcC
Acquisizione delle
competenze ne-
cessarie al cambio
profilo professio-
nale sulla scorta

B. Corsi di delle vigenti dispo-

formazione sizioni regolamen-

propedeutici | tari

al cambio di

profilo pro-

fessionale

Risultati/
Gradimento

n. percorsi
avviati/ n. at-
tivita formati-
vepreviste
Media gradi-
mento corso:
almeno 3,5
punti su scala
[-5

FORMA-
ZIONE

CORSO

Personale Tec-
nico

Fondi Bilancio 2023-2025
capitolo U0000S15902 -
ARMO - ALTRI ONERI
PER IL PERSONALE § AC-
QUISTO DI SERVIZI PER
FORMAZIONE E ADDE-
STRAMENTO DEL PERSO-
NALE DELLENTE

Deliberazione di Giunta Re-
gionale 16 dicembre 2021,
n. 952 - Approvazione
schema Contratto Quadro
di Servizi tra la Regione La-
zio e LAZIOcrea S.p.A. per
il periodo 2022-2026.

FORMA-
ZIONE

CORSO
COA-
CHING

Personale in
cambio profilo

Fondi Bilancio 2023-2025
capitolo U0O000S15902 -
ARMO - ALTRI ONERI
PER IL PERSONALE § AC-
QUISTO DI SERVIZI PER
FORMAZIONE E ADDE-
STRAMENTO DEL PERSO-
NALE DELLENTE

Deliberazione di Giunta Re-
gionale 16 dicembre 2021,
n. 952 - Approvazione
schema Contratto Quadro
di Servizi tra la Regione La-
zio e LAZIOcrea S.p.A. per
il periodo 2022-2026.




PAP 2022-
2024 Deli-
berazione
Giuntan.
224 del
21/04/2022 -
Azione 5.1.
Ampliamento

percorso forma-
tivo per operatori
sordi o altre disa-
bilita, che operere-
ranno all'interno
dello sportello di
ascolto, per l'ac-
quisizione di com-

Questionari

Fondi Bilancio 2023-2025
capitolo U0000S15902 -
ARMO - ALTRI ONERI
PER IL PERSONALE § AC-
QUISTO DI SERVIZI PER
FORMAZIONE E ADDE-
STRAMENTO DEL PERSO-

Pari Op- | delleattvita | petenze psicoso- |\, | diselfassess- | popyy | CORSO b ol con | NALE DELLENTE
" | del Servizio ciali di base utili ment COA- RPN
portunita | , . . mento o ZIONE disabilita
d’ascolto per | all'accoglienza uni- 80% di rispo- CHING Delib . di Giunta R
la preven- versale ed all'a- ste corrette eliberazione di aiunta Pe-

. . gionale 16 dicembre 2021,
zione del scolto attivo n. 952 - Approvazione
?lebdlr,]g’ - schema Contratto Quadro
n:Z;n;secrlm" di Servizi tra la Regione La-
dello st zio e LAZIOcrea S.p.A. per

€0 stress il periodo 2022-2026.
lavoro corre-
lato

Acquisizione di
competenze psico-
sociali di base su
Fondi Bilancio 2023-2025
roas ook Ziceﬁ';: acco capitolo U0000S15902 -
berazione nazioni legate alla ':IIE:{RMICLD F;Eﬁlg-l(-)RlllA(\)Lll\ElE§R,l°\C-
Giuntan. diversita, capacita QUISTO DI SERVIZI PER
224 del progettuali di inse- FORMAZIONE E ADDE-
21/04/2022 rimento lavorativo Questionari STRAMENTO DEL PERSO
. - Azione per lavoratori con . di self-assess- CORSO . )
Pari Op- ) . . Apprendi- FORMA- Personale sele- | NALE DELL'ENTE
.. | 5.2. Misure ridotta capacita la- ment COA- .
portunita | . - mento o i ZIONE zionato

i sostegno vorativa e proget- 80% di rispo- CHING Deliberazione di Giunta Re
per il reinse- | tazione di percorsi ste corrette . .

. o . gionale 16 dicembre 2021,
rimento lavo- | di reinserimento 952 - Abprovazione
rativo dei di- | per lavoratori as- sc.hema Ccl:rl:tratto Quadro
pendenti as- | senti per lunghi pe- di Servizi tra la Regione La-
senti per lun- | riodi, allo scopo di Jio e LAZIOcrea Sb.A. per
ghi periodi costituire una rete P-A-P

di Tutor preposti
al benessere orga-
nizzativo.

il periodo 2022-2026.




Eventuali alte

Azioni finalizzate
ad attivita contro
le molestie sessuali
, le discriminazioni,
le violenze morali,
psicologiche, il
mobbing e lo strai-

Questionari

Fondi Bilancio 2023-2025
capitolo U0O000S15902 -
ARMO - ALTRI ONERI
PER IL PERSONALE § AC-
QUISTO DI SERVIZI PER
FORMAZIONE E ADDE-
STRAMENTO DEL PERSO-

Pari Op- atdvita e mi- ning nell'ambito Apprendi- diself-assess- | FoRrMA- CORSO | personale sele- | NALE DELLENTE
7. | sure inserite R ment COA- .
portunita dell'attivita lavora- mento o ZIONE zionato
nel nuovo . 80% di rispo- CHING . . —
PAP tiva. ste corrette Deliberazione di Giunta Re-
gionale 16 dicembre 2021,
n. 952 - Approvazione
schema Contratto Quadro
di Servizi tra la Regione La-
zio e LAZIOcrea S.p.A. per
il periodo 2022-2026.
La formazione a
Sono da con- | catalogo € uno
siderarsi atti- | strumento di ag-
vita formative | giornamento del
a catalogo personale al fine di
quelle attivita | garantire un co-
offerte da stante migliora-
Istituti, Uni- | mento dei livelli di
versita, So- efficacia e di effi- Fondi Bilancio 2023-2025
cieta ed Enti | cienza e di qualita . . capitolo U0O000S15902 -
. . : . o Media gradi-
pubblici e pri- | dei propri servizi; Mento corso: ARMO - ALTRI ONERI
9. a Cata- Tecnico vati su temi | & contraddistinta Gradimento | almeno 3.5 | FORMA- CORSO Dirigenti e Fun- | PER IL PERSONALE § AC-
logo tecnici spe- | daun lato fisu s:cala ZIONE zionari QUISTO DI SERVIZI PER
cificieche | dallattuazione di N FORMAZIONE E ADDE-
viene realiz- | sistemici momenti ) STRAMENTO DEL PERSO-
zata attra- di verifica di breve NALE DELL'ENTE
verso la pro- | durata e di collega-
posta a cata- | mento con il si-
logo di pro- | stema formativo
dotti forma- | pubblico e privato

tivi continua-
mente aggior-
nati.

del libero mercato,
dall’altro da azioni
formative che non
possono essere




oggetto di pro-
grammazione e li-
mitate soltanto a
poche unita di per-
sonale.




