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Allegato A

AVVISO PUBBLICO

PER LA CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO AI FINI DELLA VERIFICA
PREVENTIVA DELL’ESCLUSIVITA E DELLINFUNGIBILITA DELL’ACCESSO A
BANCHE DATI DEL SETTORE INFORMATION AND COMMUNICATION
TECHNOLOGY (ICT) & INNOVATION, PROPEDEUTICA ALL’INDIZIONE DI UNA
PROCEDURA NEGOZIATA SENZA PREVIA PUBBLICAZIONE DI BANDO DI GARA, Al
SENSI DELI’ART. 76, COMMA 2, LETTERA B) PUNTO 2) E 3) DEL D.LGS. N. 36/2023 E
S.MLIL.
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1. Premessa

La Regione Lazio - Direzione Regionale Inclusione Sociale - intende avviare, ai sensi dell’art. 76,
comma 2, lettera b) punto 2) e 3) del d.lgs. n. 36/2023, una consultazione preliminare del mercato ai
fini della verifica preventiva dell’esclusivita e dell’infungibilita dell’operatore economico Gartner
Italia S.r.l per I’accesso a banche dati del settore Information and Communication Technology
(ICT) & Innovation, propedeutica all’indizione di una procedura negoziata senza previa
pubblicazione di bando di gara, ai sensi dell’art. 76, comma 2, lettera b) punto 2) e 3) del d.Igs. n.
36/2023.

In base alle analisi condotte da questa Amministrazione risulta che:

- la Societa Gartner Italia S.r.l. (d’ora in poi anche Societa) offre un accesso alle Banche Dati
che ¢ in linea con 1 fabbisogni della Stazione appaltante;

- la Societa Gartner Italia S.r.l. risulta essere 1’unica titolare, nel territorio italiano, di diritti
esclusivi di proprieta intellettuale, industriale nonché di licenza di distribuzione delle licenze
indicate, della capogruppo Gartner Inc., con sede negli Stati Uniti d’America;

- le licenze sono rivendute direttamente ed esclusivamente da Gartner Italia S.r.l., senza alcun
rivenditore di canale.

Ai sensi di quanto previsto dell’art. 77 del d.lgs. 36/2023 e s.m.i. (di seguito “Codice”) la scrivente
Amministrazione intende quindi effettuare una consultazione di mercato propedeutica
all'espletamento della procedura negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara di cui ex art.
76, comma 2, lettera b) punto 2) e 3) del d.Igs. 36/2023, al fine di conoscere se, diversamente dalle
informazioni in proprio possesso, vi siano altri operatori economici in grado di fornire il servizio
ovvero di offrire soluzioni alternative ragionevoli o equivalenti a quelle descritte nell’Allegato 1
(Nota Tecnica con Requisiti Minimi) del presente Avviso.

Il presente Avviso ¢ volto, sulla base delle Linee guida fornite dall’ Autorita nazionale anticorruzione
(ANAC), a confermare I’esistenza dei presupposti che consentono, ai sensi dell’art. 76, comma 2,
lettera b) punto 2) e 3) del d.lgs. n. 36/2023, il ricorso alla procedura negoziata senza previa
pubblicazione di bando per 1’acquisizione delle licenze e dei servizi di cui all’Allegato 1 del presente
Avviso.

Gli operatori del mercato che ritengano di poter fornire le predette licenze di accesso e i1 predetti
servizi, rispondenti al fabbisogno e agli strumenti individuati dalla Direzione Inclusione Sociale della
Regione Lazio, dovranno far pervenire la propria manifestazione d’interesse secondo quanto definito
al successivo paragrafo 4.

Qualora non pervenga alcuna manifestazione di interesse, o nessuna delle manifestazioni pervenute
risulti adeguata - confermandosi pertanto, unitamente agli altri requisiti prescritti dalla fattispecie
normativa sopra citata, la circostanza secondo cui la Societa sopra indicata costituisca I’unico
fornitore delle licenze di accesso descritte - questa Amministrazione, altresi, si riserva di concludere
un contratto, ai sensi dell’ ex art. 76, comma 2, lettera b) punto 2) e 3) del d.lgs. 36/2023, con la
societa Gartner Italia S.r.l. che offre le licenze Executive Programs Member, Team Leader ¢ Team
Member Gartner for Technical Professionals. Tali servizi e licenze di accesso alle banche dati sono
pienamente rispondenti ai fabbisogni della Direzione Inclusione Sociale di Regione Lazio, offrendo
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specifiche ricerche coperte da copyright internazionale e da diritto di esclusiva (privativa industriale
su metodologie di ricerca e analisi e pubblicazioni della ricerca), caratterizzate, secondo le
informazioni in possesso da questa Amministrazione, da elementi di unicita.

al

2. Oggetto

La presente consultazione preliminare di mercato ¢ finalizzata alla verifica preventiva di esclusivita
e dell’infungibilitd della Societa Gartner Italia S.r.l. per Iaccesso a banche dati del settore
Information and Communication Technology (ICT) & Innovation.

Per tale servizio il corrispettivo massimo atteso ¢ stimato pari a € 366.000,00 comprensivi di IVA ¢
una durata complessiva di 24 mesi.

Le caratteristiche del servizio richiesto da Regione Lazio sono le seguenti:

1. Servizi di ricerca ICT/Business aventi caratteristiche di terzieta ed indipedenza in grado di
supportare la Direzione regionale Inclusione Sociale a definire le proprie scelte
tecnologiche, organizzative, metodologiche, progettuali e di acquisizione di beni e servizi IT
e di integrare le competenze interne attraverso ’interlocuzione diretta con gli esperti della
ricerca;

2. Fornitura di una guida Strutturata che consenta alla Direzione regionale di definire un
percorso di digitalizzazione strutturato;

3. Sviluppo di Competenze sull'Intelligenza Artificiale (Al) per accrescere la competenza
interna sull'Al, comprenderne i modelli implementativi e valutarne rischi e benefici;

4. Supporto per ’analisi di funzionamento e potenziamento dei Servizi Sociali, sfruttando le
nuove tecnologie;

5. Strumenti per la misurazione dell'impatto sociale;
6. Ri-capitalizzazione" delle Competenze Interne;
3. Requisiti di partecipazione

Possono presentare manifestazione di interesse 1 soggetti di cui all’art. 94 del d.1gs. 36/2023 e s.m.i.
Oltre a tale requisito di ordine generale, la Stazione Appaltante intende prevedere ulteriori requisiti
di ordine speciale ai sensi dell’art. 100 del d.lgs 36/2023 e s.m.i., di carattere professionale,
economico-finanziario e tecnico-organizzativi, di seguito indicati:

A. Requisiti di ordine generale: gli operatori economici non devono trovarsi in alcuna delle
condizioni di esclusione previste dagli artt. 94 e 95, d.1gs. 36/2023 e s.m.1.

B. Requisiti di idoneita professionale: gli operatori economici devono essere iscritti, per lo
svolgimento delle attivita oggetto dell’appalto, nel registro delle imprese presso la Camera di
Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura o, per le imprese estere, al registro professionale o
commerciale vigente nello Stato di residenza, ai sensi degli artt. 96 e 100, c. 1, lett. a), d.1gs. 36/2023
e s.m.i. Si precisa che i requisiti richiesti devono sussistere al momento della presentazione della
candidatura.
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C. Requisiti di capacita economica e finanziaria: gli operatori economici devono aver conseguito,
nell’ultimo anno, un fatturato specifico non inferiore a € 500.000,00 per licenze di ricerca analoghi a
quelli oggetto della manifestazione di interesse (“Banca Dati ICT”) nell’ambito della Pubblica
Amministrazione italiana.

D. Requisiti di capacita tecnica e organizzativa: gli operatori economici devono possedere
adeguata capacita tecnica ed organizzativa all’effettuazione ed in particolare:

1. operativita internazionale — utile a osservare e fotografare i fatti del mercato i suoi attori ed avere
strumenti per il benchmark;

2. operativita nazionale da almeno 10 anni con analisti dedicati a tempo pieno alla ricerca ed esperti
di ricerca dedicati a tempo pieno ad attivita non consulenziali nel settore della Pubblica
Amministrazione Italiana.

I soggetti che manifesteranno il proprio interesse sono tenuti ad informare tempestivamente la
Stazione Appaltante di qualsiasi variazione intervenuta nel possesso dei requisiti indicati nel presente
paragrafo. Regione Lazio si riserva comunque, anche ai sensi dell’art. 43 e 71 del D.P.R. 445/2000,
di verificare la veridicita di tutte le dichiarazioni rese dai soggetti istanti, di accertare I’ottemperanza
a quanto prescritto dalla vigente normativa nelle successive, eventuali, fasi di affidamento, nonché il
permanere dei requisiti generali e speciali di cui sopra e comunque di tutti quelli previsti e prescritti
dalla normativa sull’evidenza pubblica e in materia di sicurezza.

4. Sistema telematico acquisti Regione Lazio (STELLA) e modalita di partecipazione

Per la pubblicazione del presente avviso e per il successivo affidamento, la Regione Lazio si avvale
della propria piattaforma telematica di e-procurement denominata STELLA (Sistema Telematico
Acquisti Regione Lazio), accessibile all’indirizzo https://stella.regione.lazio.it/Portale.

Gli Operatori economici che intendano partecipare alla presente Consultazione preliminare di
mercato devono presentare la propria risposta esclusivamente attraverso la piattaforma STELLA
entro il 20/10/2025 alle ore 12:00.

L’accesso alla piattaforma regionale STELLA potra essere effettuato esclusivamente attraverso
un’autenticazione basata sugli strumenti di seguito elencati:

» SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale), soluzione per accedere ai servizi della pubblica
amministrazione in sicurezza € con un’unica identita digitale;

* CIE (Carta di Identita Elettronica), che permette di identificarsi e autenticarsi con 1 massimi
livelli di sicurezza ai servizi online degli enti, pubblici e privati, che ne consentono 1’utilizzo;

* NS (Carta Nazionale dei Servizi) che permette di accedere agli stessi servizi attraverso un
dispositivo, che puo essere una chiavetta USB o una smart card dotata di microchip.

Al fine della partecipazione alla presente procedura ¢, inoltre, indispensabile:
* un Personal Computer collegato ad internet e dotato di un browser;

+ la firma digitale rilasciata da un certificatore accreditato e generata mediante un dispositivo
per la creazione di una firma sicura, ai sensi di quanto previsto dall’art. 38, comma 2, del
D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445;
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» la registrazione alla piattaforma telematica STELLA, mediante accesso diretto al seguente
link: https://stella.regione.lazio.it/Portale/index.php/registrazione.
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A tal fine, si invitano gli operatori economici interessati a prendere visione dei Manuali operativi per
gli Operatori Economici per I’utilizzo della piattaforma telematica STELLA, disponibili al seguente
indirizzo: https://centraleacquisti.regione.lazio.it/help/manuali-operativi/manuali-per-le-imprese
(vedasi nello specifico caso la “Guida alla registrazione e alle funzioni base™).

La registrazione al sistema STELLA deve essere richiesta unicamente dal legale rappresentante e/o
procuratore generale o speciale e/o dal soggetto dotato dei necessari poteri per richiedere la
registrazione e impegnare 1’Operatore Economico. L’Operatore Economico con la registrazione e,
comunque, con la presentazione dell’offerta, da per valido e riconosce, senza contestazione alcuna,
quanto posto in essere all’interno della piattaforma STELLA dall’account riconducibile all’Operatore
Economico stesso; ogni azione inerente all’account all’interno del sistema STELLA si intendera,
pertanto, direttamente e incontrovertibilmente imputabile all’Operatore Economico registrato.

I chiarimenti e tutte le comunicazioni dovranno essere effettuati esclusivamente attraverso la
piattaforma STELLA e, quindi, per via telematica mediante I’invio di documenti elettronici
sottoscritti con firma digitale.

La presente consultazione non costituisce una procedura di affidamento di un contratto pubblico né
puo diventare tale in corso di svolgimento.

Da essa non derivano vincoli per la Direzione regionale Inclusione Sociale, né alcuna aspettativa, di
fatto o di diritto, da parte degli Operatori Economici che vi partecipano relativamente allo
svolgimento del procedimento.

Nel partecipare alla presente consultazione di mercato gli Operatori Economici forniscono il loro
contributo in modo gratuito e non hanno diritto a rimborsi spese.

I contributi forniti non devono contenere offerte tecniche o economiche né proposte contrattuali.

La Direzione regionale Inclusione Sociale si riserva la facolta di interrompere, modificare, prorogare
o sospendere la presente consultazione, senza che cido possa determinare, in alcun modo, diritto o
pretesa a qualsivoglia risarcimento o indennizzo.

La Direzione regionale Inclusione Sociale si riserva la facolta di effettuare ulteriori approfondimenti
con gli Operatori Economici che, rispondendo alla consultazione, abbiano fornito elementi di
riscontro positivi rispetto agli obiettivi della consultazione di mercato.

La partecipazione alla consultazione non costituisce condizione di accesso alla successiva procedura
di affidamento.

5. Stazione appaltante

Stazione appaltante ¢ la Regione Lazio - Direzione regionale Inclusione Sociale - Area Terzo Settore
e Innovazione Sociale - Via Rosa Raimondi Garibaldi 7 - 00145 Roma, C.F. 80143490581.

Responsabile Unico del Progetto: Dott. Antonio Mazzarotto, Dirigente dell’Area Terzo Settore e
Innovazione Sociale - Direzione Inclusione Sociale - Regione Lazio.

E-mail: amazzarotto@regione.lazio.it
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Pec: direzioneinclusionesociale@pec.regione.lazio.it

6. Trattamento dei dati personali

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679

Nel rispetto del principio di trasparenza previsto dal Regolamento europeo 2016/679 in materia di
protezione dei dati personali (“RGPD”, anche cd. "GDPR"), con questa informativa la Giunta
Regionale del Lazio (in seguito anche il “Titolare” del trattamento) Le fornisce notizie sulle modalita
con le quali vengono trattati informazioni e dati che riguardano la sua persona (di seguito anche
“interessato”).

Si descrivono pertanto le modalita e le finalita di trattamento dei dati personali degli interessati al fine
di accedere alla procedura di consultazione preliminare di mercato ai sensi dell'art. 77 del d.lgs.
36/2023 e s.m.i. Il trattamento dei dati personali conferiti nell’ambito della presente procedura di
consultazione raccolti dalla Regione a tale scopo, ¢ finalizzato unicamente all’espletamento della
predetta procedura, nonché delle attivita ad essa correlate e conseguenti.

La Regione Lazio ¢ impegnata a proteggere ¢ a salvaguardare qualsiasi dato personale; agisce
nell’interesse delle persone e tratta i loro dati con correttezza e trasparenza, per fini leciti e tutelando
la loro riservatezza ed i loro diritti.

Per queste ragioni Le fornisce i recapiti necessari per contattare il Titolare o il DPO in caso di
domande sui suoi dati personali.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO E DATI DI CONTATTO
il Titolare del trattamento € la Regione Lazio, con sede in Via Rosa Raimondi Garibaldi 7,
@ 00145 Roma, contattabile come di seguito:

P - telefono URP-Ufficio Relazioni con il Pubblico: 06/99500
P - modulo di contatto disponibile alla seguente url:
https://scriviurpnur.regione.lazio.it/
@ - e-mail: urp@regione.lazio.it

- PEC: urp@pec.regione.lazio.it .

ﬂ% RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (“DPO”)
o La Regione Lazio ha incaricato un Responsabile della Protezione dei Dati (RPD), piu
P comunemente conosciuto con l'acronimo inglese “DPO” (Data Protection Officer), che
@ e contattabile alla e-mail istituzionale: dpo@regione.lazio.it .

CATEGORIE DI DATI PERSONALI TRATTATI
=  Datianagrafici
] =  Datidicontatto
= Datidiaccesso e diidentificazione
= Datirelativia documenti di identificazione/riconoscimento
= Datirelativi all’ubicazione
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LIBERTA’ O OBBLIGO DI FORNIRE | DATI E CONSEGUENZE
Il conferimento dei dati personali sopra indicati € necessario per la partecipazione
all’avviso di consultazione di mercato e per proporre la propria candidatura ai fini
dell’eventuale e successiva procedura di gara di affidamento del servizio. La mancata
indicazione dei dati personali necessari potrebbe pertanto precludere la partecipazione
alla consultazione.

1 |

FINALITA E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

FINALITA BASE GIURIDICA
La finalita del trattamento & costituita | 1) Individuazione della condizione di
dalla gestione delle candidature liceita del trattamento:
all’avviso di consultazione preventiva di | - ART. 6, PAR. 1, LETT. E) del GDPR:
mercato e dellammissione delle |- art.6, par. 1, lett. c) ed e) e par. 3, lett.
proposte b) del GDPR);

2)Individuazione della specifica base
giuridica ovvero della normadi legge o
del regolamento o dell’atto
amministrativo generale che legittima
il trattamento:

- art. 10 GDPR e 2-octies Cod. Privacy
per il trattamento dei dati giudiziari;

- art. 51 commi 2, 2 ter e 2 quater del
CAD (Decreto Legislativo 7 marzo
2005, n. 82);

- legge 7 agosto 1990, n. 241;

- Decreto legislativo 31 marzo 2023 N.
36 Codice dei contratti pubblici in
attuazione dell'articolo 1 della legge
21 giugno 2022, n. 78, recante delega
al Governo in materia di contratti
pubblici”;

PERIODO DI CONSERVAZIONE

| dati sono conservati per un periodo non superiore a 5 anni a partire dal termine della
fase divalutazione delle domande.

In ogni caso, in ossequio al principio di limitazione della conservazione (art. 5.1, lett. e)
del RGPD), i suoi dati saranno conservati per un periodo non superiore a quello
necessario per il perseguimento delle finalita sopra menzionate. Verra verificata
costantemente l'adeguatezza, la pertinenza e lindispensabilita dei dati rispetto al
rapporto, alla prestazione, all’incarico o al servizio in corso, da instaurare o cessati,
anche con riferimento ai dati che Lei fornisce di propria iniziativa. Pertanto, anche a
seguito di verifiche, le informazioni e i dati che risultano eccedenti o non pertinenti o non
indispensabili non saranno utilizzati, salvo che per 'eventuale conservazione a norma di
legge del documento che li contiene.

DESTINATARI

Il trattamento dei Suoi dati personali avverra a cura delle persone preposte al relativo
procedimento, in maniera manuale/cartacea, con procedure anche informatizzate e con
Uintervento umano, nei modi e nei limiti necessari per perseguire le predette finalita.
L’elenco dei destinatari, riportato nel registro delle attivita di trattamento, € mantenuto
aggiornato e disponibile in caso di accertamenti anche da parte del Garante per la
Privacy.

| soggetti che possono essere destinatari dei suoi dati personali sono:
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- Responsabili del trattamento: il Titolare si avvale di soggetti esterni; in ossequio
all’art. 28 GDPR, tra le parti vengono stipulati per iscritto dei contratti giuridici specifici
sulla protezione dei dati nell’ambito dei quali il Titolare fornisce istruzioni, compiti ed
oneriin capo a tali soggetti. Al fine di rispettare il GDPR e tutelare i diritti e le liberta delle
persone, il Titolare ricorre unicamente a Responsabili del trattamento che presentino
garanzie sufficienti (conoscenza specialistica, esperienza, capacita e affidabilita) per
mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate alla sicurezza di informazioni e
dati personali e garantire la protezione degli interessati.

- Autorizzati al trattamento: i suoi dati personali saranno trattati da persone interne
all’organizzazione del Titolare (es. dirigenti, dipendenti e ausiliari, componenti degli
organi di governo e di controllo) previamente individuati e nominati quali “Autorizzati” al
trattamento, a cui sono impartite idonee istruzioni in ordine a misure, accorgimenti,
modus operandi, tutti volti alla concreta protezione dei dati personali. La possibilita di
accedere ai dati e limitata ai soli soggetti effettivamente legittimati.

Inoltre, in adempimento di specifici obblighi di legge o regolamento, i suoi dati personali
potrebbero essere comunicati a Soggetti Pubblici (Enti Pubblici/PA) che li tratteranno in
“completa autonomia” quali: ANAC, Autorita di controllo etc.

In ogni caso, i dati personali potranno essere comunicati o diffusi solo in adempimento
a obblighi di legge o di regolamento o di atti amministrativi generali (es.: L. 241/1990;
D.lgs. n. 33/2013; etc.)

TRASFERIMENTO VERSO PAESI TERZI (EXTRA UE) O ORGANIZZAZIONI
INTERNAZIONALI

Non & intenzione del Titolare trasferire i suoi dati personali verso Paesi non appartenenti
allo Spazio Economico Europeo (SEE) o organizzazioni internazionali che possano
pregiudicare il livello di protezione delle persone fisiche garantito dal GDPR.

In ogni caso, in considerazione degli obblighi di cui al capo V del GDPR, i trasferimenti
internazionali saranno consentiti in presenza di una decisione di adeguatezza
(cfr. https://www.garanteprivacy.it/temi/trasferimento-di-dati-all-estero ).

6>

DIRITTI DEGLI INTERESSATI

Ai sensi degli articoli da 15 a 22 del GDPR, in relazione ai suoi dati personali, nei casi
previsti, Lei ha il diritto di: accedere e chiederne copia; richiedere la rettifica; richiedere
la cancellazione; ottenere la limitazione del trattamento; opporsi al trattamento;
portabilitd’; non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento
automatizzato.

Per qualsiasi ulteriore informazione relativa al trattamento dei suoi dati personali, anche
a seguito dell’laggiornamento della presente informativa, e per far valere i diritti a Lei
riconosciuti dal GDPR, non esiti a contattare il Titolare o il DPO.

&)
E)

RECLAMI
E sempre possibile proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali o di
adire le opportune sedi giudiziarie (rispettivamente ai sensi degli artt. 77 e 79 GDPR).

La Direttrice
della Direzione Regionale Inclusione Sociale
n.q. di Soggetto Designato al trattamento dal Titolare

1 pi sensi dell’art. 20, par. 3, del GDPR: “Tale diritto non si applica al trattamento necessario per I'esecuzione di un compito di interesse pubblico o
connesso all’esercizio di pubblici poteri di cui & investito il titolare del trattamento.”
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Avv. Ornella Guglielmino

7. Allegati

e Allegato 1. Nota Tecnica. Fabbisogni e Requisiti Minimi Licenze di Accesso alle Banche dati
del settore ICT & Innovation

e Allegato 2. Modulo Manifestazione di Interesse alla consultazione per la “Banca Dati ICT &
Innovazione” e contestuale Autocertificazione.



