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Ricercatore di [l livello & tempo determinato
INAPP (gia ISFOL) - Ente pubblico di ricerca, Roma (ltlia)

Dal 2012 ad oggi & impegnata nelle aftivita di dcerca realizzate nelfambito del Progetto "Il sistema
nazionale di certificazione e validazione delle competenze per la mobilita lavorativa e professionale” in
attuazione DLSG 13/2013. Ha pardecipato in qualita di ricercatore a tutti gli incontyi del Gruppo tecrico
MLPS-Regioni-lsfol-Tecnostruttura, Ha realizzalo gli studi di settore e'a descrizione dei principali
processi produttivi dei settori economico professionali cosl come descritti ne: provvedimenti di
istituzione dellofferta di istruzione e formazione professionale (con particolare riferimento a quanto
contenuto nellAccordo Stato-Regioni del 27 luglio 2011), secondo le specifiche metodolegiche
adattate Gruppo tecnico MLPS-Regioni-Isfol-Tecnostruttura.

Dal 2013 e in corso di svolgimento. Nellambilo dei lavor del Gruppo tecnica MLPS-Regioni-isfol-
Tecnostrutiura per la costruzione del Quadro di riferimento Nazionale delfle Qualificazioni Regionali
(che & pane integrante del costituendo Repertorio Nazionale dei titoli e delle Qualificazioni, come
previsto dal DLGS 13/2013), in atiuazione del Decreto Interministeriale del 3¢ glugno 2015, ha
partecipato alla stesura dei documenti fecnici che definiscone le procedure metodologiche e i processi
operativi per |a cosiruzione del Quadro di riferimento nazionale delle qualificazioni regionali (cfr.
Decreto interministeriale 30 gugno 2015).

Dal 2013 ad oggi, attivita di ricerca netfambito del progetto “Orientamenta: dmensioni e strumenti per
foccupabilita” istituita nellambito della Struttura di supporto e coordinamento tecnico scientifico del
Dipartimento Sisterni Formativi, ha partecipato al gruppo di ricerca per ['elaboraziona del miodello Isfol
di occupability, realizzando tutte le fasi della ricerca per la messa a punto del questionaric AVO
Giovani e la progelfazione e sperimentazione def percorso di consulenza orientativa "Da AVQ al
progetto professionale”. Realizzando inoltre la formazione degli operatori e il coordinamento delia
sperimentazione del percorso nei CPI di diverse Regioni.

Nel 2013 partecipaziona al Gruppo di lavoro “Supporio informativo e orientamento peri giovani”
istituilo presso il Ministero del Lavoro e delle politiche sociali, Nelfambito delle attivita previste ha
partecipalo agli incontri e alla stesura del contributo del gruppo di tavoro ulilizzato per la messa a
punto del "Piano italiano di attuazione della Garanzia per | Giovani" che & stato predisposto dalla
Struttura di Missione, istituita presso il Ministero del Lavaro e delle Poliliche sociali, composta dai
rappresentanii del Minlstero e delle sue agenzie lecniche - ISFOL e Halia Lavoro - del MIUR, MISE,
MEF, del Dipartimenta della Gioventls, dellINPS, delle Regioni e Province Autonome, delle Province e
Unioncamere.

Dal 2009 al 2013 atiivita di ricerca nellambito del Progetto "Monitoraggio e supparto alla valutazione
delle misure ragionali di contrasto alla crisi’, nellambito della Strutiura Sistemi e Servizi Formativi, ha
realizzato le analisi per 'aggiomamento delle misure di politica attiva, collegate ai trattamenti in
deroga, atiuate dalla Regione Campania e dalla Regione Sardegna per fronleggiare la ¢risi, sulla

base dei documenti esistenti e dei soggettl coinvolti e di specifiche visite sul campo e produzione dei
relativi report.

Oal 2008 al 2012 atlivita di ricerca nell ambita dei seguenti progettic a) Rapporto Nazionale sullofferta
di Orientamento nel 2010-2011 & stata coordinatnice del progetto; b) Sviluppo di azioni per
promuovere il benessere organizzativo, la salule e la sicurezza dei lavorator; ¢} Azioni di orientamento
a supporto dellactive learning e di outplacement per la gestione delle transiziont lavorative; d) Tavolo
istituzionale di favaro sul blancio di compstenze,

Collaboratare con funzioni di ricerca (inquadrato contrattualmente come €0.¢0.¢0.)
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2004-2011

ISFOL - Enle pubblico di ficerca, Roma (ltafia)

AGtE i ricefoa dui temi connessi con le Rzioni & pratiche professioni dellorientamento promosse
daliArea Politichesgr ['Odentamento dellisfol, Nello specifico svolgendo le fasi dirassegna,
elaborazione di modealli @ metodolagie di analisi, messa & punto di percorsi e strumenti standardizzati
originali Isfol, e intervertendo come relatrice alle inizialive seminarali/congressuali relative alla
disserninazione in diversi conlesti teritoriall come testimoniato dalle numerase pubblicazioni e dai
numerosi convegni di seguilo riporiati.
e odve: » g9 °

Docente
PricewaterhoussCoopers Advisory Spa, Milana (ltafia)

Formazione con imodalita didattica frontale ed esperienziale sul tema "Le caratieristiche del percorso
di ricostruzicne, valutazione e certificazions delle competenze: modeli e strument” nellambito del
corso ESPERT! O VALUTAZIONE DEGLI APPRENDIMENTI E CERTIFICAZIONE DELLE
COMPETENZE realizzalo presso la Regione Toscana

Docenza univesitaria
Unitelma Sapienza - Universita telematica, Roma (ltalia)

Modula con modalita didattica a distanza sul tema "Il tema delloccupabilita per la definizione &
castruzione del progeltto professionale” {registrazione in data 13/06/2015)

Laboratario con modalita didatiica frontale e a distanza sul tema "Lavoro di gruppo e leadership"
{21/05/2016)

i aboratoric can modalita didattica frontale e a distanza sul tema "Leadership: modelii e applicazioni”
(11/03/2017)

Docenza
Formexdil, Reggic Calabnia (Halia)

Corso * Verso il Repertorio Nazionale delle qualificazioni e defie competenze. Dal Decreto Legistative
16 gennaio 2013 n. 13 al processa di correlazione dei Reperiori regionali: il DBQC - ISFOL". Piano
Formativo ‘FOR.S E. Formare per il Settore Edile" - Azione "Repentorio competenze e progetiazione
di intervent formativi tivello avanzato ediz. 4" ~ n. D 938188,

Docenza
ARCI SOLIDARIETA ORA D'ARIA, partner progetio NANSEN, Perugia (italia}

Docente del corso "Azione 2: analisi dei fabbisogni, validazione e messa in valore degli apprendimentt
formali, non formali ed informali, Sub-azione: corsi di formazione a favore degli operalori coinvolti sulla
metodologia del bilancio di campelenze e i libretto formative e i relativi strumenti da ulifizzare. Ente
promotare Regiane Umbria in ATS con Comune di Perugia, Comune di Temi, Comune di Nami,
Comune di Todi, Comune di Foligno, Comure di Marsciano, Comune di Amelia, Comune di Spolelo.
Progetto NANSEN — Percarsi di integrazione secio-econamica (PROG-102543) - Fondo Europeo per
i Rifugiati Az. 1 -AP 2012

Docenza universitaria

Universita degli studi di Roma "La Sapienza” Dipanimento di Sociologia e comunicazione, Roma
(Jtalia)

Carso di Psicologia delle organizzazioni anni accademici 2007-2008; 2008-2008; 2008-2010; 2010-
201

Master PUDbli.com (2008-2010)

Corso di Psicologia delle Istituzioni anni accademici 2004-2008; 2005-2008; 2006-2007




2009

2002-2004

19/0472004-21/04/2004

02/2003-06/2003

11/2003

02/2003

2002

1995-2001

Corso di Psicologia dei gruppi anni accademici 2004-2005

Docenza
Ministero della Giustizia - Istituto Superiore di Studi Penitenzian, Roma (tafia)

Corso E.D.U.CAR.E. modulo “Lavoro di rete”

Docenza universitaria
Universita degli studi di Roma "La Sapienza” - Facolta di Psicologia, Roma ((talia)

Laboratario di ricerca-interventa cattedra di Psicologia di comunita negli anni accademici 2002-2003 e
2003-2004

Docenza

Dipartimento di Ingegneria Elettrica ed Eletironica - Universita degli Studi di Cagliari - e da Telecom
ltalia - Leaming Service, Roma (ltalia)

Corso PROF@DCA - Progetiista e Gestore di Sistemi, Ambienti e Processi per la Formazione in Rete
~{Progetto PON Decrelo Diretloriale n. 629/Ric). Nello specifica il titolo del modulo: "Computer
Suppoarted Collaboralive Leaming/Wark: possibili ulilizal*

Docenza

CEFPAS (Centro per la Formazione Pemmanente e I'Aggiomamento del personale del Servizo
Sanitario), Caltanissetta (talia)

Corso dal titolo “Prevenzione del disagio psicologica in adolescenza”. Approceio teorico e
melodologie/strumenti operativi della Psicologia di Comunita

Docenza
Associazione Pratika, Arezzo (ltalia)
Moduli dal titol: &) "il processo di erogazione: tecniche di gruppa e strumenti applicabili nelle altivita di

orientamenta”; b) "Nuovi aperator per lorientamento” (NQO) Finanziato dalf Amministrazione
Provinciale di Firenze con fondi FSE.

Docenza
Telecom {ialia Leaming Services, Roma (lialia)
Corse di Perfezionamento in Online Educational & Training: "Le esigenze della scucla e

delfuniversita: software free, a basse costa e open source”, Nello specifica il titole dellintervento: “Le
esigenze del docente universitario e la scella del software”,

Docenza
CRAS (Centro Ricerche Affari Sociali), Roma (ltalia)

Corso motivazionale e di orientamenta per aliievi delle prime superior, nelfambito del progetto di
prevenzione della dispersione scolastica "A scuola per scelta”.

Facilitatore gruppi classe e Tutor
Comunia Emmanuel, Battipaglia (Salemp) (italia)

Attivita di co-conduzione dei grupp classe e attivith ditulor d'aula in: a) corsi di formazione per gruppi
insegnanti e per gruppi genitori nelfambito tel progetio PREVENZIONE DEL DISAGIO MINORILE
attualo nei comuni di Battipaglia, Ebolt @ Giffoni Valle Piana, Campagna, Serradarce; b) Progetio
"OSSERVATORIO SUL DISAGIO GIOVANILE, relativamente alla somministrazione di guestionari e
interviste Pubblicazione de! dattiloscritto “Ricerca sul‘a condizione giovanile nella citta di Battipaglia®
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

19/03/2004

02/12/1999

19882001

261072001-14/06/2002

18/02/2002~G1/03/2002

2003~2004

01/09/2002-31/12/2002

15/03/2000-14/03/200%

Daottore di Ricerca in Psicologia Cognitiva
Universita degli studi "La Sapienza” di Roma, Roma (ltalia)

Tesi dal titolo: "Valutazione dellefficadia dell apprendimento collaborativo in contest didattici faccia a
faccia e onling”

Laurea in Psicologia {vecchio ordinamento )
Universita degli studi di Roma “La Sapienza”, Roma (lialia)
Tes! di Laurea dal titolo: "Le persona siraccontano: fa rappresentaziona del corso della vita da

un'ctfica di empowerment personale”, Cattedra di Psicologia di Comunita. Relatore Prof ssa Donata
Francescato.

Diploma “Master biennale” in "Psicologia di Comunita e Processi

Formativi”,

Network Ecopoiesis, Cooperativa San Satumine e AS.P1LC., con la direzions scientifica della Prof.ssa
Danala Franceseato, Roma {ltalia)

Tematiche principali: Metodi di analisi e di intervento in Psicologia di Cormunita; Conduzione e
facilitazione dei gruppi di lavoro e promozione dei gruppi d'auto-aiuto; L'analisi organizzativa
multidimensionale e collaborative Problem Solving; Dall'analisi della domanda al progetio fomativo;
Dove va la Formazione in Azienda; Il Future della Formazione nefla Pubblica Amministrazione; La
Formazione Empowering nei Servizi Educativi e Sodosantar, nel Non-Profit € nei Progetti CEE,; La
Consulenza; Il Tuo Sogno Lavorative, '

Corso di Perfezionamento Boceoni Online Educational and training

2001 (OET)

Universita Boceani (Milano} in collaborazione con |stitute of Educational, University of London, Milano
(itadia)

Le attivita del corso si sono svolte prevalentemente on-iine, in aule virtuali, Argomenti trattati: 1)
polenzialta e limitf di internet come strumento di spprendimento: 2) logiche della comunicazione via
computer e della formazione on-ling; 3) modalita per sfruttare al meglio gt stument delfinformation
Technology; 4} progetiazione e gestione diun corso ondne

Corso di base su: metodi statistici nella epidemiologia e nella
medicina clinica

Universita degli studi “La Sapienza” ~ Facolta di Scienze Statstiche, Roma (ltalia)

Corso “Strumenti per {Orientamento lungo tutto I'Arco della vita”
Ente Formativo: CLOFS. ~FP Piemonta, Torino (ltalia)

Competenze operative nella gestione di prdoess:’ di consulenza orientativa ind viduale e di gruppo;
gestione di contesti di formazione orientativa

Stage post laurea

Istituto per la Promozione Industriale (Agenzia Tecnica def Miristaro 2ello Sviluppo Econormico),
Roma (lialia)

Tirocinio post laurea
Primo semestre: Universita degli studi “La Saplenza” diRoma - Secondo semestre Comunita



COMPETENZE PERSONALL

Lingua madre

Allre fingue

inglese

Competenze comunicative

Competenze professionali

ULTERIOR] INFORMAZIONI

Partecipazione a gruppl ¢/o
progetli di rlevanza nazionale

Currienium vilge

Emmanuel, Roma e Salemo (ltalia)

Primo semestre: Universita degli studi "La Sapienza” di Roma, Cattedra di Psicologia di comunita
{Prof.ssa D, Francescato) - partecipazione alle attivita di progettazione della didattica; di realizzazione
dei seminari come tutor; di ricerca sulle termatiche dellempowerment, del senso didentita, delle
melodologie della formazione empowering applicate in contesti formativi face to face e online.

Secondo semesire Comunita Emmanuel - Battipaglia (Salemo) - partecipazione alle attivita del

Centro pedagogico residenziale (come osservatrice nei gruppi terapeutici e diricerca); nelle scuole
come tutor nelle attivita di recupero al disagio giovanile e alla dispersione scolastica.

i
italiano
COMPRENSIONE PARLATQ ! PRODUZIONE SCRITTA
Ascollo : Letiura Interazione - Produzions orale
B1 B2 B1 Bt B
Livelli: Al e A2; Utenta base - B1 e B2: Lkenig autoroma - C1 e C2: Utente avanzato
Comuna Europaeo di Riferd Linque

Buone competenze comunicative acquisite nell'ambilo dell'esperienza professionale di docente e
ricercalrice

Temi di ricerca approfonditi in ambito accademico: Psicologia di comunita; Gruppi e
organizzazioni; Empowerment e storie di vits; Madelli di educazione socio-affettiva; Leadership;
Comunicazione efficace; Collaborative leaming face fo face end online; Metodologia di ricerca
applicata

Temi di ricerca di interesse attuale: Modelli, metodologie, strumenti e pratiche di orientamento,
L'occupabilita; Le competenze; Il Repertorio Nazionale dei titoli e delle qualificazioni (Dgl. 13/2013)
Certificazione delle competenze; Benessere organizzativo; Gruppi e leadership; ecc.

Partecipazione alla stesura di document] tecnicl:
Cantributa del gruppo di lavoro "Supporto informativo e orentamento per i giovani” nellambito de!

“Piano italiano di attuazione della Garanzia peri Giovani” (Letteratura grigia) pubblicata sul sito del
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali hitp/Avww.lavoro.govit/Priorita/Pages/Giovani.aspx, 2014

Documento tecnico sul Bilancio di Competenze. Isfol letteratura grigia (sito ISFOL), 2008

Nell'ambito dei lavori del Gruppo tecnico di lavoro MLPS-Regioni-Isfol-Tecnostruttura perla
costruzione del Quadro di iferimento Nazionale dells Qualificazioni Regionali (che & parte integrante
del costituendo Repertorio Nazionale dei litali e delle Qualificazioni, come previsto dal DLGS
13/2013}, in atluazione del Decrelo interministeriale del 30 giugno 2015, ha partecipato alla stesura
dei documenti ecnici che definiscono le pracedure metodologiche el processi operalivi per la
costruzione del Quadro di rifedmento nazionale delle qualificazioni regionali (cfr. Decreto
interministeriale 30 giugno 2015)

Cormpetenze informatiche: Buona conoscenza, in ambiente Windows, defle principali applicazioni
del pacchetio OFFICE (Microsoft Word, Microsoft Excel), del programma statistico SPSS (Statistical
Package far Sccial Science), e delle funzionalita dei Data Base; Buona conoscenza e utilizzo di
piatiaforme per la formazione a distanza tra cui FirstClass.

20113-2014 Panecipazione at Gruppo di lavan “Supporio informativo & orlentarmento per i giovani”
istituito presso il Ministera del Lavoro e delle polliche soctali. Nell'ambito del gruppo ha partec pato ag’
incontn di lavoro e alla stesura del contributo del gruppo di tavoro ufilizzato per la messa a punto del
“Piano italiano di altuazione della Garanzia peri Giovani” che & stato predisposto dalla Struttura di




Pubblicazioni

Missione, istituita presse il Ministero del Lavoro e delle Politiche saciali, composta dai rappresentanti
del Ministero e delle sue agenzie lecniche - ISFOL e lialia Lavoro ~ del MIUR, MISE, MEF, del
Dipartimento della Gioventl, delliNPS, delie Regioni e Province Autonome, delle Province e
Unioncamere.

Dal 2012 a oggi. Partecipazione in qualita di Ricercatore a tuttl glf incontri del Gruppo tecnico di lavoro
MLPS-Regioni-isfol- Tecnostruttura, nellambito del progetlo "Il sistema nazionale di certificazione e
validazione delle competenze per la mobilita lavorativa e professionale, verse Nimplementazione del
Repertoria delle qualificazioni nazionale in attuazione del DLSG 132013".

Dal 2013 a ogai, Partecipazione in qualita di Ricercatore agli incontri tecnici con le parti sociali
nel’ambito del Progetio Isiol-MLIS dal titolo Armonizzazione delle qualificazioni dell'apprendistato che
hanna avulo come obiettivo l'analisi @ la candivisione delle referenziazioni dei profili professionali
dellapprendistato, estratti dai contratti colleftivi. Atlivita prevista daliOrganismo tecnico per
lapprendistato ai sensi del Decrelo 167/2011 in attuazione del DLSG 13/2013.

Curatele di volumi

La consufenza orientativa per la conciliazione lavoro-vita, Il percorso inda.v. (con Grimaldi A, e Rossi
A.). Roma ~ Isfol Editore, 2007

A scuola mi orfento. La spenimentazione di un percorso di orienfamento & cura deghi insegnanii. (con
Grimaldi A. e Barrufii A.). Roma - Isfal Editore, 2006

L 'orientamento a scuola: quale ruolo per Finsegnante. {con Grimaldi A.). Franco Angetli, Mitano, 2003
Capltoll in volume

Par. 5.3 - Misure di attivazione e fabbisogni formativi; Cap. 15: Campania {con Santomieri K.} e Cap,
20 Sardegna (Vol. ) in Isfol, Ammoartizzator sociali in derega e poliiche attive del lavoro: 'atiuazions
regionale dellaccordo Stato Regione 2008-2012 (Vol. { e I}, Collana, | Libri de! Fondo Sociale
Europeo ISFOL, 2014

Par. 5,16 - Campania (con Santomieri 1.} e Par. 5.21; Sardegna. in Islol Altuazione e primi risuliati del
programma di contraste alla crisi oocupazionale-Triennio 2008-2011. Collana | Libri del Fondo Sociale
Europea ISFOL, 2012

Par. 3.4 - Centii di orientamento e servizi per il lavoro in talia: un inquadramento di sintest; Par, 4.5 -
L'offerta di metodi e strument di orientamento nellambito dei centri di orientamento e servizi peril
lavoro; Par. 4.6 - | panorama dei metedi e degli strumenti di orentamento in uso a livello nazionale:
uno sguardo dinsieme. In Rapporic Onenlamento 2071, Sfide e obieiivi per un nuovo Mercato del
Lavoro. Isfol Editore Roma, 2012

Cap. 5 - Centri di orientamento e senvizi per il favoro in italia: Attivita e Professionisti; Cap. 7 - Dali di
inquadramento generala in materia di orientamento a fivello di regioni, provinee autonome e
universita, Par 8.1 - Dai risultati emersi allindividuazione di prospeltive fulure; (con GrimaldiA. e
Mantalbano Q). In Rapporto Orentamento 2010. L'offerta e la domanda df orientamento in ftalia. Isfol

Editore Roma, 2011

Sintesi dal Rapporto Crientamento 2010, L'offerta e la domanda di arientamento in ltalia {con Grimaldi
A. e alti). Isfol Editore Roma, 2011

Rapporto Crienfamento 2009 (con Grimaldi e alti). L'offerta di orientamento in lalia, lslol Editore
Roma, 2010

Lodentamento tra vadabili individuali e di contesto (con Solimeno A., Bosca M.A.). In SPO Campania:
i primi due anni of attivitad. Napoli - Tullio Pironti Editore, 2009

Costruire equilibri per una vita di qualita. Una nuova prospettiva per Forientamento (con GrimaldiA. e
RossiA.). In Orientamento. Teons e pratiche per la formazione permanente. Bari, Progetti Editore,
2009

Cap. 3 liprogetio delllsfol: inla.v,; Pare seconda - It percorso inla.v.: moduli e strumenti {con Grimald
A. e alii). In La consulenza orientativa per la conciliazione lavoro-vita, It percorsa inda.v. {a cura di
Grimaldi A., Porcelli R. e Rossi A.). Roma, Isfol Editore, 2007

Cap. 3 - Ruolo defl'autoeflicacia percepita nella ricerca del lavoro; Cap. 4: | bisogni lavorativi, una
scala di misura (con Avallone F. e altd); Cap. 7: Autoefficacia percepita nella ricerca del lavors; scale di
mistra {con Avallone F. e altri),. In Bisogni, valor e autosflicacia nelia scelta e nella ricerca del lavoro.
Roma, Isfol Edilore, 2007

Prossima farmata: imparare a sceghiers. Guida per orientarsi {con GrimaldiA., e allri). Roma, Isfol
Ediore, 2007
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Curriculum vilae

Val.Ori.: uno strumento per la valulazione della consulenza arenlativa, Cap. 5, par. 5.7, in Orientare
forfentamento. Politichs, azioni e strumenti per un sistema di qualita. Roma - Isfol Editore, 2007

Cap. 2: Il processo di costruzione del questionario; Cap. 3: L'Analisi della domanda: Kit di schede di
lavoro per gli operatori; Cap. 4: Val.Or. uno strumento per la valutazione della consulenza orientativa;
note meltodalogiche per (utilizzo dello strumento (con Gremigni P.). In Dallanalisi delia domanda alla
valufaziona delfa consufenza dj orientarmento. Val.Ori.; uno strumento Isfol. Roma - Isfol Editare, 2007

Prima parte cap. 2, Parte seconda paragrafi 4.1.1.  4.1.2., In A scuola mi orienlo. La sperimentazione
i un percorso di onientamenio a cura degli insegnanti (a cura di GrimaldiA., Barruli A, e Porcelli R.).
Roma - (sfol Editore, 2006

Crientarsi ira tempi di lavoro e lempi di vita. Dinitli e possibilita (con Grimaldi A., e allri). Roma, Isfol
Editore, 2006

Cap. 3 - La valutazione del percorso Bi.dicomp. {con Grimaldi A. e Selvatici A.). In Bi.dicomp. Un
percorso fsfol di bilancio o competenze. Roma - Isfol Editore, 2006

Cap. 2-ll gruppo in orientamento. Dai modelli di riferimento alle esperienza realizzate; Cap. 4: La
valulazione della pralica; Cap. 5: Protocollo della prativa pensareiifuturo (con Grimaldi A, e altd), In
Pensare if fuluro. Una pratica di odentamento in gruppo. Roma - Isfol Editore

Increasing Sacial Capital through Affective Education Online (con Francescato D. e Mebane M.). In
Research Report 258 - Theory and practice in affective education Essays in honour of Arja Puurula,
2005

La spermentazione del percorso PassoallaPratica. Cap. 2, pag. 61-90 {con Laudadio A. e Monlalbano
G). In PassoallaPratica. Una pratica Isfol di consulenza onientativa. Roma — Isfol Editore, 2005

Cap. 2: | presupposti di ricerca; Cap. 4: Atlivita, competenze e pratiche professionali (con Laudadio A,
g Amendola M.). In Orfent@mento.. Franco Angeli, Milano, 2004

Cap. 2: Il disegno della ricerca; Cap. 4: Risullati dell'analisi quantitativa (con GrimaldiA.).
Lorfentamento a scuola: quale ruolo per linsegnante. Franco Angeli, Milano, 2003

Articoli su riviste

Cap. 2 Protocolio della pratica Isfol Da AVO al progetio professionale (con Bosca M.AL), Appendice
(con Bosca M.A, Grimaldi A. e Rossi A} In Oalf AutoValutazione dell Occupabilita al progetto
professionale: la pratica Isfol di orientamento specialistico. Isfol Research Paper, c2016. - (30)

Il questionario Isfol AVO Giovani. Studio di validazione (con Grimaldi A., Rossi A., Silvi E. e Bosca
M.A.), Osservaiorio Isfol, n. IV - 2015, pag. 173-205

AVO: lo strumento Isfol per foccupabilta dei giovani Dalle premesse culturali ai criter generativi (con
Grimaldi A, Rossi A., e Bosca M.A), Osservalorio Isfol, V, n. 1-2/2015, pag. 63-86

Otdentamenta: Dimensioni e stumenti per foccupabilita. La praposta delfisfol al servizio dei giovani
{con Grimaldi A. e Rossi A.). Osservalorio Isfol Anno IV, n. 1-2/2014, pag. 45-64

MiRiprogetto. In Le politichs per lorientamento & le sfide per i futuro: if ruolo dell Isfol per favorire
Toccupabilita. FOP~ Formazione Orientamenta Frofessionale, Anno 11, numero 1-2, gennalo-aprile
2011

Sentirsi efficact: una risorsa per loccupabilita (con Grimaldi A). Counseliing, 2010

Beveloping Professional Skills and Sacial Capital through Computer Supported Collaborative
Learning University contexts (con Francescalo D. e altd). Intemational Joumnal of Human Computer
sfudies, 65, pp. 140-152, 2007

Evalualion of the efficacy of collaborative leaming in face to face and computer-supported universily
contexts {con Francescalo D, Renzi P, Kiobas J. e alt)., Compufers in Human Behavior, 22, 163176,
2006

Le storie di vita come metodologia per lo studio dellempowerment personale (con Francescalo D. e
altn). Rassegna di Psicologia. Vol. XXII, n. 3, pp. 35-64, 2005

Dal progetio alla sperimentazione del percorso A scuola mi oriento” (con Grimaldi A. e Barrufii A).
Osservatono Isfol, Anng XXVin. 6 pag. 61-78, 2005

Diario di una scelta. Una analisi qualiativa della relazione studente contesto (con Grimaldi A.,
Laudadio A e alii). Mageliano, Rivista per lorientamenito, Vol, 24 pp. 51-64, 2005

Un percorso Isfol per la scuola: A scuola mi oriento (can Grimaldi A. e Barruffi A.). Mageffano., Rivista
per lonentamento. Vol. 27, pp. $6-59, 2005

PassoallaPralica: un percorso Isfol di Crientamento. Riletlura della spedmentazione (can Grimaldi A.,
Laudadio A, e alti). Osservatorio isfol. Anno XXV —n 4, pp. 16-34, 2005

%




Conferenze e seminan

Agire orientativo a scuola: stralegie diversificate per tipalogia diistitute {con Grimaldi A. e altri), RAS —
Rassegna dell Autonomia Scolastica, Scuola, formazione, lavoro, rapporti cot territorio, Anna XXV,
Setlembre 2005, pp. 24-28

Wl caso PassoallaPratica. Per una rletiura defla domanda di orientamento dei giovani {con Grmaldi A,
@ alid). Magellano, Rivista per lorientamento, Vol 23, pp.26 -41, 2004

Ladullo di fronte alle situazioni di lavoro: un questionario sugh stili di coping (con Grimaldi A, e allri)..
Magellano, Rivista per Yorientamenta, Vol 23, pp.50-53, 2004

GCli operatori di orientamento: una leftura del sistema (con Grimaldi A, e altr). Magellano, Rivista per
forientamento, Vol 22, pp.5 -16, 2004

La domanda di orientamento: unindagine su un camplone di giovani studenti (con Grimaldi A.).
Magellano, Rivista per lorientamenta, Val 15, pp.46-52, 2003

Contributi per conferenze Internazlonall

L.e politiche altive per il lavoro tra diritto individuale e stralegie di sviluppo (con Dal Miglo G e Di Lielo
G.). Paper for the Espanet Conference “llalia, Europa: Inlegrazione saciale e integrazione politica’,
Universita della Calabria, Rende, 19 - 21 Settembre 2013

Learning slyles, personalily traits and performance of sludents in face to face and on fine university
contexts (con Francescato e altn), Paper submitted al the TE.L. '04 - International Conference on
Technology Enhanced Leaming - FAST Milano, 2004.

Computer-supporled Collaborative Learing as Tool to Modify Teaching Mathods and Promoate Self-
efficacy and Social Empowerment of University Sludents (cori Francescalo & altr), Atfi del convegno
“Technology Enhanced Leaming® {TE L. - 03) Intemational Conference Milan (ITALY) - 20, 21
November 2003

Partecipazione come relatrice al seguenti convegnliseminarl

2016 — Relatrice nell'ambito del Seminario INAPP "Allante del Lavoro & dells Qualificazioni: le policies
eisarvizi®, Relazione dal titolo * L'Alante del Lavoro e defle Qualificazioni per la certificazione delle
competenze” - Centro Cangressi Cavour - Roma 15 dicembre 2016

20186 - Relatrice nell'ambito della Giomata di orientamento, formazione e informazione "Lavoro
Intraprendenite: opportunita di lavoro in Italia e allestero”, organizzata dalla Federazione Maestri del
Lavoro dftafia (Consolato Provinciale di Roma). Relazione dal titolo “"Lorienamento tra competenze e
mercalo del Javoro” - ISFOL Roma 23 miaggio 2016

2016 - Relatrice nellambito del 3° Congresso Nazionale SIPLO ™ Un fuluto migfiore. La Psicologia det
Javoro per le persone, fe organizzazion, le istituzioni”. Relazione dal titolo "Il costrutio deffoccupabilith:
dal modello Isfol agli ambiti applicativi’. Universita di Firenze, 20 e 21 maggio 2016

2016 - Relatrice nellambito del Convegrio "AVO giovani: strumenti per l'occupabifitd”. Refazione dal
titolo "La pratica Isfol: Da AVO al progetio professionale" - ISFOL Roma 3 maggio 20162015 -
Moderatiice del Panel "l professionisti e gli operator si confrontano” nelllambito del Convegne Isfol
“Validazione e certificazione delle compelenze: dal dibatiito al sistema”. Centro Congressi Cavour -
Roma 17 dicembre 2015

2015 - Relatrice nell'ambito del Seminario ISFOL. - Ministero de! Lavoro - Tecnostrutiura — Regione
Molise su Decreti attuativi legge n. 183/2014, Regolamento delle Qualifiche e Cerlificazione delle
Compelenze. Relazione dal litolo "La Legge 183/2014 e Ia Cerlificazione delle compelenze nel
Reperiorio delle Professioni”. Campobasso 16 luglio 2015

2015 - Relatrice nellambilo del Seminario FORMACRIENTA "Orisntamento nella transizione Scuola «
Lavoro Metodelogie diinterventa con studenti e giovani NEETs, Organizzato dalluniversita di
Camerina il giamo 22 seltambre. Relaziona dal titolo "Orientamento: dimensioni e strumenti per
focoupabifits”

2015 - Refatrice nelfambilo della Conferenza dellUNESCO dal titole “Lifelong Guidance and
Counseling". Relazione dal titolo "Il modello Isfol di occupabilita”, Firenze 4 giugno 2015

2015 - Relatrice nel'ambilo del Convegno "Apprandimento permanerie e cerlificazione delle
competenze: i nuovi dispositivi della Reglone Marche nel guadro nazionale”, Convegnoe realizzato
dalla Regione Marche nelfambito del progetio VA LLCO. Relazione dal titolo “Le funzioni d'uso del
Quadra nazionale defle qualificazioni regionali per i servizi di orientamento e apprendimento
permanenta. Ancona 6 marze 2018

2014 - Refatrice nellambito del Convegno "l mille volti dellorientatore: verss la definiziona diuna




specifica area professionale”. sfol Roma, 15 ottobre 2014, Tavola rolonda dal titolo "Professione
origntatore: verso la definizione di un profilo o di un'area professionala?”

2014 - Relalrice nelfambito del Convegrio "Le strategie dl attuazione det Quadro Europeo della
Qualificazioni (EQIF) nella costruzione del sistema nazionale di cerlificazione”. Regione Toscana
Firenze, 15 maggio 2014. Relazione dal titolo “il processo di comelazione dei Reperion regionali e il
0BQC - ISFOL"

2014 - Relalrice nell'ambito del Convegno "Pensare il futuro 1| Edizione. Giomate di approfondimento
sui temi della conciliazione del lavoro e dellorientamento”. Comune di Cremona 8 @ 9 aprile 2014,
Laboratario di approfondimento dedicato a docenll e operatori di settore dal titola "Tra orientamento e
conciliazione: pregiudizi e stereotipi di genere”

2013 - Relafrice nel'ambito del Convegno Job&QOrienta Verona 21-23 Novembre 2013, Nello specifico
il giome 22 novembre nelfambito della Casa del Welfare del Ministero del Lavoro e delle politiche, &
stalo tenuto il workshap "Emergenza giovani: orientarsi al fuluro®,

2013 - Relatrice nel'ambito del'Espanet Conference "italia, Europa: Integrazione sociale e
integrazione politica”. Universita dellz Calabria, Rende, 19 - 21 Selternbre 2013, Paper Le politiche
atlive per it lavoro tra dintlo individuale e sirategie di sviluppo Dal Miglio G, Di Listo G, Porcelli R.

2013 - Relatrice neflambito def Workshop "La qualificazions degli operatori per l'efiicienza energetica
degli edifici: pimi element della roadmap nazionale da qui al 2020%, Ban 19 aprile 2013. Intervenio dal
titolo "Il sistema nazionale di cerlificazione delle competenze”

212 - Relatrice nel'ambito de! Convegno "Conciliazione per integraire vita e favoro”, del Labaratorio
dedicato a docenli ed operatori "La consulenza orienlaliva per la conciliazione dei tempi di vita", 8
marza 2012 Comune di Cremona

2011 - Relatrice nel'ambito de! Convegno “Pensare il Fuluro, le sfide delforientamento nel XXI
secolo”, del Workshop "l servizi territoriali rispondono alle nuave esigenze/domande di
orientamento?”, 1 dicembre 2011 Comune di Cremona.

2011 - Relatrice nellambito della "XXi* edizione di Job&Qrienta. Verana" del Workshop "l Progello
professionale: cosa devo sapere per arientarmi®, 25 novembre 2011 Verona.

2011 - Relatrice nellambito del convegno Vocalional designing and Career counselling, Challenges
and new harizons, 12-13-14 Seplember 2011, Padova — ltaly, sezione "L'orientamento nell'attuale
contesto socio culturale” dei contributifrelazioni dal titolo: 3) "Rapporto Orientamento 2010: dalla lettura
dei principali dati alle prospettive future”; b) "Dai dati del Rapporto alla valorizzazione delle
competenze dei professionisti dellorientamento”

2011 - Relatrice nellambilo del Seminario dat titole "Melodologie didatticha per l'educazione del'e
donne adulte" nellambito del Programma Intensivo Erasmus IP presso la Facolta di Scienze della
Formazione dellUniversita di Foggia (5 luglio Foggia)

2011 - Relatrice nelfambilo de! Seminario Life designing e carser counselinglLife counseling: il
problema della formazione e delfa certificazione delle competenze dei professionisti deffonentamento.
Seminario di studio in onore e ricordo di Maria Luisa Pombeni (Padova, 13-14 maggio). Relazione dal
titolo “Per una valorizzazione della professionalita degli operatori di ofientamente: il modeila Isfol® {in
sastituzione di Anna Grimaldi).

2011 - Relatrice nell'ambiio del 3° convegno biennala sulforientarnento narrativo. Le storie siamo noi.
Lezion, ricerche, cantieri di pratiche, namazioni {Siena, Grosseto e Arezzo - 5, 6 e 7 maggio).
Cantiere dal titolo "In. Lav. consulenza per la conciliazione tra vita e lavore Grosseta 6 maggio 2011

2011 - Relatrice del Laboratorio "Sirategie i orientamentlo a scuola” nellambilo del'a manifestazione
Yaung Infemational Forum. Rama 11, 12 e13 aprile 2011

2010 - Relatrice nellambito del Congresso Nazionale SIPLO con if patrocinio della Facolta di
Psicologia delfUniversita di Bologna “Olire fo scenario della crisi il contributo defta psicologia det lavoro
8 delforganizzazione. Integrare ricerca e intervento nelfa pratica professionale”, Relazione <al fitolo:
"MiRiprogetio: Percorso di orfientamento rivollo ai lavorator in cassa mtegrazione”. 1° Bologna 17 e 18
dicembre 2010.

2010 - Relatrice nelfambito del X Congresso Nazionale "Orentamento alla Scelta: Ricerche,
Formaziane, Applicazioni”. Relazione dal titolo: “Transizioni e benessere; a proposta di servizio Isfol
per le organizzazioni”. Spedonga 12, 13 e 14 maggio 2010

2010 - Moderatrice della Tovola Rotonda: "Le esperienze di orientamenlo sul tertario della Regione
Piemonte", nellambito del Convegno Nazionale "Orieniamenio: dal Rapporto Nazionale afle
esparienze locali con uno sguardo alfottiva di genere e alle pari opportunita” - Torno 28 maggio 2010

2008 - Relalrice nellambito del Convegno Nuove prospetiive per forientamento: fesperienza della
SPQ Campania. Relazione dal titolo: "Le attivita della SPO. tra obieltivi e risultatl”. Benevento 8




dicembre 2009

2008 - Relatrice nellambito del Forum intemazionale sultorientarmenio 2008. Relazione dal titolo
“Benessere organizzativo e senvizi per il lavoro: la proposta Isfol’. Genova 12 e 13 novembre 2009

2007 - Relalrice nelfambito del Convegno Isfol "Orlentarsi tra tempi di vita. in.la.v.: un percorso di
consulenza ortentativa”. Relazione "l parcorso insieme lavoro vita™: dai perché ai come”, Roma 17-18
dicembre 2007

2007 - Relatrice nelf'ambito dellAEVG {Intemational Conference and General Assembly} Guidance
and Diversily: Research and Applications. Relazione dal litolo inla.v. —~ insieme lavoro vila - una
pratica di caresr guidance. Universita of Padova, 4-6 Settembre.

2007 - Relatrice nell'ambito del t Convegno biennale sull'orientamenio namativo. Le storie siamo nol.
Relazione dal titolo "Pensare i fuluro”, Grosseto 20 e 21 aprile

2007 ~ Relatrice nelfambito del Convegno fsfol - SullCrientamento tra Bisogno di dislogo ed esigenze
di valutazione, Relaziore dal titolo "Uno strumento per la valutazione della consulenza orientatival
Val.Or.", Roma 9 e 10 luglio

2006 - Relazione al XiVéme Congrés AIPTLF de Psychologie du travail et des organisations. Grimaldi
A, Montalbano G, Porcalli R., Ghislier C. « Moi face aux situations de travail »: un gquestionnaire isfol
pour adultes. TUNISIE Palais des congrés Hammamet

2005 - Relatrice nell'ambito del Convegno Nazionale Qrientare 'Onentamento. Palitiche, azioni e
strumenti per un sistema di qualita, ISFOL. Relazione dal titolo "Val.Ori.: uno strumento per la
valutazione della consulenza onentativa”, Roma 5-6 Dicembre,

2005 - Relatrice nellambito del 7° Congresso Nazionale Orientamento alla scelta: ricerche,
farmazione, applicazioni. La.R.1.O.8. ~ Universita di Padova. Relazioni dal titolo; "Le dimensioni della
scelta. Indifferenza, valutazione e decisione” e "Sperimentazione di un percorso di orientamento per
insegnanti”. Padova, 24-25-26 Novembre 2008,

2005 - Redatrice nell'ambito det XIX Congresso Nazionale della Sezione di Psicologia dello sviluppo.
AP Associazione Italiana di Psicologia. - Universita di Caglian. Relazione dal titolo "La scelta post-
diploma; uno strumento per Panalisi del bisogno di orientamenta”. Caglian 20-23 Settembre 2005

2005 - Relazione glla Conference of Association Intemationale d'Grientation Scolaire et
Professionnetla - Intemational Association for Educalional and Vocational Guidance. Laudadio A.,
Amendola M.., Porcelli R, Becherelli K., "Psycology of chalcs and gestalt circle: a questionnaire to
explore the guidance demand of youths" - Lisbona

2005 - Refazione al Xl Congress of EAPOW (European Association of Work and Qrganizational
Psychology) "Convivence in onganizations and soclety” - Grimaldi A., Amendola M., Porcelli R.,
Laudadio A. "Organizations in Front of Change: Strategies of Coping” - Instambul

2004 - Relatrice nell'ambito del 6° Congresso Nazienale Orientamento alla scelta; ficerche,
formazione, applicazioni. La.R.1LO.S, ~ Universita di Padova, 11-12-13 Novembre del seguenti
contributi: a) Amendola M., Laudario A, Porcelli R, Grimaldi A, “Figura unica o pitt profili? Il punto i
visla degli operator di orientamento”; b) Montalbano G, Porcelli R, Amendola M., GdmaldiA., "
professionisti dell'orientamento: atfivitd, competenze e pratiche”™, ¢) Laudario A., Montalbano G,
Porcelli R., Grimaldi A., "Il diario di una scella e una scelia di metodo”

2004 - Relatrice nell'ambito del V Convegno Nazionale di Psicologia di Comunita. Relazione dal fitolo
“tUna metodologia innovativa per finsegnamento della psicologia di comunita: if collaborative leaming

anline". Promosso dalla Sipco e dalla Cattedra di Psicologia di Comunita deli'Universita di Palermo, 3-
5 giugno, Universita di Palermo

2003 - Relatrce nell'ambite delfintemational Conference. Technology Enhanced Leaming (TE.L. '03).
"Computer-supported Collaborative Leaming as Tool to Modify Teaching Methods and Promote Sell-
efficacy and Sodial Empowerment of University Students”. Milana 20-21 novembre,

2003 - Relatnce nelfambito del §° Congresso Nazionale Orentamento alla scelta. Ricerche,
formazione & applicazione, Padova 11, 12 e 13 dicembre dei seguenti contributi: a) "Le
rappresentazioni delforientamento: un confronto con gl operatar”; b) “insegnanti e orientamento:
modelli culturali a confronto”; ¢} "Tecniche, tecnologie e orentamento”

2003 - Relatrice nelfambito del IV Convegno Nazionale "La Prevenzione nella Scuola e nells
comunita, Lo sviluppo del Capitale Sociale come Azione di Prevenzione e Promoziong del
Benessere", Padova 26-28 giugno, dei seguenti conlribuli: a) “Valutazione dellefficacia di contesti
formativi in presenza e online nel promuovere lo sviluppo di competenze di analisi di comunita per ia
promozione del capitale sociale”; b) Poster dal titolo: “E' possibile creare reti di sostegno tra studenti
tramite l'educazione secio-affetiiva onling”

2002 - Relatrice nelfambito del 1V Congrasso Nazionale SIPEF (Sodieta italiana di Psicologia




Iscriziona Albo degli Psicalogi

Trattamento dei dati personali

Comnculum vilge

dellEducazione e della Formazione) "Gli Psicologi nei contest educativi: ricerca e formazione”, Poster
dal titolo "Valutazione dell'efiicacia dellapprendimento callaborativo in contesti didattici faccia a faccia
e onling”, Urbino dal 5 al 7 dicembre, organizzato dalla SIPEF ¢/o FUniversita degli Studi di Urbino;

2002 - Relatrice nellambito del Congresso Nazionale di Psicologia di Comunita, tenutosi a Torina 1 e
i 2 marzo, organizzato dalla S.1 PC.0. e dal Dipartimento di Psicologia dellUniversita di Torino, dei
seguenti contribuli: a) Poster dal titalo "Senso di appartenenza di individui in vari contesti lavorativi e di
vita", b} Poster dal titolo “Le storie di vita come metodologia per lo studio delfempowerment
personale”

Componente della segreteria scientifica efo organizzativa

2015 - Componente del comitato organizzativo del Convegno Isfol "Validaziane e certificazione delle
competenze: dal diballito al sisterna’. Roma 17 dicembre 2015. In panlicolare organizzazione e
gestione del Panel "l prafessionisti e gli operaton si confrontanc”

2012 - Compuonente della Segreteria Scientifica del Convegno “Rapporto Orentamento 2011, Sfide e
obietlivi per un nuovo Mercato del Lavoro” 25 oltobre 2012 Isfol - Sala Auditorium. Carso d'lialia, 33
Roma

2011 - Componente del Comitato Scientifica del Convegno “Cosa chiedano i giovani
allorientamento?. XXI* edizione di Job & Orienta. 25 novembre 2011 Verona

201 - Componente del Comitato Scientilico del “Forum Intemazionals sull Orientamento 2011. A 10
anni dalla Carta di Genova: Le priorita delfOrentamento . 16 e 17 novembre 2011Genova

2011 - Componente della Segreleria scientifica Convagno "Rapparte Orientamento; dai dati nazionali
alle esperienze locall”. Napol 20 otiobre 2011 Citta della Scienza nell’ambito della manifestazione
OrientaSud 2011

2011 - Companente della Segreleria scientifica Convegno "Rapporto Orentamento 2010, L'offerta e la
domanda di orientamenio in ltalia”. Roma 26 maggio 2011 Centro Congressi Frentani

2010 - Componente della Segretena scienlifica del "FORUM INTERNAZIONALE
SULL'ORIENTAMENTO 2010. In cammino verso if life design’. Genova 18 & 19 novembre 2010

2010 - Componente della Segreteria scienlifica Convegno "Rapporto Orientamento 2008" Roma 28
aprile 2010 Centro Congrassi Frentani

2009 - Compaonente del Comitate scientifico del Convegno "Nuove prospettive per lorientamento: [
esperienza della SPO Campania”. Beneventa 18 dicembre 2009 Isfol Sede di Benevento perle
Regioni del Mezzogiomo

2007 - Membro della Segreteria scientifica. Convegno lsfol *Orentarsi tra tempi di vita. inda.v. un
percorso di consulenza orientativa’” 17-18 dicembre 2007 (in fase di organizzazione)

2007 - Membro della segretenia scientifica. Canvegno Isfol - SulfOrientamento ira Bisogno di dalago
ed esigenze di valutazione - Roma 8 e 10 luglio

Iscrizione allAlbo degli Psicologi del Lazio (-dal 06/04/2004

Autorizzo il trattamerto dei miel dati personali ai sensi del Decrelo Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali.

il sottoscritto & a conoscenza che ai sensi dellart. 76, del D.PR. n 445 del 28 dicembre 2000 le
dichiarazioni di cui al presente curriculum sono da considerare come rese a pubblico ufficia’e e che le
dichiarazioni mendaci, la falsita negli atli e l'uso di atti falsi sono punili ai sensi del codice penale &
delle leggi speciali in matera.
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