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Oggetto: Approvazione schema protocollo d’intesa tra la Regione Lazio e I’ Associazione “S.0.S.
— 1l Telefono Azzurro Onlus™, per Ia tutela morale e psicofisica dei minori.
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LA GIUNTA REGIONALE
Su propesta del Presidente di concerto con I’Assessore all’Istruzione, Diritto allo Studio e
Formazione e I’ Assessore alle Politiche sociali.
VISTO lo Statuto della Regione Lazio;
! VISTA la legge regionale 18 febbraio 2002, n. 6 e successive modificazioni;
VISTO il regolamento regionale 6 settembre 2002, n. 1 e successive modificazioni;

VISTA la legge regionale 9 settembre 1996, n. 38, sul “Riordino, programmazione e gestione degli
interventi ¢ dei servizi socio-assistenziali nel Lazio™;

VISTA la legge regionale 7 dicembre 2001, n. 32 “Interventi a sostegno della famiglia”;

VISTA la legge regionale 28 ottobre 2002 n. 38 “Istituzione del garante dell’infanzia e
dell’adolescenza™; .

VISTA la legge regionale 24 dicembre 2008, n. 26 “Norme per la tutela dei minorj ¢ la diffusione
della cultura della mediazione familiare”;

PRESO ATTO che I’Associazione “S.0.8. ~ I Telefono Azzurro Onlus”® ha fatto richiesta di
attivare un accordo con la Regione Lazio per far conoscere il pill possibile, nel territorio laziale, il
servizio telefonico connesso al codice di emergenza pubblica “]14”;

CONSIDERATO che il servizio “114”, per la prevenzione dell’abuso sui minori, & organizzato
nella prospettiva di fornire assistenza psicologica, nonché consulenza psicopedagogica, per

CONSIDERATO che Ia Regione Lazio ritiene importante sviluppare e favorire ogni azione ed
intervento volti a facilitare il collegamento tra il gestore del servizio e le strutture pubbliche e
private presenti ed operanti sul territorio regionale, al fine di creare una maggiore ¢ piu efficace
azione di intervento a tutela dej minori;

VISTO lo schema di protocollo d’intesa tra la Regione Lazio e I’Associazione “8.0S8. - 1
Telefono Azzurro Onlus” Linea Nazionale per la prevenzione dell’abuso all’infanzia, per la mtela
morale e psicofisica dei minori, predisposto dalla Direzione regionale Formazione Professionale,
F.S.E. e altri interventi cofinanziati — Area Programmazione;
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RITENUTO che gli adempimenti conseguenti alla sottoscrizione del presente Protocollo saranno
curati dalle competenti Direzioni individuate rispettivamente dall’ Assessore all’Istruzione, diritto
allo studio e formazione e dall’ Assessore alle Politiche sociali, i quali designeranno altres; ; propri
rappresentanti in seno al Comitato cosj come previsto dall’art. 3, comma 1, del citato protocollo;

CONSIDERATO che il presente atto non € soggetto alla procedura dj concertazione con le parti
sociali;

All’'unanimits,
DELIBERA

di approvare I’allegato schema di protocollo d’intesa tra la Regione Lazio e 1’Associazione
“8.08. - 1l Telefono Azzurro Onlus” Linea Nazionale per la prevenzione dell’abuso
all’infanzia, per la tutela morale e psicofisica dei minori.

11 protocollo d’intesa sara sottoscritto dal Presidente della Regione.

Gli adempimenti conseguenti alla sottoscrizione dei presente Protocollo saranno curati dalle
competenti Direzioni individuate rispettivamente dall’ Assessore all’Istruzione, Diritto allo
Studio e Formazione e dall’ Assessore alle Politiche sociali, i quali designeranno altres j propri
rappresentanti in seno al Comitato cosi come previsto dall’art, 3, comma 1, del citato protocolio.

La presente deliberazione sara pubblicata sul BURL.

IL PRESIDENTE:_F.to Pietro MARRAZZO
IL SEGRETARIO: F.to Paolo IACONIg
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ROTOCOLLO DI INTESA PER LA TUTELA MORALE E PSICOFISICA DEI MINORI

TRA

la Regione Lazio, con sede legale in Roma, Via Cristoforo Colombo, 212, in persona del Presidente
Dott . Pietro Marrazzo

E

I’Associazione “S.0.S.- Il Telefono Azzurro Onlus”, Linea Nazionale per la prevenzione
dell’abuso ali’infanzia, con sede in Milano, viale Montenero 6, codice fiscale n°92012690373, in
persona del suo Presidente, Prof. Ernesto Caffo, nato a Modena il 16 maggio 1950, residente in
Modena, via Camatta n° 1, domiciliato per la presente Convenzione presso la sede
dell° Associazione in Bologna, Via Marconi 1.

PREMESSO CHE

* con Deliberazione dell’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni n. 2/02/CIR del 19
febbraio 2002 concernente “Assegnazione di risorse di numerazione al Ministero delle
Comunicazioni” & stato assegnato al Ministero delle Comunicazioni il codice denominato
“Emergenza maltrattamenti dei minori”;

} * con Decreto Interministeriale del 14 ottobre 2002, il codice 114 & stato destinato
£

all’istituzione di uno specifico servizio telefonico accessibile da parte di chiunque intenda
segnalare situazioni di emergenza e disagio, anche derivanti da immagini, messaggi e
dialoghi diffusi attraverso i mezzi di comunicazione dj massa o reti telematiche che possano
nuocere allo sviluppo psicofisico di bambini ¢ adolescent; € sono stati definiti i requisiti del
soggetto gestore del servizio, le modalita di esecuzione dello stesso nonché la procedura di
individuazione del soggetto gestore della fase sperimentale;

® con Decreto Interministeriale del Ministro delle Comunicazioni, del Ministro del Lavoro e
delle Politiche Sociali e del Ministro per le Pari Opportunita del 6 agosto 2003, pubblicato
sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana n. 200 del 29 agosto 2003, ¢ stato
disposto, tra I’altro, che la gestione del predetto servizio debba essere svolta da un ente
senza finalita di lucro, individuato mediante procedura di selezione, previa sottoscrizione di
apposita convenzione;

¢ il Ministero delle Comunicazioni a seguito di selezione indetta con avviso pubblico del 16
settembre 2003 (pubblicato in G.U. n. 219 del 20 settemmbre 2003), ha affidato la gestione
del servizio, in fase definitiva e per la durata di tre anni decorrenti dal 10 novembre 2003,
all’ Associazione “S.0.S. - Il Telefono Azzurro Onlus”, Linea Nazionale per la prevenzione
dell’abuso all’infanzia, che s configura come ONLUS dal giugno 2004;

* il Ministero delle Comunicazioni, per disciplinare la modalita di esercizio del servizio, ha
stipulato in data 7 novembre 2003 una convenzione con 1’Associazione “S.0.8. - II
Telefono Azzurro Onlus”, Linea Nazionale per la prevenzione dell’abuso all’infanzia;

* con determina del 26 ottobre 2006, recante I’Avviso Pubblico per I’individuazione del
gestore del servizio pubblico di emergenza 114, di seguito denominato “Avviso”, pubblicata
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che, il Ministero delle Comunicazioni, all’esito della procedura di selezione di cui al
predetto Avviso, ha affidato 1a gestione del servizio telefonico 114, con Convenzione siglata
il 22/12/2006, a “S.0.S. 1l Telefono azzurro ONLUS”, Linea nazionale per la prevenzione
dell’abuso all’infanzia, per la durata dj tre anni decorrenti dal 1 gennaio 2007;

CONSIDERATO CHE

Particolo 2 del Decreto Interministeriale del 6 agosto 2003 dispone che il servizio 114,
accessibile ventiquattro ore syu ventiquattro per tutti giomni dell’anno senza oneri per il
chiamante, & organizzato nella prospettiva di fornire assistenza psicologica, nonché

consulenza psicope agogica, per situazioni di emergenza che possano nuocere allo

competenti che operano in ambito socio-assistenziale e socio-sanitario. A tal fine,
Pintervento della Regione Lazio consente di facilitare il collegamento tra il soggetto gestore
del servizio e le strutture pubbliche e private operanti sul territorio;

la Regione Lazio, in considerazione dello Statuto e della Legge regionale 9 settembre 1996,
n. 38, sul “Riordino, programmazione e gestione degli interventi e dei servizi socio-
assistenziali nel Lazio”, della Legge regionale 7 Dicembre 2001, n. 32 “Interventi a
sostegno della famiglia”, della Legge regionale 28 Ottobre 2002, n. 38 “Istituzione del
garante dell’infanzia e dell’adolescenza” e della Legge regionale 24 Dicembre 2008, n. 26
“Norme per la tutela dei minori e Ja diffusione della cultura della mediazione familiare”, ha
interesse a sviluppare e favorire ogni azione ed intervento volto a creare e/o potenziare la
sinergia tra gli operatori del settore e i servizi socio-assistenzial operanti sul territorio, al
fine di creare una maggiore e pid efficace azione di intervento a tutela dei minori;

a carico della Regione Lazio non sussistono oneri finanziari derivanti dalla sottoscrizione ed
esecuzione del presente protocollo.
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TUTTO CIO’ PREMESSO
SI CONVIENE QUANTO SEGUE

Articolo 1
(Oggetto del Protocollo)

1 a) a segnalare, nel caso in cui sj ravvisassero o venissero denunciate o dichiarate condizioni di
Z¥schio e/o disagio per il minore, le problematiche riscontrate aj servizi di emergenza e dj pubblica
tilita competenti del territorio regionale, secondo le modalita di cui all’articolo 3;

o> .. ﬁ
2 a predisporre e trasmettere report semestrali relativi alla tipologia delle problematiche
espresse dai diversi utenti del territorio regionale nonché alle eventualj risorse attivate. Tali report

J=Saranno visionati, in previsione dj una eventuale pubblicazione, dal Comitato di cui all’articolo 3;

b) a fornire al Servizio 114, per il tramite dell’ Assessorato Regionale alle Politiche Sociali e
1’ Assessorato Regionale Formazione, Istruzione e Diritto allo Studio, Pindicazione dei servizi
pubblici e privati ¢ delle unitd di offerta dedicate aj minori, dislocati sul territorio regionale,
secondo le modalita stabilite da} Comitato di cui all’articolo 3;
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¢) a promuovere la collaborazione dej soggetti di cui alla lettera b) con il servizio 1 14;

d) a riconoscere e garantire la presenza di Telefono Azzurro, in qualita di soggetto gestore del
Servizio 114 nei tavoli di lavoro e nelle iniziative pubbliche regionali che abbiano ad oggetto
I’ambito di intervento del Servizio | 14;

f) ad assicurare adeguati spazi, all’ Associazione S.0.S.- Il Telefono Azzurro ONLUS e al Servizio
114, nei periodici informativi regionali dedicati alla famiglia e alle politiche sociali della Regione
Lazio, e sul sito internet regionale;

Articolo 3
(Comitato di coordinamento)

1. II Comitato di coordinamento & presieduto dal Responsabile dell’Ufficio Rapporti con i
Cittadini e le Formazioni Sociali del Segretariato Generale della Presidenza della Regione ed &

~Trappresentanti di Telefono Azzurro.

: 2. 1l Comitato di coordinamento, di cui al comma 1, stabilisce le modalita organizzative ed

//operative per Iattuazione del presente protocollo.

Articolo 4
(Durata e Validita)

1. L’efficacia del presente protocollo, decorre dalla data della sua sottoscrizione sino al
31/12/2010, fatto salvo in ogni caso quanto previsto dall’articolo 13 co. 1° della Convenzione del
dicembre 2006 per I’affidamento della gestione del Servizio telefonico pubblico di emergenza 114,
fra il Ministero delle Comunicazioni e I’ Associazione “8.0.8. - 1I Telefono Azzurro Onlus”, Linea
Nazionale per la prevenzione dell’abuso all’infanzia.

Roma, Ii

Dott. Pietro Marrazzo Prof. Ernesto Caffo
Presidente Regione Lazio Presidente “S.0.8.- Il Telefono Azzurro Onlus™




