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TTO: DGR 1067/2005 ¢ DGR 602/2007. Iniziativa “Sistema delle Alleanze Locali per I’Innovazione
) detla Regione Lazio” — approvazione “Linee guida per il raccordo operativo tra il Sistema delle ALl e
ogni singola ALI”, approvazione Schema di Convenzione tra Regione Lazio e singola ALI, approvazione
cofinanziamento regionale per il supporto allo start-up delle ALI per il 2009.

LA GIUNTA REGIONALE

Su proposta dell’ Assessore alla Tutela dei Consumatori e Semplificazione Amministrativa;
VISTO Io Statuto della Regione Lazio;

VISTA la legge regionale 18 febbraic 2002, n.6 “Disciplina del sistema organizzativo della Giunta e del
Consiglio e disposizioni relative alla dirigenza ed al personale regionale™ successive modificazioni;

VISTO il Regolamento Regionale 6 settembre 2002, n.1 “Regolamento di organizzazione degli uffici e dei
servizi della Giunta” e successive modificazioni;

VISTA la D.G.R. 1067 del 29/11/2005 il cui contenuto si intende qui completamente e totalmente ripreso e
confermato;

CONSIDERATO quindi che & interesse della Regione Lazio favorire un modeilo di sviluppo delle iniziative
per I’e-Government non gerarchico focalizzato sui fabbisogni espressi dal sistema locale di riferimento ed in
grado, al tempo stesso, di servire eventualmente altre amministrazioni, attraverso integrazioni con i sistemi e
le funzionalita gia esistenti, con le tecnologie infrastrutturali gia disponibili e quelle in via di prossima
implementazione; :

PRESO ATTO che la Regione Lazio desidera promuovere le iniziative delle Province e degli Enti Locali
del territorio regionale nel rispetto delle competenze istituzionali di ciascun livello di autonomia ed in
coerenza con i sistemi di governance e le linee strategiche finora individuate;

VISTA la Deliberazione di Giunta Regionale n.420 del 28 maggio 2004 che approva lo schema di protocollo
di Intesa tra la Regione Lazio ¢ le Province del Lazio per I'attuazione del piano di azione regionale e-
Government nel quale la Regione Lazio e le cinque province si impegnano, tra I"altro, a:
e sviluppare iniziative congiunte al fine del completamento della messa in rete dei Comuni con
particotare riferimento a quelli di piccole dimensioni territoriali;
e collaborare nella definizione ed attuazione di iniziative di supporto ai processi di innovazione
tecnologica e organizzativa;
o individuare forme idonee atte a garantire il trasferimento su tutto il territorio regionale delle
esperienze di eccellenza contribuendo alla costruzione di un sistema della pubblica amministrazione
di quatita;
s collaborare alla realizzazione ed applicazione di progetti innovativi finalizzati ad avviare € sostenere
processi di innovazione con particolare riferimento agli interventi previsti nel piano regionale;
e partecipare attivamente alla realizzazione dei progetti CIPE a sostegno dei piccoli Comuni, in
coliaborazione con le altre Autonomie Locali.

VISTO il Protocollo di Intesa stipulato il 28/10/2004 tra la Regione Lazio ¢ le cinque Province del Lazio;

VISTO il Codice delfamministrazione digitale approvato con Decreto legislativo 5 marzo 2005, n. 82 ¢
successive modificazioni e integrazioni;

VISTOil Piano Strategico “iLazio2010 — Dall’e-government alla Societd detla Conoscenza”™ , approvato con
D.G.R n. 587 del 01/08/08; -
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TO il Verbale di concertazione tra Regione Lazio, ANCI, UPI, UNCEM del Lazio del 14/11/2005
%lativo alla costituzione di Centri Servizi Territoriali (CST) nel territorio della Regione Lazio per
I*attuazione della seconda fase del piano nazionale di e-government terza linea d"azione, per I’inclusione dei
piccoli Comuni;

VISTA la D.G.R. n. 1067/2005 con cui si approva il Verbale di concertazione tra Regione Lazio, ANCI,
UP!, UNCEM del Lazio del 14/11/2005 e si da attuazione alla seconda fase del piano nazionale di e-
Government terza linea di azione, per I'inclusione dei piccoli Comuni nell’e-government mediante la
costituzione di Centri di Servizio Territoriali (CST);

VISTO 1’Accordo di Programma Quadro in materia di Societa dell’Informazione, e-government € servizi ai
cittadini tra Regione Lazio, Ministero deil’Economia e delle Finanze, Presidenza del Consiglio dei Ministri -
Ministro per I’Innovazione e le Tecnologie - CNIPA, stipulato in data 30 huglio 2004;

VISTO il I Accordo integrativo all'Accordo di Programma Quadro in materia di societd dell'informazione, e-
government e servizi ai cittadini tra la Regione Lazio, il Ministero dell'Economia e delle Finanze e la
Presidenza del Consiglio dei Ministri - Ministro per I'innovazione e le tecnologie - CNIPA, stipulato in data
28 ottobre 2005;

VISTA la DGR n. 602 del 31 luglio 2007 che approva io schema del II Accordo Integrativo dell’Accordo di
Programma Quadro in materia di Societd dell’Informazione, e-government ¢ servizi ai cittadini ira Regione
Lazio, Ministero dello Sviluppo Economico, Presidenza del Consiglio dei Ministri - Ministro per
I’Innovazione e le Tecnologie — CNIPA;

VISTO il Il Accordo Integrativo dell’Accordo di Programma Quadro in materia di Societd
dell’Informazione, e-government e servizi ai cittadini tra Regione Lazio, Ministero dell’Economia e delle
Finanze, Presidenza del Consiglio dei Ministri - Ministro per I’lnnovazione e le Tecnologie - CNIPA,
comprensivo delle schede attivitd/intervento riportate nell’allegato 2 di cui all’Accordo stipulato in data 31
luglio 2007, '

CONSIDERATO che nel suddetto If Accordo Integrativo sono inseriti i seguenti interventi:

¢ Sistema delle Alleanze locali per I’Innovazione (ALI) della regione Lazio;
AFER - Attivita formative per I’e-learning regionale;
¢ Semplificazione 2.0.

VISTO I’Avviso per il cofinanziamento di progetti proposti dalle Alleanze Locali per I'Innovazione(ALl)
del CNIPA pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale del 07/02/2007 n. 31

VISTA la Deliberazione del CNIPA n. 133/2008 con la quale & stato approvato I’elenco dei progetti valutati
favorevolmente dal Comitato di valutazione;

VISTA la Deliberazione del CNIPA n. 28/2009 con la quale & stata approvata la ripartizione dei
finanziamenti alle AL] ammesse di tuita Italia;

VISTA la L.R. nr. 20 del 03 agosto 2001 concernente la costituzione della Societd Laziomatica S.p.A. oggi
denominata LAit S.p.A., con la quale la Regjone Lazio ha stabilito le “norme per la promozione della
costituzione della societa regionale per ’informatica”, art. 1, 2, 3 e 4, cui & stato affidato I’incarico per la
realizzazione, I'organizzazione e fa gestione det SIR;

VISTA la “Convenzione per la realizzazione, organizzazione e gestione del Sistema Informativo Regionale”
tra la Regione Lazio e la Societd Laziomatica S.p.A. approvata con deliberazione di Giunta regionale nr. 214
del 10/04/2006, Reg. Cron. N. 7298 del 25/05/2006; T

Pagina 3/6




5% 27 1. 209/ F

{STA la Determina A4227 del 10/12/2007 con la quale si affida a LAit S.p.A la realizzazione degli
terventi inseriti nel 11 Accordo integrativo dell’Accordo di Programma Quadro in materia di “Societa
dell’informazione, e-government e servizi ai cittadini” del 30/07/04, tra la Regione Lazio, il Ministero dello
Sviluppo Economico ¢ la Presidenza del Consiglio dei Ministri - Ministro per I'Innovazione e le Tecnologie-
Centro Nazionale per I’Informatica nella Pubblica Amministrazione; '

VISTO che nella suddetta Determina A4227 del 10/12/2007 si affida alla LAit S.p.A. la realizzazione del
progetto “Sistema delle Alleanze locali per I"innovazione (ALI) della regione Lazio” cosi come indicato
nella scheda attivitd/intervento riportata nell’allegato 2 al 1l Accordo Integrativo dell’ Accordo di Programma
Quadro, approvato con DGR n. 602 del 31 luglio 2007;

VISTA la nota 8087 del 30/07/2008 con la quale la LAit invia alla Direzione Tutela dei Consumatori e
Semplificazione Amministrativa il Progetto Esecutivo dell’iniziativa “Sistema delle Alleanze Locali per
’Innovazione (ALI) della Regione Lazio”,

VISTA la nota 101366 del 13/08/2008 con la quale la Direzione Tutela dei Consumatori e Semplificazione
Amministrativa approva il suddetto Progetto Esecutivo;

VISTA la nota LAit S.p.A 10412 del 14/10/2008 con la quale si invia alla Direzione Tutela dei Consumatori
e Semplificazione Amministrativa la proposta di integrazione delle attivitd previste dall’iniziativa “Sisterna
delie Alleanze Locali per I’Innovazione (ALI) della Regione Lazio”;

VISTA la Determina A4101 del 01/12/2008 con la quale si affida alla LAit S.p.A. la realizzazione delle
suddette attivitd integrative;

VISTA la Deliberazione di Giunta Regionale n. 915 del 17/12/2008 con la quale si & provveduto ad
approvare il “Programma Strategico Triennale 2009-2011 per la realizzazione del SIR™;

VISTA la legge regionale 24/12/2008, n. 32 avente ad oggetto “Bilancio di previsione della Regione Lazio
per I’esercizio finanziario 2009,

VISTA la Deliberazione di Giunta Regionale n. 14 del 16/01/2009 con la quale si & provveduto ad approvare
il “Piano Operativo Triennale 2009-2011 degli Obiettivi Strategici per la realizzazione del SIR” e il relativo
Piano Operativo Annuale 2009;

CONSIDERATA Yopportunitd, per favorire il raggiungimento degli obiettivi previsti dall’iniziativa
“Sistema delle Alleanze Locali per 1'Innovazione (ALI) della Regione Lazio” di sostenere lo start-up dei
progetti delle singole ALI con un ulteriore cofinanziamento regionale per complessivi € 750.000,00 una
tantum;

VISTO il Decreto del Presidente della Regione Lazio, n. T0268 del 03/04/2007, con il guale vengono
istituite 1a Cabina di regia della Rete dei CST e la sua Segreteria Tecnica;

VISTO il Decreto del Presidente della Regione Lazio n.T0043 del 4/2/2008 con il quale si nominano i
rappresentanti della Cabina di Regia della Rete dei CST/ALI e della sua Segreteria Tecnica;

VISTA la DGR 357 del 15/05/2009 con cui si modifica la composizione della Cabina di Regia della Rete dei
. CST/ALI e della Segreteria Tecnica;

VISTO il Decreto del Presidente della Regione Lazio, n. T0467 del 23/06/2009, con il quale vengono
apportate modifiche alla Cabina di Regia della Rete dei CST/ALI e la sua Segreteria Tecnica, in attuazione
della sopra menzionata DGR 357/09;

VISTO il verbale della riunione Cabina di Regia dei CST/ALI del 30/7/2008, trasmessa dall’ Assessorato alla _
Tutela dei Consumatori e Semplificazione Amministrativa con nota prot. 676/SP del 12/08/2008 al Direttore, -y ;
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VISTA la nota della Direzione Regionale Tutela dei Consumatori e Semplificazione Amministrativa prot.
67881 del 26/05/2009 con cui si comunica alle Amministrazioni capofila di ciascuna ALI I’intenzione di
erogare un uiteriore cofinanziamento regionale, una tantum, a supporto delle attivita di start up di ciascun
progetto;

VISTA la nota della Direzione Regionale Tutela Consumatori e Semplificazione Amministrativa prot. 71815
del 4/06/2009 con cui si comunica alle Amministrazioni capofila di ciascuna ALI il quadro complessivo
delle risorse finanziarie per il cofinanziamento regionale dei progetti;

VISTA la nota prot. 6448 del 03/06/2009 con cui la Societd LAit S.p.A. invia le “Linee Guida per il
Raccordo Operativo tra il Sistema delle ALI ¢ ogni singoia ALI™;

VISTO il verbale delia riunione Ca_bina di Regia dei CST/ALI del 10/07/2009 con cui si ¢ approvato:

1. “Linee Guida per il Raccordo Operativo tra il Sistema delle ALI e ogni singela ALI”;

2. Schema di Convenzione che regola i rapporti tra la Regione Lazio e ogni singola ALL;
3. 11 riparto de! ¢ofinanziamento regionale previsto per lo start-up delle ALI, secondo la seguente
suddivisione, prevista all’interno delle “Linee Guida per il Raccordo Operativo tra il Sistema delle
ALl e ogni singola ALL: '
Cofin. Regionale una tantum 2009
Frosinone € 108.075,00
Latina € 104.700,00
Rieti € 233.100,00
Roma € 172.3560,00
Viterbo € 131.775,00
Totale Regione € 750.000,00

VISTO il documento “Linee Guida per il Raccordo Operativo tra il Sistema delle AL! e ogni singola ALI",
approvato dalia Cabina di Regia CST/ALI in data 10/07/2009, che costituisce parte sostanziale e integrante
del presente atto (Allegato A);

VISTO lo Schema di Convenzione tra Regione Lazio e ciascuna Amministrazione provinciale capofila delle
ALI, approvato dalla Cabina di Regia CST/ALI in data 10/07/2009 che costituisce parte sostanziale e
integrante del presente atto (Allegato B);

ATTESO che la presente deliberazione non & soggetta a concertazione con le parti sociali

All’unanimita

DELIBERA

di approvare:

- il documento “Linee Guida per il Raccordo Operativo tra il Sistema delle ALI e ogni singola ALI”,
approvato dalla Cabina di Regia CST/ALI in data 10/07/2009, che costituisce parte sostanziale e
integrante del presente atto (Allegato A);

- 1o Schema di Convenzione tra Regione Lazio e ciascuna Amministrazione provinciale capofila delle
AL, approvato dalla Cabina di Regia CST/ALI in data 10/07/2009 e che costituisce parte sostanziale
e integrante del presente atto (Allegato B);

Pagina 5/8



Y
534 7 s 20"

un ulteriore cofinanziamento regionale, una tantum, per il supporto allo start-up delie ALIL,
neli’ambito dello stanziamento sui capitolo §26101, “Cofinanziamento regionale del programma
nazionale e-Government”, dell’'UPB S26 del bilancio regionale di previsione, esercizio 2009, di €
750.000,00 , ripartiti cosl come approvato in sede di Cabina di Regia CST/ALI in data 10/07/2009,
secondo 1a seguente suddivisione, prevista all’interno delle “Linee Guida per il Raccordo Operativo
tra il Sistema delle ALI e ogni singola ALI:

Cofin. Regionale una tantum 2009
Frosinone € 108.075,00
Latina € 104.700,00
Rieti € 233.100,00
Roma € 172.350,00
Viterbo € 131.77500
Totale Regione € 750.000,00

La presente deliberazione ed i relativi allegati verranno pubblicati sul BURL e sul sito
www.regione.lazio.it consentendone la massima divulgazione.

I

UMmgkauwmn&hmnjnwamm
A.doc e_RL_ALI_Alegato B

11, PRESIDENTE: F.to Pietro MARRAZZO
11, SEGRETARIO: F.to Paolo IACONIS
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Linee guida per il raccordo operativo tra il Sistema delle ALl

Y LAité;g o g e ogni singola AL} Versione 1.0
i

1 Premessa

Queste linee guida descrivono gli elementi che sostanziano il raccordo operativo tra il
Sistema delle ALI e le attivita di ogni singola ALI e che, laddove specificato, vanno in-
clusi nel “Piano di Monitoraggio Progetto ALI" — elaborato dal CNIPA, nel rispetto delle
indicazioni fornite.

Il documento & organizzato in due parti e una serie di allegati in appendice:

- La prima parte contiene il quadro aggiornato di contesto regionale che collo-
ca l'iniziativa progettuaie della ALl rispetto a quanto avviene nel territorio e ri-
spetto agli altri cofinanziamenti regionali.

- Laseconda parte descrive in sintesi i “servizi aggiunti” del “Sistema delle ALl
che devono essere inclusi nel “Piano di Monitoraggio Progetto ALI”. E come
questi servizi, assieme alle azioni del “Sistema delle ALI" per favorire lo start-
updi ciascuna ALl , impattano su altre sezioni del “Piano di Monitoraggic Pro-
getto ALI” quali : attivita, prodotti, milestone e costi.

- Gli allegati contengono gli elementi descrittivi dei servizi e delle sotto-ativita

del Sistema delle ALI che devono essere considerate nella redazione def pia-
no di monitoraggio di ogni ALL
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PRIMA PARTE
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2 Il rapporto con le altre iniziative presenti sul terri-

torio a regia regionale

NOTA ESPLICATIVA

In questo capitolo sono contenute informazioni relative al paragrafo 1.8 (Quadro di
contesto) del documentc del CNIPA “Guida alla Compilazione del Piano di Monito-
raggio — Progetti ALI".

In particolare la nota di seguito proposta & volta a inquadrare l'iniziativa progettuale
di ogni singola ALI espilicitando il rapporto con le altre iniziative presenti sul territorio
a regia regionale.

Per le finalita di cofinanziamento e raccordo con l'iniziativa “Sistema delle ALI" Ia no-
ta DEVE essere riprodotta integralmente nel paragrafo 1.8 della sopracitata Guida
del CNIPA.

Tale nota pud essere eventualmente integrata di altre informazioni che inquadrano
I'iniziativa progettuale rispetto a quanto avviene nel territorio e rispetto ad altri altri co-
finanziamenti eventualmente ricevuti

Il Rapporto con le altre iniziative presenti sul territorio a regia regionale

A seguito dell'Avviso del CNIPA emanato nel 2005, pér la selezione dei soggetti am-
messi a presentare progetti finalizzati all'erogazione di servizi in forma associata per i
piccoli Comuni, la Regione Lazio ha siglato con ANCI, UPl e UNCEM e un verbaie di
concertazione relativo alla costituzione di cingue CST (oggi ALl) nel territorio regiona-
le — uno per ambito provinciale - e al'adesione degli stessi alla “Rete dei CST".

Il progetto della AL promossa dalla Provincia di NOME PROVINCIA mantiene la pro-
pria adesione agli impegni gia stipulati nel 2005 e in particolare a quanto definito nel
verbale di concertazione, in sintesi:

s costituzione di un CST (oggi ALI) presso ciascuna Provincia del Lazio; ogni
Amministrazione Provinciale opera d’intesa con i Comuni e le Comunita Mon-
tane del territorio di riferimento ed é I'ente capofila del CST (ALI) stesso.

= Natura policentrica @ non gerarchica della Rete dei CST (oggi Sistema deile
ALl), finalizzata a garantire uniformi livelli di servizio in tutti i territori indipen-
dentemente dalle loro caratteristiche geografiche, economiche, demografiche e
sociali.

= Ruolo delia Regione Lazio: promozione e costituzione della Rete dei CST (oggi
Sistema delle ALI) , garanzia dello sviluppo equilibrato della stessa, istituzione
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di una Cabina di Regia, supporto agli Enti Locali nella progettazione dei singoli
CST (oggi ALl) , elaborazione con gli Enti Locali delle Linee Guida per la rea-
lizzazione della Rete dei CST {(oggi ALI).

La promozione di una “Rete dei CST”, poi evoluta nel “Sistema delle ALI", é legata ai- -
la necessita di garantire agli Enti Locali, in particolare ai piccoli Comuni, un miglior ac-
cesso alle soluzioni ICT per la modernizzazione delle pubbliche amministrazioni e una
maggiore copertura territoriale della diffusione dei servizi di e-Government, con
l'obiettivo di coinvolgerli nel processo di innovazione e di ridurre il divario tecnologico
mettendo a disposizione le risorse tecnologiche e i know-how necessari.

L'adesione della AL! deila Provincia di NOME PROVINCIA ad un sistema regionale,
.poiicentrico e non gerarchico, rappresenta per ogni ALl un elemento di forza dato
daila possibilita di condividere risorse, strumenti e servizi in un’ottica di qualita ed e-
conomicita senza perdere il vero obiettivo finale: la soddisfazione delle esigenze e-
spresse da cittadini ed imprese e 1a modernizzazione deil'agire amministrativo.

l.a Regione Lazio si configura come soggetto promotore del Sistema delie ALI, in gua-
lita di ente realizzatore delle infrastrutiure necessarie allo sviluppo delfe-Government
e di fautore di opportunita per io sviluppo locale, in coerenza con gli investimenti gia
inseriti nel’ Accordo di Programma Quadro per la Societa dell'Informazione e nel | Atto
Integrativo all'Accordo medesimo, entrambi stipulati con il CNIPA.

La gestione articolata e complessa di un intervento di e-Government come quello del-
le ALI, e del loro raccordo al sistema regionale, richiede risorse economiche e umane
non indifferenti che spesso le Pubbliche Amministrazioni Locali non riescono a soste-
nere singolarmente. 1 progetti di e-Government hanno normalmente costi iniziali molto
alti, ma problemi di realizzazione sorgono anche in sede di coordinamento, quando
una istituzione deve interfacciarsi con stakeholders ed attori locali che possono e-
sprimere richieste ed interessi specifici in merito alle modalita di gestione di determi-
nati servizi.

Questo aspetto risulta particolarmente evidente in un sistema reticolare come quello
delle ALLI.

Pagina 6 di 63



" j Linee guida per il raccordo operativo tra il Sistema delle ALl
4 ii:;_{{_«;, e s & ogni singola ALI Versione 1.0

Pertanto le strutture di governance rappresentano dei veri e propri strumenti operativi

di concretizzazione dell’intervento.

La governance del Sistema delle ALl & assicurata da due strutture costituite tramite

atto del Presidente deilla Regione Lazic (Decreto del Presidente della Regione Lazio

n. T0268 del 3 aprile 2007 e successivo decreto di nomina n. T0043 del 4 febbraic

2008) in coerenza a quanto atteso dal, sopracitato, verbale di concertazione del 2005

tra le amministrazioni coinvolte: la Cabina di Regia e la Segreteria Tecnica di cui la

prima si avvale.

Alla struttura di governance cosi rappresentata, si affianca il ruolo del CNIPA con cui

saranno condivise da Regione, nellambito del CTA (Comitato Tecnico

dellAccordo/Tavolo dei Softoscrittori), dellAccordo di Programma Quadro le strate-

gie adottate nelle fasi piu importanti o delicate dell'iniziativa.

La fase esecutiva di start-up delle iniziative di e-government, in particolare - che ri-

guardera ogni livello di governo territoriale coinvolto — trovera la propria governance

nella Cabina di Regia e garantird adeguata informazione al CNIPA, tramite la reda-

zione di un piano di lavoro puntuale e dettagliato, nonché l'identificazione delle moda-

lita attuative degli interventi e la loro sostenibilita economica nel tempo. '

La gestione delliniziativa della ALl della Provincia di NOME PROVINCIA e del Siste-

ma delle ALl prevede, quindi, collaborazione stretta e concertazione continua tra tutti i

soggetti coinvolti.

LAIt, che partecipa alla Segreteria Tecnica del Sistema delle ALl, avra il compito, affi-

datole da Regione Lazio, di sviluppare i sistemi tecnologici e le competenze ad hoc

per lo sviluppo del “Sistema delle ALI" il che significa, oltre I'acquisizione dei beni e

servizi necessari, di mettere a fattor comune quanto Regione fa per la riduzione del

divario digitale e o sviluppo locale della societa dell'informazione e della conoscenza.

Questa messa a fattor comune sara realizzata in modo incrementale:

- Prima una attivita di assistenza allo start-up;

- Poi una realizzazione di elementi infrastrutturali ad hoc per lo start-up del Si-
stema delle ALl {la piattaforma del Sistema deile ALI) e la messa a disposizio-
ne di strumenti di supporto, consulenza e apprendimento innovativi (azioni di
coaching ed e-learning);

- Infine 1a disponibilita di cataloghi dei servizi delle ALI e di portafogli di soluzioni
di e-government.
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)LAE% ! Linee guida per il raccordo operativo tra il Sistema delle ALI
W

Oltre che gli elementi di raccordo tra Sistema delle ALl e singola AL| definite nel sé-
guito di questo documento (Piano di Monitoraggic) vi @ un altro strumento che, co-
stantemente aggiornato sulla base dell'evoluzioni di progetto, & condiviso in Sede di
Cabina di Regia delle ALI e che & denominato “Linee Guida per la realizzazione del
Sistema delle ALI”.

Le linee guida contengono gli elementi principali e le funzioni logiche e operative (le
regole, i metodi, i ruoli e ie responsabilita, le procedure e le raccomandazioni) svilup-
pate dalle strutture di governance per le singole ALl e il Sisterna nel suo complesso.
Le Linee Guida definiscono V'insieme coordinato delfa struttura del Sistema e delle
singole ALl ad esso aderenti, al fine di garantire che tutte le parti lavorino insieme per
un medesimo risultato secondo comuni metodologie e operando, nel rispetto delle au-
tonomie di ciascuno, secondo riferimenti condivisi.

Le “Linee Guida” saranno pubblicate a seguito dei lavori di conclusione della redazio-
ne del Piano di Monitoraggio da parte di ciascuna ALI del Lazio e la stipula delle con-
venzioni per la loro attuazione.

E’ poi importante aimeno segnalare le opportunita che ogni ALl avra, a partire dalla
messa in esercizio, di partecipare e raccordarsi, quel mettere “a fattor comune” di cui
sopra, con altre iniziative regionali in materia di e-government.

Negli ultimi anni Regione Lazio, ha infatti avviato delle iniziative (in particolare, Sem-
plificAZIONE per le province e Bando per la modernizzazione per gli EELL) volte a
realizzare un percorso che dia vita ad una nuova modalita di dialogo con le ammini-
strazioni locali che si sono fatte interpreti dei bisogni del proprio territorio e dei servizi
prioritari su cui concentrare le risorse. Questo perché per Regione Lazio valorizzare le
aftivita che propongono un modello piu efficiente di amministrazione digitale offre le
opportunita (cognitive e strumentali) di ridurre tempi e costi delle procedure ammini-
strative che i cittadini e le imprese devono sostenere. Regione Lazio & quindi interve-
nuta con la convinzione che l'efficienza e I'efficacia delle pubbliche amministrazioni
dipendano soprattutto dalle unitarie volonta dellEnte Regionale e degli altri livelli di
governo locale di voler raggiungere processi amministrativi semplificati e standardiz-
zati per ottenere una crescita esponenziale della qualita delle attivita svolte.
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S
j/n conclusione Il Rapporto con le altre iniziative presenti sul territorio a regia regionale
che afferiscono dal “Sistema delle ALI" direttamente al progetto della ALI qui descritto
e realizzato in modo concreto in questo documento, quando sono descritti:
- iservizi a valore aggiunto che il Sistema delle ALI realizza a vantaggio della
ALl e le attivita che la ALI fa per partecipare al Sistema delle ALI;
- i parametri di monitoraggio per la quota di cofinanziamento regionale a valere
sulle risorse del “Sistema delle ALI".

% Pagina 9 di 63



i

L e B ‘, " l Linee guida per il raccordo operativo tra il Sistema delle ALI
OB ggi B2 e ogni singola ALI Versione 1.0

. \—»{{\
IR

SECONDA PARTE

& Pagina 10 di 63



Linee guida per il raccordo operativo tra il Sistema delie ALI
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3 Servizi aggiunti del Sistema delle ALl

In coerenza con quanto condiviso in sede di governance del Sistema defle ALl ia
Regione Lazio, tramite LA, realizza e mette a disposizione di ogni singola ALi dei
servizi aggiunti complementari rispetto a quelli previsti dalla ALl e dichiarati al CNIPA
in fase di presentazione di progetto.

| servizi aggiunti realizzati dal Sistema delie ALI impattano in sintesi cingue macro a-
ree di attivita caratterizzanti la fase di start-up deil'iniziativa:

1~ PROGETTAZIONE E GOVERNANCE
Azionia cura del SISTEMA DELLE ALl

2 -COMUNICAZIONE E PROMOZIONE
Azione condivisa

3 -PIATTAFORMA TECNOLOGICA
Azione a cura del SISTEMA DELLE ALl

4 -E-LEARNING E COACHING
Azione a cura del SISTEMA DELLA ALl

5 - ATTIVITA COFINANZIATE DA REGIONE
Attivita di start-up delle SINGOLE ALl
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H

Il cofinanziamento finanziario del “Sistema delle ALI” ¢ dunque finalizzato in quota
parte allo svoigimento di attivitd da parte delle ALl — purché coerenti e complemen-
tari con quelle previste dall'iniziativa regionale (e descritte in questo documento) - e
quota parte per le attivita di start-up specifiche del piano di attivitad di ogni singola AL}
in sinergia con quanto previsto dal cofinanziamento regioanle una tatum a supporto
della start-up..
Tale cofinanziamento finanziario impatta percio sulle attivita e/o sulle sottoattivita che
ciascuna ALl include nel proprio “Piano di Monitoraggic”.
Alcuni termini e parametri dell'impatto del cofinanziamento regionale saranno meglio
esplicitati e descritti nei successivi capitoli del presente documento.
Di seguito, sommariamente, si indicano guali sono :

» le attivita della singola ALl che contribuiscono alla sua partecipazione al Siste-

ma delle ALI e che sono cofinanzibili con le risorse di Regione Lazio';
o Le attivita a titolarita regionale che il Sistema deile AL! svolge a favore di cia-

scuna ALl
Attivitd della singola ALl per la | Attivitd del Sistema delle ALI che
partecipazione al Sistema delle | impatta nelie attivitd della ALI
ALl (servizi erogati da Regione Lazio)
(confinanziabili da Regione Lazio) .
- Progettazione e coordina-
mento attivita del Sistema
delle ALI tramite “Centro di
- Progettazione e coordina- Competenza”
1 Progettazione e go- mento attivita AL! - Elaborazione iinee guida
vernance - Partecipazione ai lavori del- - Supporto governance re-
le strutture di governance gionale
- Progettazione, realizzazio-
ne e gestione del web por-
tal del "Sistema delle ALI"

' L’elenco delle attivita indicate non & esaustivo e per "ammissibilita della spesa si rinvia alla normativa relativa
all’utilizzo delle risorse CIPE — Fondi FAS
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2 Comunicazione e
promozione

Piano di comunicazione del-
la AL

Organizzazione workshop
ALl - Sistema delle ALl (al-
meno 1 workshop)

Individuazione della stréte-
gia di comunicazione
ldeazione e realizzazione di
in Piano Media
Realizzazione, stampa e
distribuzione degli strumen-
ti rivolti alla comunicazione
Realizzazione, stampa e
distribuzione del materiale
editeriale

Monitoraggio dei risultati di
comunicazione raggiunti
Attivita di supporto ai
workshop delle singole ALI
Animazione social network

3 Piattaforma tecnolo-
gica

Popolamento del Catalogo
dei Servizi (uso e alimenta-
Zione dati)

Sistemna di monitoraggio e
reporting (uso e alimenta-
zione dati)

Progettazione, realizzazio-
ne, gestione e manutenzio-
ne della piattaforma tecno-
logica del Sistema Delle
ALl

Elaborazione ¢ implemen-
tazione della metodologia
di monitoraggio
Realizzazione e gestione
del medulo di amministra-
zione applicativa e di ge-
stione dei contenuti
Gestione utenze

4 E-learning e coaching

Altivitd propedeutiche alla
definizione e softoscrizione
dell’'accordo di coaching
Richiesta azione di Coa-
ching e dei relativi servizi di
consulenza (max 528 ore)

Richiesta corso di e-

Analisi, progettazione e
realizzazione di azioni di
coaching ed erogazione
servizi di consulenza
Realizzazione di corsi di
formazione e —learning (7
corsi)

Servizio di tutoring
Aggiomamento dati di mo-
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Leaming (eventuaie ade-
sione alla piattaforma regio-
nale)

nitoraggio e stato di avan-
zamento attivita

5 Attivita di start up co-
finanziate da Regione

- come indicate nel Piano di
monitoraggio della ALl

- Meccanismi incentivanti e
premianti concordati con le
rappresentanze degli enti
locali in Cabina di Regia

Erogazione (azione di Coa-
ching e/o formazione a di-
stanza)

Social Network della
Community del Sistema-
delle ALI

Supporto tecnico

La partecipazione della singola ALl al Sistema delle ALl viene dunque sostenuto dal

cofinanziamento regionale erogato dal Sistema stesso e che contribuisce, in sostan-

za, a realizzare meccanismi premianti e incentivanti.

Infatti, tutti | servizi aggiunti del Sistema delle ALI erogati alle ALl impattano sulla ag-
gregazione costituente la stessa e ne beneficiano gli utenti secondo modalita che sa-

ranno definite in corso di realizzazione?,

| servizi aggiunti erogati dal Sistema delle ALl sono indicati nella successiva tabelia:

}

Fase di start-up

| servizi aggiunti erogati dal Si-
stema delle ALj

1 Progettazione e governance

Centro di Competenza de!l Sistema
delle ALI

2 Comunicazione e promozione

Comunicazione e promgzione

Piattaforma tecnologica del Sistema
delle ALI

3 Piaftaforma fecnologica Social Network delle ALl
Monitoraggio e Reporting’
Catalogo Web dei Servizi
. . Coaching
4 E-learning e coaching .
E-learning

§ Aftivita di start up cofinanziate

da Regione

{cofinanziamento regionale)

? Verranno fornite modalita operative e informazioni di dettaglio per ciascun servizic aggiunto del sistema delle

ALI via via che saranno resi disponibili.
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Ciascun servizio aggiunto effettivamente erogato dovra comparire in una attivita e/o
sotto-attivita (cfr. 6. Del Piano di monitoraggio del CNIPA).

Le caratteristiche di ciascun servizio aggiunto sono descritte — secondo le mo-

dalita previste dal “piano di monitoraggio” del CNIPA ~ in allegato al presente

documento.
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~NTE

4 Piano di rilascio dei servizi aggiunti del Sistema

delle ALI

Ciascuna ALl dovra includere nelle attivita e/o nelle sottoattivita del proprio piano di

monitoraggio i servizi aggiunti del Sistema delle ALl tenendo conto del seguente pia-

no dei rilasci® :

ATTENZIONE : DATI NON DEFINITIVI

Servizio Aggiunto ero-
gato dal Sistema delle
ALl

Data prevista di rila-
scio/collaude del servi-
zic da parte del Siste-
ma delle AL}

Tempo previsto per le at-
tivita propedeutiche
all'attivazione del servizio
presso ciascuno degli Enti
aderenti alla ALl (migra-
zione, caricamento ban-
che dati, formazione uten-

Data prevista di ef-
fettiva  disponibilita
del servizio da parte
degli Enti aderenti.

ti...)
Centro di Competen- | T TO
za SdA
 Piattaforma tecnolo- | T0+05 TO+4
gica del Sistema delle
ALl
- Social Network delle | T0+06 TO+5
ALl Come da piano dei
- Monitoraggio e Re- | T0+05 TO+ 4 rilasci da parte della
porting’ singola ALI
Catalogo Web dei [ TO+06 TO+ 5
Servizi
Coaching T0+07 TO+6
e-Learning TO+08 TO+7
Comunicazione e | TO+09 TO+8
promozione

¥ Cfr. Capitolo 6 della “Guida alla compilazione del piano di monitoraggio progetti ALI" de! CNIPA.
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Quadro economico, costi dei servizi aggiunti e co-

finanziamento regionale

Il quadro economico di ciascuna ALl & composto dai costi di progetto, dalle quote di
finanziamento e dai costi dei servizi aggiunti erogati dat Sistema delle ALl e dalla quo-
ta di confinanziamento una tantum regionale a supporto dello start-up.

La successiva tabella presenta il quadro economico per ciascuna ALI e le fonti di cofi-
nanziamento disponibili per lo start-up delle ALl a fronte dei costi di progetto previsti®.

| costi dei servizi aggiunti erogati dal Sistema delle ALI ricorrono in egual misura per
ogni ALI — in quanto non parcellizzabili -ma contribuiscono al quadro economico una
sola volta.

* 1 dati riportati sono quelli presentati dal CNIPA sul proprio sito (ultima verifica effettuata il 27 febbraio 2009)
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Linee guida per il raccordo operativo tra il Sistema delle AL
-0 S € ogni singola ALl : Versione 1.0

7 Nota Direzione Regionale Tutela dei Consumatori e Semplificazione Amministrativa prot. regionale n. 67881 del 26/05/2009.
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Impattano sul costo economico del’ ALl anche i costi dei servizi aggiunti messi a di-
sposizione dal Sistema delle ALI i quali, oltre che in termini finanziari, contribuiscono
a sostenere la fattibilita tecnica del progetto e la sua sostenibilita economica.

Nella tabeila che segue viene dettagliato il costo - IVA inclusa - dei servizi aggiunti :

ATTENZIONE : DAT! NON UFFICIALI

Servizio Aggiunto | Costo del Servizio Durata del servizio
del Sistema delle Aggiunto
ALl " {a carico di
Regione Lazio)

Centro di compe- Fino a fine start-up
tenza Sistema defie € 191.000
ALl
Piattaforma tecno- Fino a fine esercizio

logica del Sistema

deile ALI

- Scocial Network Fino a fine esercizio
delle ALj € 445.000

- Monitoraggio e Fino a fine esercizio
Reporting’

Catalogo Web dei Fino a fine esercizio
Servizi

Coaching Fino a disponibilita
e-Learning € 318.000 Fino a disponibilita
Comunicazione e € 95.000 Fino a organizzazione
promozione workshop

Totale Costi € 1.049.000
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6 Milestone Sistema delle ALI

Il cofinanziamento regionale e del Sistema delle ALI viene erogato sulia base delle
tempistiche previste dalle milestone del piano di monitoraggio det CNIPA.

Cofinanziamento | Cofinanziamento Cofinanziamento
CNIPA una tantum 2009 Sistema delle ALl
Regione Lazio
Milestone % %
Milestone A - Firma
Convenzione/APQ
Milestone B - Vali-
dazione Piano di T 30% 100% 30%®
monitoraggio _
Miiestone C - As-
sessment interme-
dio di Avanzamento 50% 50%
lavori
Milestone D - Fine
attivita di realizza- 20%
zione ‘
Milestone E - Verifi-
ca finale 20%
TOTALE 100% 100% 100%

Nella successiva tabella viene indicata per ciascuna milestone - cosi come descritta
nelta documentazione del CNIPA le evidenze oggettive che devono essere prodotte
A Regione Lazio e a LAit - per il pagamento della quota % prevista dal cofinanzia-
mento regionale e dal Sistema delle ALI.

Successivamente fornito documento di dettaglio per la verifica delle milestone per la
quota parte regionale.

® Previa stipula degli accordi che regolano il rapporto tra ALI e Sistema delle AL, Province e Regione.
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Linee guida per il raccordo operativo tra il Sistema delle AL
€ ogni singola AL Versione 1.0

vita relative al Sistema delle ALl

Prima di dettagliare in questo capitolo come vanno incluse le attivita che ogni singola
ALl svolge a favore del sistema delle AL| & opportuno ricordare le istruzioni operative
che il CNIPA ha fornito nella sezione “Attivita” della Guida aila compilazione del Piano
di Monitoraggio Progetti ALI.

Tali informazioni sono riprodotte nel successivo box.

CNIPA - Guida alla compilazione del Piano di Monitoraggio Progetti ALl (Sezione 8. Attivita)

Le attivita elementari devono essere identificate e descritte cercando, quando possibile, di rispet-
tare i seguenti vincoli:

» il costo totale dellattivita non deve superare i 100.000 euro trascurando i costi per hardware
e licenze software;
la durata di una attivita non deve superare i tre mesi solari;

* siano incluse le attivity che, seppure contraddistinte da un basso costo, abbiano durate
sensibili (per esempio la predisposizione di atti di gara, Ia selezione del fomitore, il collaudo
di beni); '

e siano incluse le attivitd che, pure non classificabili come attivita ICT, abbiano un rilevante
impatto sulla pianificazione del progetto in termini di tempo e/o costo (per esempio la comu-
nicazione e diffusione, I'emanazione di dispositivi normativi, diffusione dei servizi presso ghi
Enti);
ogni attivita abbia almeno un criterio di attivazione;
ogni attivita abbia almeno un criterio di completamento:
ogni attivita produca aimeno un prodotto;

Le attivitd possono essere decomposte in sotto-attivita, a ciascuna delle quali si deve perd appli-
care il vincolo dei 100.000 euro.

Le sotto-attivita devono essere determinate in modo che:

* ogni sotfto-attivitd pud appartenere ad un'unica Attivita, e non pud avere relazioni con altre at-
tivita del piano di progetto; :

¢ ogni sotto-attivita pud essere avviata solo dopo che sia stata avviata I'attivita a cui appartiene,
da cid segue che la data di avvio di una attivita deve essere antecedente a quella di tutte le
sue sotto-attivita; '

e ogni attivita si considera conclusa solo dopo che sono state concluse tutte le sue sotto-
attivita, da cid segue che la data di conclusione di una attivita deve essere sempre posteriore
a quella di tutte le sue sotto-attivita. '

Il cofinanziamento regionale di start-up deve dunque essere allocato nel rispetto dei
vincoli di costo e di programmazione dei lavori (GANTT) previsti dalle sopra riportate
linee guida del CNIPA.

Le attivitd che la ALI svolge in quanto aderente al Sistema delle ALI sono, di norma,
determinate come sotto-attivita.
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Auesto in ragione del fatto che normalmente:

- contribuiscono ad una attivita della ALI ma non sono una attivita propria della

singola ALI;

- Ppossono essere ricorrenti, in quanto completano delle attivita previste dal piano

di monitoraggio e sono funzionali al superamento di una milestone (ad esem-

pio & il caso del popolamento del catalogo dei servizi o dell'uso di azioni di co-

aching.)

Le sotto-attivita del Sistema delle AL} sono di seguito indicate e correlate al servizio

aggiunto di riferimento. Nella terza parte di questo documento sono allegate le
schede descrittive — nel formato del Piano di Monitoraggio del CNIPA - di ogni

softto-attivita del Sistema delle ALI

Nome della sotto-attivita Servizio aggiunto erogato
del Sistema delle ALI dal Sistema della ALI
Governance e project management | Centro di Competenza SdA
2 | Piattaforma Tecnologica del SdA Piattaforma tecnologica del Siste-
ma delle AL|
3 | Social Network delle AL] Social Network delle ALI
4 | Monitoraggio e Reporting Monitoraggio e Reporting
5 | Catalogo Web dei Servizi Catalogo Web dei Servizi
6 | Azione di Coaching Coaching
7 | Formazione a distanza e-Learning
8 | Workshop AL Comunicazione e Promozione

Rispetto alle attivita di realizzazione della ALl descritte nella documentazione inviata
al CNIPA nel 2007 (cfr. cap. 5 del Documento di Progetto inviata al CNIPA) le sotto-
attivita del Sistema delle ALI si inquadrano, almeno, come di seguito rappresentato:
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st s e ogrii singola AL Versione 1.0

KN

: LA 1 Linee guida per il raccordo operativo tra il Sisterna delle ALI
il
J

Ad integrazione delle informazioni per attivita che trovate allegato negli allegati, si

propone una guida metodologica al fine di facilitare Yintegrazione delle iniziative del
Sistema delle ALI con quelle previste da ogni singola ALI.

Cfr. | DEFINIZIONE E INDICAZIONI DEL PIANO | INDICAZIONI PER IL RACCORDO CON IL
DI MONITORAGGIO DEL CNIPA SISTEMA DELLE ALI
81 | Codice delFattivita
Codice di identificazione univoca
dell'Attivitd allinterno del progetto, del tipo:
A1, A2, A3 ecc.
8.2 Vedi documentazione allegata.
Nome
Nome identificativo e sufficiente-
mente auto-descrittive dell'attivita
stessa (max 30 caratteri).
8.3 .. Vedi documentazione allegata.
Descrizione
Descrizione sintetica dell’ Atfivita
{max 10 righe), ovvero una breve
presentazione che ne evidenzi le
caratteristiche salienti e gli aspetti
dimensionali.
34 . . Per ciascuna delle sotfoattivita é indicato un
Data Inizio tempo T0 + N
Data di awio prevista per Mpo .
I'Attivita. Il tempo TO si riferisce afla data validazione del
piano di monitoraggio da parte del CNIPA e
Nm ai mesi in cui tale attivita (afferente il Si-
stema delle ALl) é rilasciata alla singola AL,
8.5 . agm In alcuni casi si da una indicazione di massima
Durata delf’attivita _ o _ ,
T dei gg uomo necessari. Si tratta di una stima
Espressa in giorni, dalia quale &
possibile determinare la data di fi- | non prescrittiva. Tale indicazione va opportu-
ne attivita. namente ponderata rispetto alle attivita e al
dimensionamento del Progetto della Singola
ALl
Alcune attivith possono essere riprodotte nel
tempo.
8.6 . In base al dimensionamento e alla durata.
Costi
Specifica il costo totale previsto
per l'attivita e come esso & riparti-
to nelle singole voci di costo. Se
Fattivita & arficolata in sotto-
attivita, le voci di costo (ed il tota-
le) devono essere pari alle som-
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me delle analoghe voci di costo
previste per tutte le sotto-attivita,
Per una descrizione delle singole
voci di costo si rimanda al punto
1.11..

Si sottolinea che costi di esercizio
possono comparire solo nelle atti-
vita relative alla fase di esercizio
del progetto,

Costo Totale

Costi Interni

Costi generali,

Costi per hardware

Costi per software

Costi per servizi telematici
Costi di consulenza

& ® & @ » 0 @

: g . . Vedi documentazione allegata.

87 Criteri di attivazione od documenta g
Criteri per Poggettiva identifica-
zione deilo stato di avviamento
dell'attivita, si distinguono in Con-
dizioni di attivazione ed attivita e
milestone propedeutiche.

7. . . . Vedi documentazione allegata.

8.7.1 Attivita propedeutiche od g

Elenco delle attivita propedeutiche

per Favviamento dell'attivita data,

intendendosi che tutte tali attivita

devono terminare prima delf'inizio
deli'attivita data.

.T. e s e . . Vedi documentazione allegata.
872 Condizioni di attivazione doc ° g
Elenco di condizioni riconducibili
ad eventi verificabili, tale da poter
definire avviata lattivitd (ad e-
sempio la firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema-
nazione di normative. Ogni Attivita
deve avere ameno una condizio-
ne di attivazione formulata in mo-
do non ambiguo e legata a qual-

che evidenza oggettiva.

8.8 o s as Vedi docurmentazione allegata.
Criteri di completamento e re- g

lative evidenze oggettive

Criteri per loggettiva identifica-
zione dello stato di completamen-
to dell'attivita, essendo comunque
inteso che affinché un'attivita si
intenda completata devono esse-
re rilasciati tutti i prodotti in essa
previsti.
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Condizioni di completamento Vedi documentazione allegata.
Elenco di condizioni riconducibili
ad eventi verificabili, tale da poter
definire conclusa lattivitd (ad e-
sempio la firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema-
nazione di una legge, ecc). -

Ogni attivita deve avere ameno
una condizione di completamento
formuiata in modo non ambiguc e
legata ad almeno 1 evidenza og-
gettiva riscontrabile in fase di veri-
fica evidenza oggettiva.
Nel caso di attivitd strutturate in
sotto-attivita, Fattivitd pud termina-
re solo dopo che tutte le sue sot-
to-attivitd sonoc terminate.

. . . ‘'edi documentazione allegata.

89 Prodotti/servizi v umentazione alleg
Lista dei prodotti/servizi rilasciati
dailAttivita. Ogni Attivita deve a-
vere almeno un prodotto/servizio
rilasciato. | prodotti sono identifi-
cati da un codice univoco
nelf'ambito dell'Attivita.

8.10 . u Non sono previste sottoattivita per le azioni af-
Sotto-Attivita . _p pe
. ferenti if Sistema delle AL
Elenco delle eventuali softo-
attivita in cui I'attivita & strutturata.

Successivamente saranno redatti dal Centro di Competenza SdA appositi documenti
di dettaglio per ciascuna attivita a carico del sistema delle ALl
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Servizi aggiunti del Sistema delle AL|

Nome del servizio

Centro di Competenza SdA

Descrizione

Si tratta di un servizio erogato da Regione, tramite LAit, per la
realizzazione e la partecipazione alle struttue di governance, la
gestione progettuale delle attivita e la realizzazione di attivita in-
tegrative.

li Centro di Competenza garantira il raccrdo operativo al fine di
adempiere alle attivita presso gli enti cofinanziato rie , in partico-
lare al compito di governare il processo complessivo di realizza-
zione degli interventi ricompresi nell Accordo di Programma
Quadro stesso, attivando le risorse tecniche ed organizzative
necessarie alla sua attuazione, e al compito di promuovere le
iniziative necessarie a garantire il rispetto degli impegni e degli
obblighi da parte dei soggetti sottoscrittori dell'accordo.
Consentira anche di creare sinergie con iniziative regionali quali
RIUSOLAZIO, SEMPLIFICAZIONE, BANDO PER LA MODER-
NIZZAZIONE DEGL! ENTI LOCALI

Beneficiari

Amministrazioni

Modalita di erogazione
Indicazione della modalita
(ASP o meno) di erogazione
del servizio

Non ASP

Ente Responsabile del Ser-
vizio

Regione Lazio tramite LAit

Attivita di riferimento

Governance e Project management

Enti aderenti al servizio

Amministrazione capofila defle AL}
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Nome del servizio Piattaforma tecnologica del Sistema delle AL
Descrizione La piattaforma tecnologica ¢ it web porta! del Sistema delie AL
che :

* rappresenta il punto unico di accesso a tutti i servizi ag-
giunti e alle funzionalita offerte dalla partecipazione del-
{a AL| al Sistema;

» consente agli Enti Locali/soggetti territoriali aggregati
nelle ALt e aderenti al Sistema delle ALl, ¢ agli utenti
anonimi in generale, di acquisire informazioni sulle sin-
gole ALl e sul Sistema delle ALl e di avanzare richieste
di adesione alla AL! e di accesso ai servizi erogati dal
Sistema delle ALI;

* consente alle sue strutture di governance de! Sistema
delle ALl di inviare richieste/segnalazionifinformazioni
agli enti aderenti alle ALI e di comunicare gii esiti dei la-

vori delle strutture di governance.

Beneficiari Amministrazioni

Modaiita di erogazione
Indicazione della - modalita

] Shared service (ASP - Application Service Provider)
(ASP o meno) di erogazione

del servizio
Ente Responsabile del Ser- . .
. Regione Lazio tramite LAit
vizio ‘
Attivita di riferimento Piattaforma Tecnologica del SdA
Enti aderenti al servizio Amministrazione capofila delie ALl e le amministrazioni delie

singole ALI
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Nome del servizio

Social Network delle ALl

Descrizione

Il Social Network & una soluzione, integrata con la Piattaforma
tecnologica, che consente la connessione costante al sistema
delle ALl, un confronto a distanza e al condivisione di informa-
zioni secondo le logiche tipiche del cosiddetto web 2.0,

Tutto questo favorisce la nascita e lo sviluppo autonomo della
community del sistema delle ALI, motivando gli utenti {in partico-
lare Enti Locali di piccola dimensione) e supportando o scambio
di esperienze e conoscenze.

inoltre si riesce a praticare Ia diffusione del riuso adottando pro-
cessi di semplificazione amministrativa e viene favorita
Finformazione e la diffusione dei servizi resi disponibili mediante
il Catalogo Web dei servizi delle ALI

Beneficiari

Amministrazioni

Modalita di erogazione
Indicazione della - modalita
{ASP o meno) di erogazione
del servizio

Shared service (ASP ~ Application Service Provider)

Ente ResponsabileQ de! Ser-
vizio

Regione Lazio tramite LAit

Attivita di riferimento

Social network delle ALl

Enti aderenti al servihio

Amministrazione capofila delle ALl e le amministrazion delie
singole ALI
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Nome del servizio

Monitoraggio e Reporting

Consiste in una soluzione, integrata con la Piattaforma tecnolo-
gica, adeguata alie esigenze delle Pubbliche Amministrazioni
che tiene conto delle esperienze e delle indicazioni del CNIPA
relativamente alle iniziative da questo avviate peri CST e le A-
LI

Con il monitoraggio si gestiscono molteplici tipologie di servizi,
di processi, di organizzazione, di contesto di valutazione per-
mettendo la raccolta di dati sia a livello di Sistema delie AL| sia
a livello di singola ALL.

La soluzione consente I'elaborazione dei dati di progetto (costi,
ricavi, avanzamenti spesa); dati di servizio {(numero, tipologia,
costo, SLA, maifunzionamenti); richieste di servizio {ente richie-
dente, tipologia di servizio, formazione/consulenza); richieste di
formazione (numero, tipo, ente richiedente, materiali distribuiti,
costi); richieste di assistenza ( numero, ente richiedente, mate-
riali distribuiti, costi); personale impiegato (qualifica, inquadra-
mento, costo, ore di formazione, ore lavorate); richiesta di ade-
sicne alla ALI della propria Provincia.

Amministrazioni

Descrizione

Beneficiari

Modalita di erogazione
Indicazione della modaiita

(ASP o meno) di erogazione
del servizio

Shared service (ASP — Application Service Provider)

Ente Responsabile del Ser-
vizio

Regione Lazio tramite LAit

Attivita di riferimento

Attivita di ‘Monitoraggio e Reporting’

Enti aderenti al servizio

Amministrazione capofila delle AL
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Nome del servizio Catalogo Web dei Servizi

Descrizione E’ un servizio di sistema, integrato nella Piattaforma tecnologia,
che permette il consolidamento, Ia presentazione, l'inserimento,
la diffusione dei servizi di e-government pubblicati e/o pubbli-
candi dalla Regione Lazio a beneficio degli Enti Locali del Lazio
e degli enti aderenti alle AL| ed al Sistemna delle ALl

| servizi che il Sistema delle ALl & ciascuna ALl pud veicolare
agli enti aggregati sono: servizi “base” {l'insierne minimo di ser-
vizi erogati a tutti gli enti); servizi “in abbonamento” (servizi il cui
costo deve essere stabilito); servizi *a richiesta” (erogati su ri-
chiesta del singolo ente); servizi “a vaiore aggiunto” (servizi che
non rientrano in nessuna delle precedenti descritte tipoiogie),
Mediante il Catalogo Web dei Servizi il Sistema delle ALl e la
singoia ALI possono ad esempio esporre i costi, i canoni, SLA di
ciascun servizio; consultare la documentazione tecnica di cia-
Scun servizio; consentire, mediante portale, eventuali semplifi-
cazioni amministrative per i servizio stesso oppure soluzioni di
e- Government disponibili per il riuso per ciascun servizio a Ca-

talogo.
Ogni AL| alimentera il Catalogo con i servizi da lei realizzati.
Beneficiari Amministrazioni

Modalita di erogazione
indicazione della modalita

(ASP © meno) di erogazione Shared service (ASP - Application Service Provider)

del servizio

Ente Responsabile del Ser- _ _ _

vizio La Regione Lazio tramite LAit

Attivita di riferimento Catalogo web dei Servizi

Enti aderenti al servizio L'amministrazione capofila defie ALl e le amministrazione delle

singole AL
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Nome del servizio

Coaching

L’Azione di Coaching nasce per garantire il supporto personaliz-
zato per soddisfare tutte le necessitd afferenti alle esigenze
specifiche delle singole ALl e del SdA.

Per “Azione di Coaching” si intende un percorso di aftivita strut-
turato nel seguente modo: analisi del servizio richiesto, proget-
tazione nel dettaglio personalizzata all'esigenza, successiva e-
rogazione ed infine valutazione del servizio richiesto.

Ogni singola azione di Coaching prevede I'erogazione di un ser-
vizio di consulenza specialistica su una determinata tematica a
favore della ALI (ogni ALI dispone di 528 ore di consulenza).

Le azioni di coaching sono definite ed erogate tramite il catalogo
web delle azioni di coaching che & componente della piattafor-
ma tecnologica del sistema delle ALl. !l catalogo delle azioni di
coaching ne consente la pianificazione (attivita temporali di ero-
gazione e chiusura), gestione (tipologia di servizio ed utenza,
richieste molteplici di servizi) e monitoraggio (grado di soddisfa-
Zione e rendicontazione qualitativa e quantitativa dei servizi ero-

gat).

Amministrazioni

Descrizione

Beneficiari

Modalita di erogazione
Indicazione della modalita

(ASP o meno) di erogazione
del servizio

Modalita ASP per la richiesta con erogazione in modalita ‘on-
sife’ o modalitd ‘a distanza’

Ente Responsabile del Ser-
vizio

La Regione Lazio tramite LAt

Attivita di riferimento

Attivita di popolamento del Catalogo dei Servizi

Enti aderenti al servizio

L'amministrazione capofila delle ALl e le amministrazione delle
singole ALI
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Nome del servizio e-Learning

Descrizione E’ un servizio di formazione a distanza per gii utenti defle ALI
(amministrazione capofila di ciascuna AL o deiie diverse ammi-
nistrazioni aggregate neile ALI) sui temi oggetto di interesse dei
soggetti che partecipano all'iniziativa.

Vengono offerti 7 corsi riguardanti i temi oggetto dei servizi di
consulenza individuati a seguito di una analisi delle comuni esj-
genze delle ALL

Viene garantito che i contenuti ed | materiafi utilizzati nelle azio-
ni di coaching e durante i relativi servizi di consulenza , siano
integrati nei corsi a distanza per consentire la condivisione di
contenuti e strumenti all'interno delle utenze aderenti al Sistema
delle ALL

Beneficiari Amministrazioni
Modalita di erogazione

Indicazione della modalita
(ASP o meno) di erogazione

Shared service (ASP - Application Service Provider)

del servizio

Ente Responsabile del Ser-

vizio La Regione Lazio tramite LAit

Attivita di riferimento Formazione a distanza

Enti aderenti al servizio L'amministrazione capofila delle ALI e le amministrazione delle

singole ALI
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Nome del servizio

Comunicazione e promozione

' teressati e coinvolti e sara organizzato secondo logiche di mar-

I SdA realizza una strategia di comunicazione e promozione
dell'iniziativa uniforme per tutti i territori.

E' un piano di comunicazione che permette di rendere note su
tutto il territorio regionale le opportunity di sviluppo ed innova-
zione offerte dal Sistema delle ALIl, promuovendo Finiziativa e le
azioni previste, ampliando Finteresse e di conseguenza le ade-
sioni alle singole ALl ed al Sistema delle AL!, diffondendo gii
strumenti e le metodologie messe a punto durante lo svolgimen-
to delle attivita, valorizzando it know-how sul territorio regionaie,
favorendo la nascita e lo sviluppo della Community del Sistema
delle ALI, favorendo il ricorso della prassi del riuso, supportando
le singole ALI nelle attivita di comunicazione.

Tramite il servizio di comunicazione e promozione sara reso di-
sponibile il materiale utile alla realizzazione di aalmeno un
workshop in ciascuna ALl | workshop delle AL! sono un impor-
tante evento di comunicazione Icalie, destinato a tutti sogetti in-

keting territoriale. | workshop sono momenti che offrono una ri-
caduta in termini di comunicazione ai grande pubblico ma an-
che, per questo cosl denominati, un momento tecnico di scam-
bio di conoscenze e approfondimento operativo.

Amministrazioni

Descrizione

Beneficiari

Modalita di erogazione
Indicazione della = modalita

(ASP o meno) di erogazione
del servizio

Non ASP - In ogni occasione dei workshop del Sistema delle
ALl
(almeno 1 workshop per AL

Ente Responsabile del Ser-
vizio

La Regione Lazio tramite LAit

Attivita di riferimento

Workshop AL

Enti aderenti al servizio

L’amministrazione capofila delle AL| e le amministrazione delle
singole ALI
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ALl

Descrizione sotio-attiviia per il Sistema delle

Cfr. | DEFINIZIONE E INDICAZIONI DEL PIANO | INDICAZIONI PER IL RACCORDO CON IL
DI MONITORAGGIO DEL CNIPA SISTEMA DELLE ALI (SdA)
81 | Codice delrattivita
Codice di identificazione univoca
dell’Attivita al'interno del progetto, de! tipo:
A1, A2, A3, ecc.
82 Governance e project management
Nome prol 9
Nome identificativo e sufficiente-
mente auio-descrittivo dell'attivita
stessa (max 30 caralteri).
8.3 . . L'attivita consiste nel perseguire le iniziative
Descrizione ionall realizzate da LAt framite un Centro di
Descrizione sintetica delPAttivita | 9 0 " reaizzale ca LAit tramite un Centro di
(max 10 righe), ovvero una breve | Competenza de! Sistema deile ALl che, anche
presentazione che ne evidenzi le | i ooorin con le strutture di governance,
caratteristiche salienti e gli aspetti
dimensionali. L'attivita consente a responsabile della ALl la
partecipazione alla governance regionale e la
partecipazione allo svolgimenio delle atfivita
che saranno attuate dai Centro di Competenza
del Sistema delle AL! nonché il raccordo con la
progettazione di sistema.
8.4 . . T0
Data Inizio H TO si riferi lla data validazi del
Data di awio prevista per empo TO si riferisce alla data validazione de
I'Attivita. piano di monitoraggio da parte del CNIPA e
Nm ai mesi in cui tale attivita (afferente it Si-
stema delle ALI) & rilasciata aila singola ALI.
8.5 . ega
Durata dell’attivita o _
S E' stimabile una durata compresa tra i 15 -
Espressa in giomni, dalla quale &
possibile determinare la data di fi- | 30 gg lavorativi non consecutivi su un orizzon-
ne attivita, te temporale di 18 mesi di realizzazione pro-
getto.
Il dato va verificato e opportunamente dimen-
sionato daila singola ALI.

Pagina 40 di 63



Linee guida per il raccordo operativo tra it Sistema delle ALI
e ogni singola AL

Versione 1.0

La data di fine attivita prevista lato SdA & TO +
[fine attivita ALI)

B6

Costi

Specifica il costo totale previsto
per l'attivitd e come esso & riparti-
to nelle singole voci di costo. Se
latfivith & articolata in softo-
attivita, le voci di costo (ed il tota-
le) devono essere pari alle som-
me delle analoghe voci di costo
previste per tutte le sotto-attivita.
Per una descrizione delle singole
voci di costo si rimanda al punto
1.41..
Si sottolinea che costi di esercizio
possono comparire solo nelie atti-
vita relative alla fase di esercizio
del progetto.

¢ Costo Totale
Costi interni
Costi generali,
Costi per hardware
Costi per software
Costi per servizi telematici

Costi di consulenza

Da definire da parte della ALl in base al di-
mensionamento e alla durata.

8.7

Criteri di attivazione
Criteri per I'oggettiva identificazione dello stato di avviamento dell’attivita, si distin-

guono in Condizioni di attivazione ed attivita e milestone propedeutiche.

871

Attivita propedeutiche

Elenco delle attivita propedeutiche
per 'avviamento dell'attivita data,
intendendosi che tutte tali attivita
devono terminare prima dell'inizio
dell'attivitd data.

Comunicazione da parte del Sistema Delle AL{
di attivazione dei lavori per la realizzazione di
una o piu seluzioni fegate alle singole ALl
Piano di monitoraggio delia AL

872

Condizioni di attivazione -

Elenco di condizioni riconducibiti
ad eventi verificabili, tale da poter
definire avviata lattivita (ad e-
sempio la firma di un contratio, &f-
fettuazione di un collaudo, ema-
nazione di normative. Ogni Attivita
deve avere ameno una condizio-
ne di attivazione formulata in mo-
do non ambiguo e legata a qual-
che evidenza oggettiva.

Da definire da parte della ALL

88

Criteri di completamento e re-
lative evidenze oggettive

Criteri per I'oggettiva identifica-
zione dello stato di completamen-
to dell'attivita, essendo comunque
intfeso che affinché unattivita si

Criteri sono:

- Analisi della realtd tecnologica per indivi-
duare le soluzioni innovative/di sempiifica-
Zione, organizzativefformative in accordo
con il Piano di Monitoraggio e
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intenda completata devono esse- | Evidenza oggettiva &:
re rilasciati tutti i prodotti in essa

previsti - Avanzamento del progetto

- Partecipazione alle iniziative di gover-
nance del Sistema e del Centro di
Competenza.

.8.1, . icazione da parte de! SdA di avvio in

58 Condizioni di completamento Comunicazione da parte de ‘
Elenco di condizioni riconducibili
ad eventi verificabili, tale da poter
definire conclusa Fattivita (ad e-
sempio la firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema-
nazione di una legge, ecc).
Ogni attivitd deve avere ameno
una condizione di completamento
formulata in modo non ambiguo e
legata ad almeno 1 evidenza og-
gettiva riscontrabile in fase di veri-
fica evidenza oggettiva.
Nei caso di attivitd strutturate in
sotto-attivita, I'attivita pud termina-
re solo dopo che tutte ie sue sot-
to-attivitd sono terminate.

esercizio della piattaforma tecnologica.

5% | Prodottilservizi Prodotto
Lista dei prodotti/servizi rilasciati
dail'Attivitd. Ogni Attivita deve a-
vere almeno un prodotto/servizio
rilasciato. 1 prodotti sono identifi-
cai da un codice univoco
neil’ambito dell' Attivita.

Stato avanzamento lavori

8.10 - Non sono previste sottoattivita per le azioni af-
Sotto-Attivita onop i
ferenti il Sistema delle ALI.

Elenco delle eventuali sotto-
aitivita in cui I'attivita & strutturata,
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Cfr. | DEFINIZIONE E INDICAZIONI DEL PIANO | INDICAZIONI PER IL RACCORDO GON IL
DI MONITORAGGIO DEL CNIPA SISTEMA DELLE ALI (SdA)
81 | Codice dellattivita
Codice  di  identificazione  univoca
dell'Attivita all'interno del progetto, del tipo:
A1, A2, A3, ecc.
8.2 Piattaforma Tecnologica del SdA
Nome
Nome identificativo e sufficiente-
mente auto-descrittivo dellattivita
stessa (max 30 caratteri).
8.3 . . L'attivita consiste nella reafizzazione di un web
Descrizione 2l aual o unico di le fun
Descrizione sintetica dell'Attivita poriat quale punto unico dj accesso alle fun-
{max 10 righe), ovvero una breve | zioni e ai servizi del Sistema delie ALl
presentazione che ne evidenzi le | |\ roopneabite el Progetto AL, e altro perso-
caratteristiche salienti e gli aspetti
dimensionali. nale da questi indicato, saranno coinvalti nelle
fasi di sviluppo della Piattaforma sia per la
condivisione dei flussi editoriali, individuazione
dei casi d'uso e test di usabilita in fase prototi-
pale.
8.4 . TO + 04
Data Inizio
Data di avvio prevista per
I Attivita. It tempo TO si riferisce alla data validazione del
piano di monitoraggio da parte del CNIPA e
Nm ai mesi in cui tale attivita (afferente il Si-
stema delle ALl) & rilasciata alla singola AL
8.5 . .
Durata dell’attivita

Espressa in giorni, dalla quale &
possibile determinare Ia data di fi-
ne attivita.

E’ stimabile una durata compresa tra i 10 -
15 gg lavorativi non consecutivi

Il dato va verificato e opportunamente dimen-
sionato dalla singola ALI.

La data di fine attivita prevista lato SdA & TQ +
08.
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Specifica il costo totale previsto
per l'attivita e come esso & riparti-

to nelle singole voci di costo. Se |-

Fattivita & articolata in  sotto-
attivita, le voci di costo (ed it tota-
le) devono essere pan aile som-
me delle analoghe voci di costo
previste per tutte le sotto-attivita.
Per una descrizione delle singole
voci di costo si rimanda a punto
1.11..

Si sottolinea che costi di esercizio
poOssono comparire solo nelle atti-
vita relative alia fase di esercizio
del progetto.

Costo Totale

Costi Interni

Costi generali,

Costi per hardware

Costi per software

Costi per servizi telematici
Costi di consulenza

Da definire da parte della AL| in base al di-
mensionamento e alla durata.

8.7

Criteri di attivazione

Criteri per l'oggettiva identificazione delio stato di avviamento dellattivita, si distin-
guono in Condizioni di attivazione ed attivita e milestone propedeutiche.

B.7.1

Attivita propedeutiche

Elenco delle attivita propedeutiche
per l'avviamento dellattivita data,
intendendosi che tutte tali attivita
devono terminare prima dell'inizio
deli’attivita data.

Comunicazione da parte del Sistema Delle ALI
di attivazione dei lavori delia Piattaforma Tec-
nologica.

Piano di monitoraggio della ALI.

872

Condizioni di attivazione

Elenco di condizioni riconducibii
ad eventi verificabili, tale da poter
definire avviata [I'attivita {2d e-
sempio la firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema-
nazione di normative. Ogni Attivita
deve avere ameno una condizio-
ne di attivazione formulata in mo-
do non ambiguc e legata a quai-
che evidenza oggettiva.

Documento del SdA che descrive 1z funzionali-
ta in termini di modalits e procedure caratteri-
stiche dalla soluzione implementata allinterno
della Piattaforma

Eventuali altri criteri da definire da parte delia
ALl

8.8

Criteri di completamento e re-
lative evidenze oggettive

Criteri per l'oggettiva identifica-
zione delio stato di completamen-
to deliattivita, essendo comunque

Criteri sono;
- Fornitura al SdA dei contenuti per la
componente web porta della piatta-
forma tecnoiogica

- Parecipazione alle fasi dj test deila

intesa che affinché un'attivita si
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intenda completata devono esse- piattaforma
re rilasciati tutti i prodotti in essa . —
previsti, Evidenza oggettiva é:

- Comunicazione da parte de! SdA di
compietamento de! primo popolamen-
to delia piattaforma tecnologica e di
avvio in esercizio.

8.8.1. i . . Comunicazione da parte del SdA di avvio in
Condizioni di completamento

Elenco di condizioni riconducibili
ad eventi verificabili, tale da poter
definire conclusa rattivita {ad e-
sempio la firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema-
nazione di una legge, ecc).
Ogni attivita deve avere ameno
una condizione di compietamento
formuiata in modo non ambiguo e
legata ad almeno 1 evidenza og-
gettiva riscontrabile in fase di veri-
fica evidenza oggettiva.
Nel caso di attivita strutturate in
sotto-atiivita, I'attivita pud termina-
re solo dopa che tutte fe sue sot-
to-attivitd sono terminate,

esercizio della piattaforma tecnologica,

59 Prodotti/servizi Prodotto:
Lista dei prodotti/servizi rilasciati
dallAttivita. Ogni Attivita deve a- .
vere almeno un prodotto/servizio | Servizio:
rilasciato. | prodotti sono identifi- e Web Portal del SdA
cati da un codice univoco
nell’ambito dell'Attivita,

* piattaforma tecnologica del SdA

8.10 Non sono previste sottoattivita per le azioni af-

Sotto-Attivita

Elenco delle eventuali sotto-
attivita in cui 'attivita & strutturata.

ferenti il Sistema delle ALL.
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Cfr. | DEFINIZIONE E INDICAZIONI DEL PIANO INDICAZIONI PER IL RACCORDO CON ILT
DI MONITORAGGIO DEL CNIPA SISTEMA DELLE ALl
81 | Codice dell'attivita
Codice di identificazione univoca
dellAttivita allinterno del progetto, del tipo:
A1, A2, A3, ecc.
8.2 Social Network delle AL]
Nome
Nome identificativo e sufficiente-
mente auto-descrittivo dell'attivita
stessa (max 30 caratter)).
8.3 . . Il Social Network, servizio integrato con la
Descrizione Piattafi T logi fte alle ALl di
Descrizione sintetica dellAttivita | ' ‘22 orma Tecnologica, permette alle ’
{max 10 righe), ovvero una breve partecipare alia Community del SdA con con-
presentazione che ne evidenzi le | o o distanza e condivisione di informazioni.
caratteristiche salienti e gli aspetti
dimensionali. L'utilizzo di tale servizio & consentito esciusi-
vamente agli utenti registrati.
Il responsabile de! Progetto ALI, e altro perso-
nale da questi indicato, saranno coinvolti nelle
fasi di sviluppo del social network sia per la
condivisione dei flussi editoriali, individuazione
dei casi d'uso e test di usabilita in fase prototi-
pale.
8.4 . TO+06
Data Inizio
Data di awvio prevista per
I Aftivita, Il tempo TO si riferisce alla data validazione de!
piano di monitoraggio da parte del CNIPA e
Nm ai mesi in cui tale attivita (afferente il Si-
stema delle ALl e rilasciata alla singola ALI
8.5 . ey E' stimabile una durata compresa tra | 10 -
Durata dell’attivita 15001 i t_p,
Espressa in giorni, dafla quale & 99 favoramvi nan consecutivi
possibile determinare la data di fi- | Il dato va verificato e opportunamente dimen-
ne attivita. sionato dalia singola ALI.
La data di fine attivita prevista lato SdA & TO +
08.
8.6 Da definire da parte della ALl in base al di-

Costi
Specifica il costo totale previsto

mensionamento e aila durata.
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per 'attivitd e come esso & riparti-
to nelle singole voci di costo. Se
Fattivitd & articolata in sotto-
attivita, le voci di costo (ed il tota-
le) devono essere pari alle som-
me delle analoghe voci di costo
previste per tutte le sotto-attivita,
Per una descrizione delle singole
voci di costo si rimanda al punto
1.11..

Si sottolinea che costi di esercizio
possono comparire solo nelle atti-
vita relative alla fase di esercizio
del progetto.

Costo Totale

Costi Interni

Costi generali,

Costi per hardware

Costi per software

Costi per servizi telematici
Costi di consulenza

87

Criteri di attivazione

Criteri per 'oggettiva identificazione deilo stato di avviamento dellattivita, si distin-
guono in Condizioni di aftivazione ed attivita e milestone propedeutiche.

8.7.1

Attivita propedeutiche

Elenco delle attivity propedeutiche
per favviamento dellattivita data,
intendendosi che futte tali attivita
devono terminare prima dellinizio
dellattivita data,

Comunicazione da parte del Sistema delle AL]
di attivazione dei lavori della componénte So-
cial Network delfla Piattaforma Tecnologica
Piano di monitoraggio delia AL

872

Condizioni di attivazione

Elenco di condizioni riconducibiii
ad eventi verificabifi, tale da poter
definire avviata ['attivita {ad e-
sempio {a firma di un coniratto, ef-
fettuazione di un coliaudo, ema-
nazione di normative. Ogni Attivita
deve avere ameno una condizio-
ne di attivazione formulata in mo-
do non ambiguo e legata a qual-
che evidenza oggettiva.

8.8

Documento del SdA che descrive Ia funzionaii-
ta in termini di modalita e procedure caratteri-
stiche dalla soluzione implementata allinterno
della Piattaforma

Eventuali altri criteri da definire da parte deila
ALL

Criteri di completamento e re-
lative evidenze oggettive

Criteri per l'oggeftiva identifica-
zione dello stato di completamen-
to dell'attivita, essendo comunque
inteso che affinché unattivita sj
intenda completata devono esse-
re rilasciati tutti i prodotti in €ssa
previsti.

Criteric:
- Partecipazione alle fasi di test della
piattaforma
Evidenza oggettiva &
Comunicazione da parte del SdA di di avvio in
esercizio.

8.8.1.

Condizioni di completamento

Comunicazione da parte del SdA g avvio in
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Elenco di condizioni riconducibili
ad eventi verificabiii, tale da poter
definire conclusa Pattivit (ad e-
sempio la firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema-
nazione di una legge, ecc).

Ogni attivita deve avere ameno
una condizione di compietamento
formulata in modo non ambiguo e
legata ad almeno 1 evidenza 0g-
gettiva riscontrabile in fase di veri-
fica evidenza oggettiva.

Nel caso di attivita strutturate in
sotto-attivita, |'attivita pud termina-
re solo dopo che tutte le sue sof-
to-attivitd song terminate.

esercizio della soluzione Social Network _}

8.9

Prodotti/servizi

Lista dei prodotti/servizi rilasciati
dall'Attivita. Ogni Attivita deve a-
vere almeno un prodotto/servizio
rilasciato. [ prodotti sono identifi-
cati da un codice univoco
nellambito dell’Attivita.

Servizio:
- Social Network delie AL|

8.10

Sotto-Attivita

Elenco delle eventuali sotto-
attivita in cui I'attivita & strutturata.

Non sono previste sottoattivita perle azioni af-
ferenti il Sistema delle ALI.
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Cfr. | DEFINIZIONE E INDICAZIONI DEL PIANO | INDICAZION! PER IL RACCORDO CON IL
DI MONITORAGGIO DEL CNIPA SISTEMA DELLE ALI
8.1 Cadice dell'attivita
Codice di identificazione.  univoca
dell’Attivitd alfinterno del progetto, del fipo:
A1, A2, A3, ecc.
8.2 Monitoraggio e Reportin
Nome ag p g
Nome identificativo e sufficiente-
mente auto-descrittivo dell’attivita
siessa (max 30 caratieri).
8.3 . . Consiste in una soluzione, integrata con la
Descrizione Diatiaf Tecnokogi equata alle esi
Descrizione sintetica dell'Attivita latiatorma - fecnologica, adeguata alle esl-
{max 10 righe), ovvero una breve | genze delle Pubbliche Amministrazioni che
presentazione che ne evidenzi le ; ; i b P .
caratteristiche salienti e gli aspetti permette di gestire moiteplici tipologie di servi
dimensionali. zi, di processi, di organizzazione, di contesio di
vatutazione permettendo la raccolta di dati sia
a livello di Sistema delle ALl sia a livelio di sin-
gola ALL
Il responsabile del Progetto ALI, e altro perso-
naie da questi indicato, saranno coinvolti nelle
fasi di sviluppo della Piattaforma sia per la
candivisione dei flussi editoriali, individuazione
dei casi d'uso e test di usabilitd in fase prototi-
pale.
8.4 . T0+04
Data Inizio
Data di avvic prevista per
Attivita. Il tempo TO si riferisce alla data validazione del
piano di monitoraggio da parte del CNIPA e
Nm ai mesi in cui tale attivitd (afferente il Si-
stema delle ALl) & rilasciata alla singola ALL
8.5 E’ stimabile una durata compresatrais - 10

Durata dell’attivita

Espressa in giorni, dalla quale &
possibile determinare la data di fi-
ne attivita.

g9 lavorativi, di norma consecutivi
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Il dato va verificato e opportunamente dimen- |

sionato dalla singola ALI.

Lattivita di norma va ripetuta aimeno per le
milestone C,D ed E di monitoraggio.

La data di fine attivita prevista lato SdA & TO +
08.

8.6 . Da definire da parte della ALl in base al di-
Costi
Specifica il costo totale previsto
per l'attivitd e come esso & riparti-
to nelle singole voci di costo, Se
lattivita & articolata in sotto-
attivita, le voci di costo (ed il tota-
te) devono essere pari alle som-
me delle analoghe voci di costo
previste per tutte le sotto-attivita.
Per una descrizione delle singole
voci di costo si rimanda al punto
1.11..
Si sottolinea che costi di esercizio
passono comparire solo nelle atti-
vita relative alla fase di esercizio
del progetto.
* Costo Totale

Costi Interni

Costi generali,

Costi per hardware

Costi per software

Costi per servizi telematici

Costi di consuienza

Criteri di attivazione

Criteri per l'oggettiva identificazione dello stato di avviamento dell'attivita, si distin-
guono in Condizioni di attivazione ed attivita e milestone propedeutiche.

8.71 e g . Comunicazicne da parte del Sistema delie AL
Attivita propedeutiche

Elenco delle attivita propedeutiche

per Pavviamento dell'attivita data, | raggio e Reporting della Piattaforma Tecnolo-

intendendosi che tutte tali attivita

mensionamento e alla durata,

® & & & @

8.7

di aftivazione dei lavori della soluzione Monito-

devono terminare prima dell'inizio glca
dellattivita data. Piano di monitoraggio della AL
8.7.2 Documento del SdA che descrive la funzionali-

Condizioni di attivazione

Elenco di condizioni riconducibili
ad eventi verificabili, tale da poter | stiche del cruscotto del Sisterna delie AL|
definire avviata [attivita (ad e-
sempio la firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema- | Eventuali altri criteri da definire da parte della
nazione di normative. Ogni Attivita ALl

| deve avere ameno una condizio- )
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ne di attivazione formulata in mo-
do non ambiguo e legata a qual-
che evidenza oggettiva.

8.8

Criteri di completamento e re-
lative evidenze oggettive

Criteri per l'oggettiva identifica-
Zione dello stato di completamen-
to delfattivita, essendo comunque
inteso che affinché un’attivita si
intenda completata devono esse-
re rilasciati tutti i prodotti in essa
previsti.

Criterio:
- Partecipazione alle fasi di test delia so-
luzione di monitoraggio e reporting

Evidenza oggettiva &
Comunicazione da parte del SdA di awvio in
esercizio.

B8.8.1,

Condizioni di completamento

Elenco di condizioni riconducibili
ad eventi verificabili, taie da poter
definire conclusa !attivita (ad e-
sempio ia firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema-
nazione di una legge, ecc).

Ogni attivita deve avere ameno
una condizione di completamento
formulata in modo non ambiguo e
legata ad almeno 1 evidenza og-
gettiva riscontrabile in fase di veri-
fica evidenza oggettiva.

Nel caso di attivitd strutturate in
sotto-attivita, |'attivita pud termina-
re solo dopo che tutte le sue sot-
to-attivitd sono terminate.

Comunicazione da parte del SdA di avvio in
esercizio delia soluzione Monitoraggio e Re-
porting.

89

Prodotti/servizi

Lista dei prodotti/servizi rilasciati
dallAttivitd. Ogni Attivita deve a-
vere almeno un prodotto/servizio
rilasciato. | prodotti sono identifi-
cai da un codice univoco
neil'ambito dell Attivita.

Servizio:
- Monitoraggio e Reporting

8.10

Sotto-Attivita
Elenco delle eventuali sotto-
attivita in cui I'attivita & strutturata,

Non sono previste sottoattivitd per le azioni af-
ferenti ii Sistema delle ALL.
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INDICAZIONI PER IL. RACCORDO CON IL

Cfr. | DEFINIZIONE E INDICAZIONI DEL PIANO
DI MONITORAGGIO DEL CNIPA SISTEMA DELLE ALI
81 | codice delPattivita
Codice di identificazione univoca
dell'Attivita all'interno del progetto, del tipo:
A1, A2 A3 ecc.
8.2 Catalogo Web dei Servizi
Nome °8
Nome identificativo e sufficiente-
mente auto-descrittivo deli’attivita
stessa (max 30 caratten).
8.3 . E’ un servizio di sistema, integrato nella Piatta-
Descrizione ‘ tecnologia. ch do i i
Descrizione sintetica dellAttivita orma tecnologia, che permette il consolida-
(max 10 righe), ovvero una breve | mento, la presentazione, linserimento, la diffu--
presentazione che ne evidenzi le | o0 4ot seryvizi di e-government pubblicati e/o
caratteristiche salienti e gli aspetti
dimensionali. pubblicandi dalla Regione Lazio a beneficio
degli Enti Locali del Lazio e degli enti aderenti
alle ALl ed al Sistema delle ALL
Il responsabile del Progetto AL, e aitro perso-
nale da questi indicato, saranno coinvolti nelle
fasi di sviluppo defla Piattaforma sia per la
condivisione dei flussi editoriali, individuazione
dei casi d'uso e test di usabilita in fase prototi-
pale,
8.4 . . T0+04
Data Inizio
Data di avvio prevista per
I'Attivita. Il tempo TO si riferisce alla data validazione del
piano di monitoraggio da parte del CNIPA e
Nm ai mesi in cui tale attivita (afferente il Si-
stema delie ALI) & rilasciata alla singola ALI.
8.5 E' stimabile una durata compresa tra i 15 -

Durata dell’attivita

Espressa in giorni, dalla quale &
possibile determinare la data di fi-
ne attivita.

20 gg lavorativi, anche, non consecutivi

Il dato va verificato e opportunamente dimen-
sionato dalia singola ALI.
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La data di fine attivitd prevista lato SdA & TO +
08.

8.6

Costi

Specifica il costo totale previsto
per l'attivita e come esso é riparti-
to nelle singole voci di costo. Se
Fattivith & articolata in sotto-
attivita, le voci di costo (ed il tota-
le) devono essere pari alle som-
me delle analoghe voci di costo
previste per tutte le sotto-attivita.
Per una descrizione delle singole
voci di costo si rimanda al punto
1.11..
Si sottolinea che costi di esercizio
possono comparire solo neile atti-
vita relative alla fase di esercizio
deil progetto.

+ Costo Totale
Costi Interni
Costi generali,
Costi per hardware
Costi per software
Costi per servizi telematici
Costi di consulenza

" * & & 8 @

Da definire da parte della ALl in base al di-
mensionamento e alla durata.

8.7

Criteri di attivazione

Criteri per l'oggettiva identificazione dello stato di avviamento dell'attivita, si distin-
guono in Condizioni di attivazione ed attivita e milestone propedeutiche.

8.7.1

Attivita propedeutiche

Elenco delle attivita propedeutiche
per F'avviamento dell'attivita data,
infendendosi che tutte tali attivita
devono terminare prima dellinizic
dell'atlivita data.

Comunicazione da parte del Sistema delie AL|
di attivazione dei lavori della soluzione Catalo-
go Web dei Servizi deila Piattaforma Tecnolo-
gica

87.2

Condizioni di attivazione

Elenco di condizioni riconducibili
ad eventi verificabili, tale da poter
definire avviata rattivita (ad e-
sempio la firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema-
nazione di normative. Ogni Attivita
deve avere ameno una condizio-
ne di attivazione formuiata in mo-
do non ambiguo e legata a qual-
che evidenza oggettiva.

Documento del SdA che descrive 1a funzionati-
ta del catalogo in termini di modalita e proce-
dure per il suo popolamento.

Eventuali altri criteri da definire da parte della
ALl

8.8

Criteri di completamento e re-
lative evidenze oggettive

Criteri per l'oggettiva identifica-
zione dello stato di completamen-
to dell'attivita, essendo comunque

Criterio:
- Partecipazione alle fasi di test della
piattaforma
Evidenza oggettiva &:
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inteso che affinché un’attivitd si
intenda completata devono esse-
re rilasciati tutti i prodotti in essa
previsti.

Comunicazione da parte del SdA di avvio in

esercizio.

8.8.1.

Condizioni di completamento

Elenco di condizieni riconducibili
ad eventi verificabili, tale da poter
definire conclusa lattivitd (ad e-
sempio la firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema-
nazione di una legge, ecc).

Ogni atiivita deve avere ameno
una condizione di completamento
formulata in modo non ambiguo e
legata ad almeno 1 evidenza og-
gettiva riscontrabile in fase di veri-
fica evidenza oggettiva.

Nel caso di aftivitd strutturate in
sotto-attivita, I'attivita pud termina-
re solo dopo che {utte le sue sot-
to-attivita sono terminate.

Popolamento del catalogo dei servizi della ALI
Comunicazione da parte del SdA di avvio in
esercizio della soluzione Catalogo Web dei
Servizi

89

Prodotti/servizi

Lista dei prodottifservizi rilasciati
dall'Attivita. Ogni Attivita deve a-
vere almeno un prodotto/servizio
rilasciato. 1 prodotti sono identifi-
cati da un codice univoco
nell'ambito dell’Attivita.

Servizi:
- Catalogo Web dei Servizi

8.10

Sotto-Attivita

Elenco delle eventuali sotto-
attivita in cui I'attivitd & strutturata.

Non song previste sottoattivita per le azioni af-
ferenti il Sistema delie ALI.
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Cfr. | DEFINIZIONE E INDICAZIONI DEL PIANO | INDICAZIONI PER IL RACCORDO CON iL
DI MONITORAGGIO DEL CNIPA SISTEMA DELLE ALl
81 | Codice delrattivita
Codice di identificazione univoca
dell'Attivita allinterno del progetto, del tipo:
A1, A2, A3, ecc.
8.2 Azioni di coaching
Nome
Nome identificativo e sufficiente-
mente auto-descrittive dell'attivita
stessa (max 30 caratter).
8.3 . L'Azione di Coaching nasce per garantire il
Descrizione « izzat ddistare tutte |
Descrizione sintetica dell'Attivita supporio personalizzato per soddisfare tutte le
(max 10 righe), ovvero una breve | necessitd afferenti alle esigenze specifiche
presentazione che ne evidenzi le | g0 ginaoie ALI e del SdA.
caratteristiche salienti e gli aspetti
dimensionali. Ogni singola azione di Coaching prevede
I'erogazione di un servizio di consulenza spe-
cialistica su una determinata tematica.
Il responsabile del Progetto ALI, e altro perso-
nale da questi indicato, saranno coinvolti nelle
fasi di sviluppo del servizio di Coaching
8.4 . . TO+05
Data Inizio o o
. . . Il tempo TO si riferisce alla data validazione del
Data di avvio prevista per
['Attivita. piano di monitoraggio da parte del CNIPA e
Nm ai mesi in cui tale attivita (afferente il Si-
stema delle ALI) & rilasciata alla singola ALI.
8.5 E’ stimabile una durata compresa tra i 40 -

Durata dell’attivita

Espressa in giorni, dalla quale &
possibile determinare la data di fi-
ne attivita.

60 gg lavorativi, anche, non consecutivi

Il dato va articolato sulia base dell’'orario di ia-
voro della singola ALL

La data di fine attivita prevista lato SdA & TO +
24,
Il SdA prevede 2 milestone (B e C) di analisi e
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di diagnostica dove sono previste ie eventuali
azioni correttive di adeguamento, le modalita
con cui it SdA vuole procedere ed i tempi di
realizzazione

8.6

Costi

Specifica il costo totale previsto
per l'attivitd e come esso & riparti-
to nelle singole voci di costo. Se
Pattivita & articolata in softo-
attivita, le voci di costo (ed il tota-
le) devono essere pari alle som-
me delle analoghe voci di costo
previste per tutte ie sotto-attivita.
Per una descrizione delle singole
voci di costo si rimanda al punto
1.11..

Si sottolinea che costi di esercizio
possonc comparire solo nelle atti-
vith relative alla fase di esercizio
del progeito.

Costo Totale

Costi Interni

Costi generali,

Costi per hardware

Costi per software

Costi per servizi telematici

Costi di censulenza

Da definire da parte della ALl in base al di-
mensionamento e alla durata.

8.7

Criteri di attivazione
Criteri per l'oggettiva identificazione delio stato di avviamento dell'attivita, si distin-

_guono in Condizioni di attivazione ed attivita e milestone propedeutiche.

8.7.1

Attivita propedeutiche

Elenco delle attivita propedeutiche
per I'avviamento dell'attivita data,
intendendosi che tutte tali attivita
devono terminare prima dell'inizio
deil'attivita data.

Comunicazicne da parte del Sistema delle ALI
della fornitura del servizio di Coaching richie-
sto dalla singola ALL.

Analisi delle esigenze

872

Condizioni di attivazione

Elenco di condizioni riconducibiii
ad eventi verificabili, tale da poter
definire avviata lattivita (ad e-
sempio la firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema-
nazione di normative. Ogni Attivita
deve avere ameno una condizio-
ne di attivazione formulata in mo-
do non ambiguo e legata a qual-
che evidenza oggettiva.

Stipula deli'accordo di coaching.

Accettazione della richiesta dell’azione di Coa-
ching da parte de! SdA e stesura da parte del
SdA di un cicio di vita dell'azione di Coaching
per tipologia di servizio richiesto da ogni singo-
fa ALl

8.8

Criteri di completamento e re-
lative evidenze oggettive

Criteri per loggettiva identifica-
zione dello stato di completamen-
to dell'attivita, essendo comunque

Comunicazione da parte del SdA di esauri-
mento delle ore disponibili per le azioni di coa-
ching da parte della ALI
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%@ inteso che affinché un’attivita si
P intenda completata devono esse-
—— re rilasciati tutti i prodotti in essa
previsti.
8.8.1. Evidenza oggettiva é:

Condizioni di completamento

Elenco di condizioni riconducibili
ad eventi verificabili, tale da poter delle specifiche dei servizi per ciascu-
definire conciusa lattivita (ad e-
semnpio la firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema- - reportistica suile attivita svoite nei ser-
nazione di una legge, ecc).

Ogni attivitd deve avere ameno
una condizione di completamento - elenco della documentazione prodotta
formulata in modo non ambiguo e
legata ad almeno 1 evidenza og-
gettiva riscontrabile in fase di veri- | Tali documenti vengono prodotti dai SdA
fica evidenza oggettiva.

Nel caso di attivita strutturate in
sotto-attivita, attivitd pud termina-
re solo dopo che fuite le sue sot-
to-attivitd sono terminate.

- produzione del documento di dettagiio

na fase del cicio di vita

vizi

in output per ogni fase

. . . . i

89 Prodotti/servizi Serviz
Lista dei prodotti/servizi rilasciati
dall'Attivita. Ogni Attivita deve a-
vere almeno un prodotto/servizio
rilasciato. | prodotti sono identifi-
cati da un codice univoco
neifambito dell’ Attivita.

- catalogo web dei servizi di coaching

8.10 . . Non sono previste sottoattivita per le azioni af-
Sotto-Attivita - P
ferenti il Sisterna delle ALL.

Elenco delle eventuali sotto-
attivita in cui 'attivita & strutturata.
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Cfr. | DEFINIZIONE E INDICAZIONI DEL PIANO | INDICAZIONI PER IL RACCORDO CON IL
DI MONITORAGGIO DEL CNIPA SISTEMA DELLE ALI
8.1 Codice dellattivita
Codice di identificazione univoca
dell'Attivit ail'interno del progetto, det tipo:
A1, A2, A3, ecc.
8.2 Formazione a distanza
Nome
Nome identificativo e sufficiente-
mente auto-descrittivo dell'attivita
stessa (max 30 caratteri).
8.3 - I SdA eroga, tramite la piattaforma di e-
Descrizione earni onale. | contenuti di corsi s
Descrizione sintetica dell Attivita earning regionale, i contenuti di corsi siano
(max 10 righe), ovvero una breve | espressione delie specifiche esigenze formati-
present.azgone ch_e ne evu_jenz: Ie. ve comuni a tutte le ALl e che valorizzino gfi
caratteristiche salienti e gli aspetti
dimensionali, elementi di sviluppo legati alle azioni di coa-
ching.
Il responsabile del Progetto AL, e altro perso-
nale da questi indicato, saranno coinvolti nelle
fasi di sviluppo del servizio di e-Leaming
8.4 . . TO+05
Data Inizio
Data di awvvio prevista per
P Attivita. Il tempo T0 si riferisce alla data validazione del
piano di menitoraggio da parte del CNIPA e
Nm ai mesi in cui tale attivita (afferente i| Si-
stema delle AL!) é& rilasciata alla singola ALI.
8.5 . era E’ stimabile una durata compresa tra i 10 -
Durata dell’attivita 20 aq | i p_
Espressa in giorni, dalla quale & gg lavorativi, non necessariamente conse-
possibile determinare la data di fi- | cutivi
ne attivita. If dato va articolato sulla base dell'orario di la-
voro della singoia ALE
La data di fine attivitd prevista lato SdA & TO +
fine attivita.
86 Da definire da parte della ALl in base al di-

Costi
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Specifica il costo totale previsto | mensionamento e aiia durata,
per f'attivita e come esso é riparti-
to nelle singole voci di costo. Se
lattivitd & articolata in sotto-
attivita, le voci di costo (ed il tota-
le) devono essere pari alie som-
me delle analoghe voci di costo
previste per tutte le sotto-attivita.
Per una descrizione delle singole
voci di costo si rimanda al punto
1.11..
Si sottolinea che costi di esercizio
possono comparire solo nelle atti-
vita relative alia fase di esercizio
del progetto.

* Costo Totale
Costi Interni
Costi generali,
Costi per hardware
Costi per software
Costi per servizi telematici
Costi di consulenza

8.7 . e . .
Criteri di attivazione
Criteri per loggettiva identificazione dello stato di avviamento deliattivita, si distin-
guono in Condizioni di attivazione ed attivita e milestone propedeutiche.
871 | £ ey . Comunicazione da parte del SdA della fornitu-
Attivita propedeutiche _ o _ , _
. . ra dei corsi di formazione a distanza del Si-
Elenco delle attivita propedeutiche
per l'avviamento dell'attivita data, | stema delle ALI
intendendosi che tutte tali attivita
devono terminare prima dell'inizio
dell'attivita data. It SdA prevede 1 milestone (C) dove sono pre-
viste le modalita con cui it SdA vuole procede-
re ed i tempi di realizzazione
Analisi delle esigenze
8.7.2 P . . Documento del SdA circa le modalita d'uso
Condizioni di attivazione della piatiat di edearmi onale
Elenco di condizioni riconducibii ©la piatialorma di e-leaming regionale e ca-
ad eventi verificabili, taie da poter | talogo dei corsi def Sistema delle ALl
definire avviata I'attivita (ad e-
sempio la firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema-
nazione di normative. Ogni Attivita
deve avere ameno una condizio-
ne di attivazione formulata in mo-
do non ambiguo e ilegata a qual-
che evidenza oggettiva.
8.8 e x e Criterio:
Criteri di completamento e re- o . ,
lative evidenze oggettive - Richiesta del corso di formazione lega-
Criteri per Foggettiva identifica- to ailazione di coaching relativa a cia-
zione dello stato di completamen- scuna ALl
to dell'attivitad, essendo comunque
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inteso che affinché un'aftivita si
intenda completata devono esse-
re rilasciati tutti i prodotti in essa
previsti.

Evidenza oggettiva &:
- Redazione del Rapporto attivita di for-
mazione da parte dell'SdA con caden-
za periodica

881

Condizioni di completamento

Elenco di condizioni riconducibili
ad eventi verificabili, tale da poter
definire conclusa l'aftivitd (ad e-
sempio la firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema-
nazione di una legge, ecc).

QOgni attivita deve avere ameno
una condizione di completamento
formulata in modo non ambiguo e
legata ad aimeno 1 evidenza og-
gettiva riscontrabile in fase di veri-
fica evidenza oggettiva.

Nel caso di atlivita strutturate in
sotto-attivita, I'attivitd pud termina-
re solo dopo che tutte le sue sot-
to-attivitd sono terminate.

Comunicazione da parte del SdA di avvio in
esercizio deila soluzione di e-Learning

8.9

Prodotti/servizi

Lista dei prodotti/servizi rilasciati
dall' Attivita. Ogni Aftivita deve a-
vere aimeno un prodotio/servizio
rilasciato. | prodotti sono identifi-
cati da un codice univoco
nell'ambito dell'Attivita.

Servizio:
- Formazione a distanza

8.10

Sotto-Attivita
Elenco delle eventuali softo-
attivita in cui l'attivita & strutturata.

Non sono previste softoattivita per le azioni af-
ferenti it Sistema delle ALL
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Cfr. | DEFINIZIONE E INDICAZIONI DEL PIANO INDICAZIONI PER IL RACCORDO CONIL
DI MONITORAGGIO DEL CNIPA SISTEMA DELLE ALI
81 | Codice delrattivita
Codice di identificaziona univoca
dellAttivita ail'interno del progetto, del tipo:
A1, A2, A3 ecc.
8.2 Workshop ALI
Nome
Nome identificativo e sufficiente-
mente auto-descrittivo dell'attivita
stessa (max 30 caratteri).
8.3 . . Il SdA implementa una strategia di comunica-
Descrizione _ . tutto il territor onal
Descrizione sintetica dellAttivita | 201 UnIforme su tutfo il teritorio regionale
(max 10 righe), ovvero una breve | che rende note le opportunita di sviluppo ed
present,_az!one Ch‘.:“ ne evujenza le_ innovazione offerte dal Sistema delle ALl
caratteristiche salienti e gli aspetti
dimensionati. Tale piano media sara implementato a livello di
ALl con forganizzazione di almeno un
workshop ispirato da principi di marketing terri-
toriale.
Il responsabile del Progetto AL, e altro perso-
nale da questi indicato, saranno coinvolti nelle
fasi di sviluppo def servizio di comunicazione
8.4 .. TO+02
Data Inizio o o
. . . Il tempo TO si riferisce alla data validazione del
Data di awvio prevista per
I'Attivita. piano di monitoraggio da parte deli CNIPA e
Nm ai mesi in cui tale attivita (afferente il Si-
stema delle ALl) & rilasciata alla singola AL
85 ' e g E' stimabile una durata compresa tra i 15 -
Durata dell’attivita 2040 | fivi. anch P i
Espressa in giomi, dalla quale & ag lavorativi, anche non consecutivi
possibile determinare la data di fi-
ne attivita. Il dato va verificato e opportunamente dimen-
sionato dalla singola ALI.
La data di fine attivita prevista lato SdA & TO +
08.
8.6 Da definire da parte deila ALl in base al di-

Costi
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4 Specifica il costo totale previsto | mensionamento e alla durata.
P per l'attivita e come esso & riparti-
to nelle singole voci di costo. Se
lattivitd & articolata in sotto-
attivita, le voci di costo (ed il tota-
le} devono essere pari alle som-
me delle analoghe voci di costo
previste per tutie le sotto-attivita.
Per una descrizione delle singole
voci di costo si rimanda al punto
1.11. .

Si sottolinea che costi di esercizio
possono comparire solo nelle atti-
vita relative alla fase di esercizio
del progetto.

Costo Totale

Costi Interni

Costi generafi,

Costi per hardware

Costi per software

Costi per servizi telematici
Costi di consulenza

8.7 cr . . . .
Criteri di attivazione ,
. , . i , Il SdA prevede 1 milestone {C) dove sono pre-
Criteri per l'oggettiva identifica-
zione dello stato di avviamento | viste le modalita con cui il SdA vuole procede-
del'attivita, si distinguono in Con- ‘ - ; ;
dizicni di attivazione ed attivita e re ed i tempi di realizzazione
milestone propedeutiche,
8.7.1 e aga . Predisposizione deilla documentazione secon-
Attivita propedeutiche ol P ¢ fornito dal SAA
n
Elenco delle attivita propedeutiche © i layout for @
per Pavviamento dell'attivita data,
intendendosi che tutte tali attivita
devono terminare prima dell'inizio
dell'attivita data.
872 Comunicazione da parte dei SdA dell'avvio del

Condizioni di attivazione

Elenco di condizioni riconducibili
ad eventi verificabili, tale da poter
definire avviata lattivita (ad e- | b quanto riguarda il workshop da definire da
sempio la firma di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema- | parte della ALl eventuali ulteriori condizioni di
nazione di normative. Ogni Att}v]té attivazione.
deve avere ameno una condizio-
ne di attivazione formulata in mo-
do hon ambiguo e legata a qual-
che evidenza oggettiva.

pianc di comunicazione del Sistema delle AL

8.8 te sk Criterio:

Criteri di completamento e re- Orcanizren csh

lative evidenze oggettive T Wrganizzazione workshop
Criteri per l'oggettiva identifica-
zione delio stato di completamen- | Evidenza oggettiva &:
to dell'attivitd, essendo comunque
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inteso che affinché unattivita si * Produzione di materiale di comunica-

intenda completata devono esse- zione ed organizzazione di almeno un
re rilasciati tutti i prodotti in essa g u

previsti. Workshop per singola ALI

Condizioni di completamento Realizzazione del workshop
Elenco di condizioni riconducibili
ad eventi verificabili, tale da poter
definire conclusa l'attivita (ad e-
sempio la firrna di un contratto, ef-
fettuazione di un collaudo, ema-
nazione di una iegge, ecc).

Ogni attivitd deve avere ameno
una condizione di completamento
formulata in modo non ambiguo e
legata ad almeno 1 evidenza og-
gettiva riscontrabile in fase di veri-
fica evidenza oggettiva.

Nel caso di attivita strutturate in
sotto-attivita, I'attivita pud termina-
re solo dopo che tutte le sue sot-
to-attivitd sono terminate.

8.9

. . . rvizio:
Prodotti/servizi Se
Lista dei prodotti'servizi rilasciati
dall'Attivitd. Ogni Attivita deve a-
vere aimeno un prodotto/servizio
rilasciato. | prodotti sono identifi-
cati da un codice univoco

- Realizzazione del workshop ALI

8.10

nelllambito dell’ Attivita.
Sotto-Attivita

Elenco defie eventuali sotto-
attivits in cui I'attivita & strutturata.

Non sono previste sottoattivita per le azioni af-
ferenti il Sistema delie ALL
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Schema di Convenzione tra la Regione Lazio ¢ la Provincia di ......... per il co-finanziamento
del progetto denominato................. .... nelPambito delle iniziative regionali per

Pattuazione dell’ e-government Regionale, per la seconda fase di e-goverment nazionale.

Tra
La Regione Lazio, di segmto denominata Regione, rappresentata da .......... , nato a ST
leeiinniinins (.....), il quale interviene al presente atto inqualita di .....................oevvineen. s
. _
La Provincia di .......... , di seguito denominata Affidatario, rappresentata da .............. , nato -
: N | ORI , il quale interviene al presente atto in qualitad di ...................
di seguito definite anche “le parti”;
PREMESSO CHE

* il D.M. 14 ottobre 2003, del Ministro per I'innovazione ¢ le tecnologie di concerto con il
Ministroe per la funzione pubblica e il Ministro dell’economia e delle finanze avente ad
oggetto il Fondo per il finanziamento di progetti di innovazione tecnologica nelle Pubbliche
Amministrazioni, di cui ali’articolo 26, comma 1, della Legge 27 dicembre 2002, n.289
(Legge finanziaria 2003), cosi come modificato dal D.M. 27/10/2004, ha assegnato al
CNIPA la titolarité del progetto “Piano e-Government fase 2: Sostegno informatizzazione
piccoli comuni”, per un valore di 15 milioni di euro;

» Jattuazione della seconda fase dell’e-government come esplicitato nel documento
“L’e-Government nelle Regioni e negli Enti locali: Il fase di attuazione”, approvato nella
seduta della Conferenza Unificata del 26 novembre 2003, prevede una linea di azione per
I"inclusione dei piccoli comuni nell’attuazione dell’e-government;

» in data 7 febbraio 2007 ¢ stato pubblicato in Gazzetta Ufficiale, n. 31, il testo dell’avviso per
il cofinanziamento di progetti proposti dalle Alleanze Locali per I’Innovazione (ALI);
* I’Affidatario ha presentato un progetto in risposta all’avviso sopra citato;

* il Collegio del CNIPA, con deliberazioni n. 133/2008 e 5/2009, sulla base degli esiti dei
lavori del Comitato di valutazione di cui al Decreto del Ministro per le riforme e le
innovazioni nella pubblica amministrazione del 12 dicembre 2007, ha approvato 1’elenco dei

progetti ammessi al cofinanziamento e, tra questi, il progetto ............... presentato
dall’Affidatario (di seguito denominato “Progetto™) ammesso al cofinanziamento per la
sommaparia€ ......... TN T /...

PREMESSO INOLTRE CHE

¢ Con Deliberazione n. 1067 del 29/11/05, avente oggetto "Attuazione della seconda fase del
piano nazionale di e-Government terza linea d’azione, per I'inclusione dei piccoli Comuni
nell’e-Government mediante la costituzione di Centri di Servizio Territoriali (CST) e di cui



all’avviso del Cnipa pubblicato sulla G.U. n. 213 del 13.9.2005” la Giunta della Regione
Lazio ha, tra I’altro, dato mandato al Direttore Regionale per la Tutela dei Consumatori e
Semplificazione Amministrativa, qualora dette proposte vengano approvate in sede
nazionale, di predisporre gli atti finalizzati ad affidare alla societa Laziomatica S.p.A., oggi
LAit S.p.A., I'esecuzione del progetto “Rete dei CST del Lazio”, oggi Sistema delle ALI
della Regione Lazio, individuando I’impegno di spesa relativo al cofinanziamento
regionale, nonché tutti gli atti di gestione conseguenti e necessari;

Con il II Accordo Integrativo all’Accordo di programma Quadro in materia di Societa
dell’Informazione, e-government e Servizi ai cittadini, stipulato in data 31 luglio 2007, la
Regione Lazio ha inteso individuare un intervento denominato “Sistema delle Alleanze
Locali per I’Innovazione (ALI) della regione Lazio™;

Con Determinazione del Direttore del Dipartimento Istituzionale della Regione Lazio, n.
4227 del 10/12/2007, la Regione Lazio ha affidato alla Societs LAit S.p.A. la realizzazione
degli Interventi presenti nel II° Accordo Integrativo all'Accordo di Programma Quadro sulla
Societd dell'Informazione, e-government e servizi ai cittadini, ivi compreso 1’intervento
denominato “Sistema delle Alleanze Locali per I'Innovazione (ALI) della Regione Lazio™;

Con Determinazione del Direttore del Dipartimento Istituzionale della Regione Lazio n.
A4101 del 1 dicembre 2008 la Regione Lazio ha considerato ’importanza di integrare le
azioni previste dal “Sistema delle Alleanze locali per 1'Innovazione (ALI) della Regione
Lazio” per consentire un supporto alle attivita del Sistema delle ALI costante e qualificato
che favorisca, quanto piu possibile, I’omogeneita dei servizi e strumenti all’interno delle
amministrazioni pubbliche del Lazio, affidando alla Societd LAit S.p.A. la realizzazione
delle azioni integrative previste con nota LAit prot. 10412 del 14/10/2008;

La Societa LAit S.p.A. ha elaborato il documento “Linee guida per il raccordo operativo tra

il Sistema delle ALI e ogni singola ALI” recepito e approvato dalla Cabina di Regia del
Sistema delle ALI nella riunione del 10 luglio 2009;

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE



Articolo 1
(Premessa)

1. Le premesse e gli allegati alla presente Convenzione (di seguito “Convenzione™) costituiscono
parte integrante e sostanziale della Convenzione medesima.

Articolo 2
(Oggetto)

1. La Convenzione disciplina i rapporti tra le parti per Pattuazione e il cofinanziamento del
Progetto “NOME PROGETTO”.

2. Fanno parte integrante della presente Convenzione i seguenti documenti, allegati in formato
elettronico:

e la Convenzione sottoscritta in data ... tra il CNIPA e I’Affidatario per il
cofinanziamento del progetto denominato “NOME PROGETTO” e i relativi allegati;

Articolo 3
(Obblighi dell'Affidatario)

1. L’Affidatario dichiara di destinare le risorse assegnate al progetto all’acquisto o alla
realizzazione di beni e o servizi diversi da quelli finanziati con altri fondi pubblici, nel rispetto
delle modalita di rendicontazione delle risorse stesse;

2. L’Affidatario si impegna a comunicare tempestivamente alla Regione Lazio ¢ alla LAit S.p.A.
ogni variazione nella composizione dell’aggregazione degli enti partecipanti al progetto. ‘

3. L’Affidatario si impegna a redigere il “Piano di monitoraggio™ integrato con le attivita e i
servizi a valore aggiunto del “Sistema delle ALI”, indicati nel documento “Linee guida per il
raccordo operativo tra il Sistema delle ALI e ogni singola ALI”, utilizzando i documenti e
la modulistica messi a disposizione dal CNIPA e di trasmetterlo ai firmatari entro 30 giorni
dalla stipula della presente Convenzione.

4. L'Affidatario realizzera il Progetto nel rispetto degli obiettivi, dei contenuti, dei tempi,
dell’articolazione, delle modalitd organizzative ed esecutive di svolgimento specificati nel
Progetto ¢ dettagliato nel Piano di monitoraggio.

3. L’Affidatario si impegna ad uniformare il Progetto agli indirizzi tecnici definiti, a livello
nazionale, dal Ministero per la pubblica amministrazione e I'innovazione e/o dal CNIPA, ¢ a
livello regionale dalla Regione Lazio, anche tramite LAit S.p.A., garantendo la sinergia tra le
azioni del Progetto e quelle afferenti I’iniziativa “Sistema delle AL[”.

Articolo 4
(Monitoraggio)

1. La Regione Lazio tramite LAit S.p.A. verifica lo stato di avanzamento del progetto, anche al
fine dell’erogazione delle tranche di finanziamento di cui al successivo art. 7 , attraverso:

a. il piano di monitoraggio predisposto dall’ Affidatario e approvato dal Referente il progetto
per il CNIPA. L’attivita di monitoraggio avra ad oggetto la fase di realizzazione del progetto
e si prolunghera fino al 12° mese di esercizio.
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+b. La produzione della documentazione cosi come richiesta dal documento “Linee guida per il
raccordo operativo tra il Sistema delle ALl e ogni singola ALI”.

2. La Regione Lazio e/o LAit S.p.A., pud richiedere documentazione aggiuntiva per ciascuna
milestone di monitoraggio, motivandola in ragione dell’erogazione delle tranche di
finanziamento e/o per quanto di competenza nell’ambito delle iniziative regionali di e-
government.

3. La Regione, sulla base dell’esito delle attivita di monitoraggio svolte da LAit. S.p.A., pud
richiedere documentazione aggiuntiva e disporre nei casi di mancata realizzazione delle

attivita la revoca del cofinanziamento.

Articolo 5§
(Durata)

[y

. La presente Convenzione ha durata pari alla durata delle attivita per realizzare gli obiettivi del
Progetto e comunque non oltre 30 mesi dalla data di sottoscrizione della presente
Convenzione.

Una eventuale richiesta di proroga a parte dell’Affidatario della durata della Convenzione
dovra essere espressamente approvata per iscritto dalla Regione Lazio.

N

Articolo 6
(Referente di progetto)

frawy

. 11 Referente di progetto per I’ Affidatario & il/la ...........

Eventuali successive sostituzioni saranno tempestivamente comunicate all'altra parte e non
comporteranno ia modifica della presente convenzione.

o

Articole 7
(Modalita e tempi di erogazione del cofinanziamento regionale una tantum)

1. Per la realizzazione del Progetto la Regione Lazio corrispondera all’Affidatario il
cofinanziamento una tantum per un importo pari ad Euro XXX, a valere sulle risorse di cui
alla D.G.R. XXX nei seguenti termini e modalita:

o 11 100%, successivamente alla firma della presente Convenzione, previa trasmissione della
documentazione attestante positiva valutazione da parte del CNIPA del piano di
monitoraggio di cui all’art. 3, comma 3;

2. 1 pagamenti di cui sopra avverranno sulla contabiliti e secondo le modalita indicate per
iscritto dall’ Affidatario.

Articolo 8
(Modalita e tempi di erogazione del cofinanziamento a carico del Sistema delle AL )

1. Per la realizzazione del Progetto, la LAit S.p.A, sulle risorse messe a disposizione da

Regione Lazio per [iniziativa denominata “Sistema delle ALI”, corrispondera
all’ Affidatario il cofinanziamento per un importo pari ad Euro XXX, nei seguenti termini e
modalita:



11 30%, successivamente alla firma della presente Convenzione, previa positiva valutazione
da parte del referente di progetto per il CNIPA del piano di monitoraggio di cui all’art. 3,
comma 3; _
¢ il 50% dopo la positiva verifica del primo stato di avanzamento lavori pari ad almeno il 50%
del valore delle attivita di progetto che avra per oggetto lo stato dello sviluppo dei servizi, la
loro fruibilita e la effettiva sottoscrizione di impegni contrattuali a fruirne da parte di almeno
il 30% dei Comuni aderenti;
s il 20% al completamento del progetto e a verifica dell’effettivo esercizio dei servizi per un
periodo di 12 mesi.

2. La seconda e la terza erogazione sono subordinate, oltre che agli esiti di positiva valutazione
da parte del CNIPA, anche dal permanere dei requisiti previsti dal documento “Linee guida
per il raccordo operativo tra il Sistema delle ALI e ogni singola ALI”, citate in premessa, ¢
delle loro integrazioni ed evoluzioni.

3. I pagamenti di cui sopra avverranno sulla contabilitd e secondo le modalita indicate per

iscritto dall’ Affidatario.

Articolo 9
(Riduzione del finanziamento e variazioni de! Progetto)

1. Ogni variazione del Progetto dovra essere preventivamente concordata dall'Affidatario con il
CNIPA per iscritto e potra essere accolta da Regione Lazio solo laddove la soluzione
alternativa si presenti coerente sotto il profilo economico e degli obiettivi del Progetto
medesimo e del “Sistema delle ALI";

2. Nel caso di modifiche al Progetto non autorizzate dal CNIPA o non coerenti con le iniziative
regionali afferenti il “Sistema delle ALI”, la Regione Lazio si riserva la facolta di non erogare
in tutto o in parte il cofinanziamento.

3. Qualora per qualsiasi causa (variazioni del Progetto, economie di spesa ecc.), la quota di
cofinanziamento della Regione Lazio dovesse risultare superiore al 50% del valore
complessivo di Progetto, la Regione Lazio si riserva il diritto di rimodulare in misura
proporzionale la quota di cofinanziamento da erogare ovvero di procedere al recupero delle
somme eccedenti, 1a percentuale del 50%, eventualmente gia erogate.

Articolo 10
(Diritto di riuso)

1. Fatti salvi i diritti di terzi, ’Affidatario, e con esso le amministrazioni beneficiarie del
finanziamento, in conformita con quanto previsto dall’art. 69 del decreto legislativo 7 marzo
2005, n. 82, si obbligano a rendere disponibili alle altre amministrazioni interessate, i
programmi applicativi di cui siano titolari e di darli in formato sorgente e in uso gratuito,
completi della documentazione disponibile, salvo motivate ragioni.

2. A tal fine I’Affidatario e con esso le amministrazioni beneficiarie del finanziamento,
inseriscono, nei contratti per l'acquisizione di programmi informatici, di cui al comma
precedente, clausole che garantiscano il diritto di disporre dei programmi ai fini del riuso da
parte della medesima o di altre amministrazioni.

3. Regione Lazio puo richiedere agli enti beneficiari del cofinanziamento di provvedere ad
inserire le soluzioni nell’ambito dell’iniziative di e-government da essa promosse per
facilitare il diritto al riuso, secondo le procedure operative che saranno fornite da LAit S.p.A.,
e senza ulteriori oneri.



Articolo 11
(Esclusione di responsabilita)

. L’Affidatario prende atto che Regione Lazio e LAit S.p.A. non assumeranno altri oneri oltre

Pimporto massimo di cofinanziamento definito nella presente Convenzione per la

realizzazione del Progetto. Pertanto, 1’ Affidatario espressamente dichiara di assumere sin da

ora a proprio carico ogni ¢ qualsiasi impegno e/o responsabilita comunque connessi ¢/o
derivanti dalla realizzazione del Progetto.

. Conseguentemente, 1’ Affidatario si obbliga sin da ora:

- a manlevare ed a tenere indenne Regione Lazio e/o LAit S.p.A. da ogni ¢ qualsiasi
controversia, rivendicazione, perdita nonché da ogni responsabilitd per eventuali danni,
diretti ¢ indiretti, materiali ¢ immateriali, che Regione Lazio o LAit S.p.A. o terzi dovessero
subire in seguito allo svolgimento delle attivita previste dal Progetto e/o alla realizzazione
del Progetto medesimo;

- a manlevare ed a tenere indenne Regione Lazio e/o LAit S.p.A. anche nel caso in cui venga
promossa azione giudiziaria da parte di terzi a causa od in relazione allo svolgimento deile
attivita previste dal Progetto e/o alla realizzazione del Progetto medesimo, assumendo a
proprio carico tutti gli oneri e spese conseguenti, inclusi i danni verso terzi, le spese
giudiziali e legali.

Articolo 12

(Risoluzione della Convenzione)

. Nel caso in cui I’Affidatario non rispetti i tempi, i termini, le condizioni e le modalita di
attuazione del Progetto e/o uno degli obblighi assunti con la Convenzione, la Regione Lazio
e/o Lait S.p.A si riservano la facolta di risolvere di diritto la Convenzione, fatto salvo in ogni
caso il diritto della Regione di ripetere dall’Affidatario le somme erogate a titolo di
cofinanziamento del Progetto. :

Articolo 13

{Controversie)

Le parti si impegnano a risolvere amichevolmente tutte le controversie che dovessero
insorgere in merito all’interpretazione ed all’applicazione della presente Convenzione.

In caso di mancato accordo, la risoluzione della controversia, anche in corso di realizzazione
del Progetto, ¢ riservata alla giurisdizione esclusiva del giudice amministrativo.

Articolo 14
(Trattamento dei dati personali)

Ai sensi di quanto previsto dal decreto legislativo n. 196/2003 in materia di trattamento di dati
personali, le parti dichiarano di essersi reciprocamente informate, prima della sottoscrizione
della Convenzione circa le modalita e le finalita dei trattamenti di dati personali che verranno
effettuati per I’esecuzione della Convenzione medesima.

Ogni parte dichiara espressamente di acconsentire al trattamento da parte dell’altra dei propri
dati per le finalitd connesse all’esecuzione della Convenzione.

Ai fini della suddetta normativa, le parti dichiarano che i dati personali forniti con il presente
atto sono esatti e corrispondono al vero, esonerandosi reciprocamente da qualsivoglia



responsabilita per errori materiali di compilazione, ovvero per errori derivanti da una inesatta
imputazione dei dati stessi negli archivi elettronici e cartacei.

. 1l trattamento dei dati sard improntato ai principi di corretiezza, liceitd e trasparenza e nel

rispetto delle misure di sicurezza.

5. Con la sottoscrizione della Convenzione, le parti dichiarano di esserst reciprocamente
comunicate oralmente tutte le informazioni previste dail’art. 13 del Decreto Legislativo n.
196/2003, ivi comprese quelle relative ai nominativi del titolare e del responsabile del
trattamento, ai diritti di cui all’art. 7 del decreto medesimo ed alle modalita di esercizio di
detti diritti.

‘Articolo 15
(Brevetti , diritti di autore, proprieta intellettuale)

1. Regione Lazio e/o LAit S.p.A. non assumono alcuna responsabilitd nel caso in cui
1’ Affidatario o terzi abbiano usato, per I’esecuzione delle attivith oggetto della Convenzione,
dispositivi e/o soluzioni, anche tecniche, di cui altri abbiano ottenuto la privativa.

2. L’Affidatario si obbliga a tenere indenne Regione Lazio e/o LAit S.p.A. da tutte le
rivendicazioni, le responsabilita, le perdite e i danni pretesi da qualsiasi persona, fisica o
giuridica, nonché da tutti i costi, le spese o le responsabilita (compresi gli onorari di avvocati
in equa misura) a seguito di qualsiasi rivendicazione di violazione dei diritti d’autore o di
proprieta intellettuale derivante o che si pretendesse derivante dalla esecuzione delle attivita
oggetto della Convenzione.

3. Ciascuna parte si obbliga a dare immediato avviso all’altra di qualsiasi azione di
rivendicazione o questioni di terzi di cui al precedente comma, di cui sia venuta a
conoscenza.

Articolo 16
(Brevetti , diritti di autore, proprieta intellettuale)

1. Al soggetto beneficiario dei contributi del cofinanziamento & fatto obbligo del puntuale
rispetto delle disposizioni contenute nell’art. 20 della L.R. n. 16 del 20 maggio 1996 “1. Tutti
i soggetti beneficiari di contributi finanziari da parte della Regione Lazio, ivi compresi quelli
di provenienza statale e comunitaria, sono obbligati negli atti di informazione, compresi
manifesti e cartellonistica, a citare espressamente le fonti finanziarie dalle quali derivano i
contributi medesimi.”.

2. L’omissione di tali indicazioni comporta ’applicazione di sanzioni, fino alla revoca dei
contributi concessi.

Articolo 17
(Oneri fiscali, spese contrattuali)

1. La presente Convenzione sara registrata solo in caso d'uso ai sensi dell'art. 5, secondo comma,
del DPR 26 ottobre 1972, n. 634 e successive modifiche e integrazioni, a cura e spese della
parte richiedente. E' inoltre esente da bollo ai sensi dell'articolo 16 della tabella B annessa al
DPR 26 ottobre 1972, n. 642, modificato dall'articolo 28 del DPR 30 dicembre 1982, n. 955.



#to, confermato e sottoscritto il,

Per I’ Affidatario

Per Regione Lazio

Allegati :

Convenzione stipulata tra I’ Affidatario e il CNIPA e rispettivi allegati costituita da:

il progetto in formato elettronico (Allegato A della convenzione CNIPA );

I’elenco delle amministrazioni partecipanti al progetto (Allegato B della convenzione
CNIPA);

nota e raccomandazioni (Allegato C della convenzione CNIPA);

tabella fonti di copertura del progetto (Allegato D della convenzione CNIPA).




