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OGGETTO: Autorizzazione all’affidamento diretio dei servizi di trasporto pubblico
locale su strada a COTRAL S.p.A. - Approvazione del relativo Regolamento sulle
attivita di vigilanza ¢ controlle sul servizi di trasporto di competenza regionale affidati
ai sensi del’art. 38, co. 5, L.R. 24.12.2008, n.3\ — (qffidamento in house providing).

LA GIUNTA REGIONALE

Su proposta dell’dssessore alle Politiche delia Mobilitd e del Trasporto Pubblica
Locale;

VISTO lo Statuto della Regione Lazio;

VISTA la Legge Costituzionale n. 3/2001 di riforma del Titolo V deila Costituzione,
che ha conferito alle regioni la competenza esclusiva in materia di Trasporto Pubblico
Locale;

VISTC il Decreto Legislativo 19 novembre 1997, n® 422 "Conferimento alle regioni ed
agli enti locali di fumzioni e compiti in materia di trasporto pubblico locale, a noma
dell'articolo 4, comma 4, della tepge 15 marzo 1997, n. 39",

VISTO il Decreto Legislativo 20 settembre 1999, n° 400 "Modifiche ed integrazioni al
decreto legislativo 19 novembre 1997, n. 422, recante conferimento alle regioni ed agli
enti locali di funzioni e compiti in materia di trasporto pubblico locale”;

VISTA la Legge regionale 16 Luglio 1998, n.” 30, recante “Disposizioni in materia di
trasporto pubblico locake® e s.m.l;

VISTO it Regolamento {CE) n.1370/2007 del Parlamento eutopec ¢ del Consiglio, del
23 ottobre 2007, -relativo ai servizi pubblici di trasporto di passeggeri su strada e per
ferroviaz

VISTO 1" art.38 della Legge regionale 24 dicembre 2008, n. 31;
VISTOQ V’art, 3 della Legge Regionale del 10.08.2010, n. 3;
VISTA la Legge regionale det 24.12.2010, n. 8;

PREMESSC

_ che ai sensi dell’art. 38, co. 5, 1. r. n. 3142008, come modificato dall*art. 1, co. 16, 1.t
n. 2242009, “la Giunta regionale pud procedere, sentita la competente commissione
cansiliare, nel rispetto delle disposizioni di cui ali’articole 3 del regolamento (CE) n.
1370/2007 del Parlamento europeo & cel Consiglio, del 23 ottobre 2007, che abroga i
regolamenti del Consiglio (CEE) n. 1.91/69 ¢ (CEE) n. 110770 ¢ delle condizioni &
delle procedure di cul allarticolo 23 bis, commi 3 e 4 del d.b. 112/2008, nonché
dell’articolo 4 bis del degreto legge 19 luglio 2009, n. 78 {Provvedimenti anticrisi,
nonché proroga dei termini e della partecipazione italiana a missioni inteenazionali},
convertite con modificazioni dalla legge 3 agosto 2009, n, 102, all’affidamento diretto
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dei servizi di trasporto pubblico locale su strada, di cui al comma 4, alla COTRAL
Gestione 8.p A, sccietd a capitale interamente pubblica, purché la Regione eserciti sulla
stessa societd un controllo analoge a quelle che esercita sulle proprie strutture™,

- che I'csito referendario del 12 & 13 giugno ha determinato 'abragazione dell’art. 23
biz del d.1. n. 1122008, convertito, con moadificazioni, dalla 1. n. 133/2008, come
medificato dall’art. 30, comma 26, detla L n. 992009, & dall’art. 15 del d. 1. n.
133/2009, convertito, con medificazioni, dalla legge 20 novembre 2008, n. 166, nel
testo risultante a séguito della sentenza n. 325 del 2010 della Corte costituziconale:

- che, come evidenziato dai giudici della Corte Costituzionale, nell’ordinanza n. 24 del
2011, allabrogarione referendaria del citato art. 23 bis non consegue alcuna
reviviscenza delle norme abrogate da tale articolo, bensi “I’applicazione immediata
nell’erdinamento italiano della normativa comunitaria relativa alle regole concorrenziali
minime in tema di gara ad evidenza pubblica per I'affidamento della gestione dei servizi
pubblici di rilevanza economica™;

- che, pertante, la competente Direzione Regionale Trasporti, della Regione Lazio, in
sede di “tavolo tecnico™ avviato con COTRAL S.p.A. con nota 281009 del 24 06.2011,
ha predotto lo schema di contratie di servizio, secondo i requisiti di legge, teso a
formalizzarc 1 reciproci impegni ed obblighi (ra Regione Lazig, nella sua qualita di
Ente Affidante, ¢ COTRAL S.p.A., quale soggetto dotato di persenalitd givridica e
autonomia  gestionale ed economica, nel rispetto del vincolo di delegazione
interorganica proprio det controllo analogo che I'Ente affidante esercita sulla Societd, ai
sensi det Regolamento regionale all’uopo approvato ¢ gllegato in schema alla presente
deliberazzione;

- ¢he analogamente la competente Chrezione Trasperti ha prodotto uno specifico
Regolamento sulle attivita di vigilanza ¢ controllo sui servizi di trasporto di competenza
regionale affidati ai sensi dell’ art. 38, comma 5, L.R. 24.12.2008, n.31 — {affidamernio
in howse providing);

CONSIDERATO

- che |a formula normativa “nel rispetto”™, adoperata nell*art, 38, co. 5, |. r. n. 31/2008,
come modificato dall*art. 1, co. 16, Lr. n, 22/2009, deve essere intesa come un rinvio
dinamico alla normativa in esso richiamata;

- ¢he 'abrogazione referendaria defl’art. 23 bis ha di fatto espunto tale norma dal
novero di quelle richiamate daii’articole predetto,;

- che la Corte Costituzionale in numerose pronunce (. 80/2006, n430/2007y ha
evidenziate che |a materia della tutela della concorrenza ha carartere *trasversale” e che
tate peculiarita incide sul riparto di competenze operato daliart. 117, co. 2, letters ),
Cost.;

- che Iz ¢.d. normativa di risulta, attualmente applicabile in materia di affidamenti diretti
¢.d. in house, & quella derivante dal diritto € dalla giurisprudenza comunitaria;
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- che ai sensi dell’are. 3, par. 2, del Regolamento Comunitario n. 137072007, &
consentito alle auteritd competenti di “procedere all'aggiudicazione diretta di contratti
di servizio pubblico a un soggetto giuridicamente distinto su cui I'autorita competente a
livello locale escreita un conirollo analogo a quello che esercita sulle proprie strutture™,

- che ai sensi dell’art. 5, par. 2, lettera a) del Regolamento Comunitario n. 1370/2007,
“al fine di determinare se 1'autoritd competente a livello locale esercita tale controllo,
sone presi in considerazione elementi come il livello della sua rappresentanza in seno
agli organi di amministrazione, di direzione o vigilanza, le relative disposizioni negli
statuti, I’ assetto proprietario, l'influenza ¢ il contrello effettivi sulle decisioni strategiche
¢ suile singole decisioni di gestione”;

- che la giurisprudenza comunitaria ha specificato, in numerose pronunce {(sentenze
Teckal, C-107/1998, Parking Brixen, C-458/2003, Stadt Halle, C-26/2003, Carbotermao,
C-340/2004, Anav, C-410/2006), che il concetto di controllo anzlogo presuppone che
I"ente affidante eserciti un’influenza dominante sull’affidatario diretto, al fine di
renderlo una mera articolazione interna dell’ente affidante, che si sostanzia in una serie
di potert pregnanti: aj controllo dell’indirizzo strategico ed operativo deila societa; b)
¢laborazione delle direttive sulla politica aziendale; ¢) che lo statuto dell’affidatario
diretto non preveda la cessione anche solo di parte del capitale azionario a futuri soci
privati; d) che ['affidataria rcalizzi la parte pin importante della propria attivita net
controntl dell’ente che la controlla;

- che 1o Statuto deila COTRAL S.p.A. € stato di recente adeguato, negli artt. 24 € 30, ai
principi comunitari in materia di affidamenti in house e che la regolamentazione del
controilo analogo ¢ demandata alle prescrizioni del contratto di servizio efo ad altro atto
regolamentare ad ¢s850 accessonio;

- che ai sensi dell’art. 61, [. n. 992009, “al fine di armonizzare il processo di
tiberalizzazione e di concorrenza nei settore del trasporto pubblico regionale ¢ locate
con e norme comunitarie, le autoritd competenti all’aggiudicazione di contratti di
servizio, anche in deroga alla disciplina di setiore, possono avvalerst delle previsioni di
cui ali*art. 5, par. 2, del Regolamento Comunitario n. 1370/2007;

- che per attuale configurazione del bacino unico, di cui al comma 4 dell’art.38 deila
L.R.3172008, la gara a livello regionale, non si ritiene funzionale e vantaggioso
I'esperimento di procedure ad evidenza pubblica, le quali non garantirebbero i naturali
effetti positivi delle dinamiche concorrenziali, anche in considerazione degli oneri
socialt che graverebbero sud gestore;

- che la Regione Lazio intende procedere ad un programima di ridefinizions dei scrvizi
minimi;

PRESO ATTO

- che Part. 4-bis, d.b. n. 78/2009 & s.m.i., prescrive che qualora “le autoritd competenti si
avvalgane delle previsioni di cui all’art. 5 par. 2, del Repolamento Comunitario n.
1370/2007, devono aggiudicare tramite contestuzle procedura ad evidenza pubblica
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almenc il 10% dei servizi oggetto dell’affidamente a soggetti diversi da quelli sui quali
esercitano il contralle analogo™;

- che a concreta individuazione dei predetti servizi e le modalit attraverso le quali si
procedera all’esternalizzazione per legge previsti saranno definiti previe parere delia
commissione competente in materia di mobilitd dalla competente Direzione regionale
Trasporti coadiuvata da apposito organismo, cestituito e disciplinato con le modalita
previste all’art. 21 dello stesso coutratto, il cui schema costituisce parte integrante della
presente deliberaziene;

- che secondo dette modalitd, il mancate raggungimento dei presupposti per
I’attuazione di quanto per norma previsto nel termine nello stesso contratio previsto,
costituirt causa di cessazione/decadenza dell’affidamento stesso facendo vemir meno i
presupposti normativi per detto affidamento;

CONSIDERATO che il corrispettivo previsto per il numero di Km. oggi costituenti il
servizio minimo (vettura*¥m. $0.300.000) & parl ad €. 233.000.000,00, oltre alla
relativa IVA (10%), trova coperiura su! Cap. D41513 “Spesa relativa alla stipula del
contratta di servizio per la COTRAL Spa™ ¢ sul Cap. D41556 “IVA relativg ai contratii
di servizio per il TPL", del Bilancio della Regione Lazio nella relativa previsione
pluriennale 2012/2013, anche in applicazione di quanto consentito dal’art.3, comma 1,
della Logge regionale 10.08.2010, n.3, secondo il seguente quadro di riparto per

annualita:
RIPARTO PER CAPITOLO E ANNUALITA'
IVA 10% YA 10%
Cap. DHSLY con- DA 125!}1]31,‘ Tokle Cap, D41556 Cap. D41556
CSETCEEND esercimio S ewerecizio 2012 eaercizio 2013
1
[ agouatia] | € 235.000.000,00 £ MSLMGMD00 | € 23.300.00000 | € |
| 7 Aonuallh € 233.000.000.00 | € 233.000.000,00 £ zs.sm.mu,uﬂ|
ToL £ 23300000040 € 233.000.000,00 £ 2330000000 € 23.300.008,00

RITENUTO, quindi, di dover proccdere, nel rispetto di quanto sopra esposto,
All’affidamento diretts dei servizi TPL su strada in favore di COTRAL S.p.a., sentita la
competente Commissione consiliare, secondo quanto previsto dall’art.38 della L.R.
31/2008;

VISTO lo schema di contratto di servizio allegato e parte intcgrante della presente
deliberazione;

VISTO il Regolamento sulle attivita ¢i vigilanza e controllo sui servizi di rasporto di
competenza regionale affidati ai sensi dell” art, 38, comma 5, L.R. 24.12.2008, n.3]
(affidamento in  house providing), allegato e parte integrante della presente
deliberazione;

' A
ACQUISITO it parere della Commissione Consiliare Mobilita. in data "2.8. ]../ff? ) 2o

r+.:
L

ATTESO che la presente deliberazione non é;gge‘_;_t_a a procedura di concertazione;
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All'vnanmimita

LELIBERA

Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale della presente deliberazione;

Di autorizzare, in conformitd con la normativa vigente, la Direziona Regionale Trasporti
a procedere, ai sensi dell’art, 38, co, 5, LR, 24.12.2008, n.31, all’affidamento del
servizio di trasporto pubblice regionale alla COTRAL S.p.A., “offidamenta in house
providing ",

Di autorizzare la Direzione Regionale Trasporti zll’affidamente, tramite procedura ad

evidenza pubblica, della parte di servizic da esiemnalizzare in rispetto di quanto previsto
all’art.4/bis del D.L. 78/2009;

)i autorizzare la Direzione Regionale Trasporti alla sottoscrizione del retative contratto
di servizio con COTRAL S.p.A | secondo lo schema di confratto di servizio ailegato ¢
parte integrante della presente deliberazione;

Di approvare il Regelamento discipiinante le modalita, come soprz stabilite, di esercizio
del controllo analogo su COTRAL 8.p.A., a seguito dell’affidamente del servizio sopra
stabilito, allegato e parte integrante della presente deliberazione.

Schema di contratto Regalamento conrglle analoge

L4 FRESIDENTR: PF.to Renata POLVERINI ;
I "‘"GRE'I'A?ID F.to Pacle TACONIS |
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COTRAL

COMPAGMIA TRASPORT LAZIAL SPA

CONTRATTO DI SERVIZIO

La Regiona l.azio, CF 80143480581, di seguito denaminata “Ente Affidante”, in persona dell'lng.
Bernardo Maria Fabrizio, nato a Viterbo i1 01/03/1958, Direttore della Direzione Regionale
Trasporti, di seguito denominata “Direzione”, domiciliato per |a carica in Roma, Via del Tintoretta,
432, munite daf necessari poteri:

la Compagnia Trasporti Laziali S.p.A. (Cotrat S.p.A.), con sede in Roma, \ia B. Alimena, 105, CF e
partita lva 05043731006, di seguito denominata “Societd”, in persona delfamministratore delegato
Ing. Vincenzo Surace, nato a Temi i 16/02/1957, domiciliato per la carica presse [@ sede sociale,
dotato dei necessar poteri giusta delibera del Consiglic di Amministrazione dala Sociata in data

Premeasso che:

1. lalegge regionaie n.30/1998 e s.m.i. disciplina le modalita specifiche per la pianificazione,
ia programmazione & la regolazicne dei servizi di frasporto pubblico locaie sul territario
regionale; '

2. con delibarazione della Giunta regionaie n.1029 del 05/11/2004 sono stati individuati 1a
rete ed il livello dei servizi minimi provinciall, regionali ed interregionali, suddivisi per i
cinque bacini di traffico, in cui sono ricomprest i servizi assicurati da Cotral S.p.A.; detti
sarvizi sono stati integrati con provvedimenti autorizzativi dell Amministrazione regionale:

3. con deliberazione dalla Giunta Regionale n. si e dato seguito ai disposto dellar.
38 della’ Legge Reglonale n. 312009, il quale ha individuata il baciro unico regionals,
procedendo all'affidamento in house del servizis di Tpl regionals 1in favors della Cotral
S.p.A., nel rispetto della normativa vigente e dando mandato alla Direzione per la
softascrizione del presente contratto di servizio;

4. Al fine di garantire la sussistenza del requisite del controllo analogo della Regione Lazio
su Cotral S.p.A., nellAssemblea Straordinaria de! 24/05/2011 sono state approvate le
necessarie madifiche statutarie, cui 'assetto societario & conforme:




il contrafto di servizio, secondo i requisiti di lagge, formalizza i reciproci impegni ed
obblighi tra Regione Lazio, nella sua qualita di Ente Affidante, e Cotral S.p.A., quale
soggetto dotato di personalit giuridica e autonomia gestionale sd economica, nei rispetto
del vincolo di delegazione interorganica proprio def controllo analogo che 'Ente affidante

esercita sulla Societd, ai sensi del Regolamento all'uopo approvato e che deve intendearsi
parte integrante del presente contratto:

le parti riconoscone |a necessitd di un adeguamento continuo della ouaiitd dei servizi e
def raggiungimento & mantenimento di una situazione aconomico-finanziaria aziendate
equilibrata, presuppoesto indispensabile per una politica della mobilita compatibile con gli
obiettivi e i vincoit di sconomicitd programmati, la quaia resta all'zttualitd fortemente
influenzata dai recenti interventi normativi di cui al D.L. . 88/2011 convertito con-Legge n.
111/2011 e al D.L. n. 138/2011 corvertito con Legge n. 148/2011:

I'esigenza di monitaraggic sugli obiettivi fissati nel contratto comporta |'ckbligo, per 1a
Saocieta, di dotarsi di strumenti e risorse idonei per la misurazione, la verifica & la
valutazione tecnico-economica dsi valori presi a riferimento negli impegni cantrattuali.

le parti convengono sulla necessita di dar seguito al disposto dl cui ali'ant. 4 bis dei DL,
78/2009 e s.m.i., cosl come convertito con Legge n. 102/2009, nella frarte in cui impona
allEnte Affidante di proceders all'aggiudicazione tramite procedura ad evidenza pubblica
di almene il 10% def servizi affidati in house, ad un soggetto diverso da quello sul quale si
esercita il controllo analego, cos! coma disposta dalla Delibera di Giunta Regianala citata;

& modalita di definizione ed individuazione dei servizi da aggiudicare ai sensi delfart. 4
bis del D.L. 78/2009 e s.m.i., e degli aspetti cornessi alla gestione dei predetti servizi, ivi
compresa la quota di corrispettivo, saranno determinate nall'ambito dello stesso contratto
di sarvizio;

la Direzione ha approvato il presante schema di contratte dl servizio, ed i refativi allegati,
con determina dirigenziale in data _ X

e —

il Consiglio di Amministrazione della Societd ha auiorizzato FAmministratore Delegato a
softoscrivere il presente contratto di servizio, ed | reiativi allegati, con propria
delibzrazions del ;

Convengono e stiptlanoe quanto segue:

Art. 1
{Oggetta)
Le premesse formano parte integrante del presente contratto.

Il presente contratto disciplina la prestazioni tra 'Ente Affidante e la Societa inerenti la
gestione del servizio di trasporto pubblice ai sensi dell'art. 19 del decreto legislativo n.
422/97 & s.m.l., della Lr. 18 luglio 1998, n.30 @ s.m i, della |.r. 24 dicembre 2008, n.21
della .r. 24 dicembre 2008, n.31, nel rispetto dei princip! fissati dall'art, 4 Regolamento
Cemunitario n. 13702007




2his,

Oggetta del presente contratto & Ig svolgimento dej servizio di trasporto pubblico
regionale che allattualit risuita descritto nel Programma di Esercizio (‘Allegato A1) che
forma parte integrants e sostanziale dei presente contratto. Al raggiungimento dell'intesa
di cui alfart. 21, lett. b), 'Ente affidante procedera allafidamento di almeno i 10% de
servizi temporaneamenta affidati alia Societa, ad akro operatare economico individuato
meciante procedura ad evidenza pubblica, in oftemperanza dellobbligo di cui alfart. 4 bis
del {31, 7872009 e s.m.i., seconde le modalita definite nella predefta intesa:

Il controllo analogo & disciplinato da apposita Regolamento approvato con Delibera di
Giurtta Regionale ed & parte integrante de| presenta confratto.

Art. 2
{Durata)

Il presenta contratto disciplina ia gestione del servizio di trasporto pubblico di competenza
regicnale a decorrere dalla data della relativa sottoscrizions e per un pericdo di 5 anni
rinnovabile fino ad ulteriori alti 5 anni, previa verifica da parte della Commissione di cui
all'art.21, del buon andamento della gestione ai sensi della lettara a) del medesima
articolo, da effettuarsi alla scadenza dsl 3° anno:

Art 3
{Prestaziani defla Societa affldataria)

La Societa gestisce fa rste del servizio di trasporto pubkblice lccale di intaresse regionale,
nel rispetto degli obiettivi o dalle linee-guida stabilite dalla Direzions regionale, e del
Frogramma di Esercizio, che ne costituisce parte integrante e¢ inscindibile. La Direzione
stabilisce gli standard di servizie qualitativi @ quantitativi che 1a Societd deve garantira in
esecuzione del presenta contratto.

Il Programma di Esercizio descrive Fofferta assegnata e suddivisa per direttrici e riporta:
a) oran di servizic per ogni corsa in termini di partenza a di arrivo ai capolinea;
b} corse giornaliere articolate per tipologia nei diverst pariodi dell'anna;
¢} descrizione degli instradamenti per linea:
d) giorni di esarcizio annui per ogni stagionalita di esercizio: -
&) vetture - Km di servizio allutenza.

Il programma di esercizio registra la consistenza aftuale dei servizi @ pud essere in
qualsiasi momento modificate dallEnte affidante anche in conseguenza della mutata
capacitd finanziarfa.




Per tale attivita la Societa all'attualita si avvale della flofta esistente indicata nell'Allegato
"B, nel rispetta dei rapporti contratiuali intercorrenti con Cotral Patrimanio 3.p.A. Le parti
concordano che, in caso di eventi sopravvenuti ed imprevedibili che impongano su alcune
tratte ['ulilizzo di autobus di tipologia diversa da quella normalments utilizzata, la Societ3
comunicherd tempestivamente la circostanza allEnts Affidanta, evidenziando eventuali
ripercussioni sostanziali sui costi di servizio. Le esigenze di rinnovo della flotta o Ie
modalita per procedere allo stesso saranna definite in apposito accordeo di programma da
stipularsi tra VEnte affidante & |a societa. In tala ambitc la parti si danno reciprocaments
afto che le Linee Guida del piano industriale gia indicane come soluzicne operativa per
fronteggiare I'inadeguatezza di risorse da destinare al rinnova del parco rotabile, il ricorso
anche ad cperazioni di locazione finanziaria. tnaltre le parti si danna atto che la Giunta
Regionale con propria deliberazione ha dato atio della volonta di rivedera i rapport
societan ed organizzativi tra Cotral 3.p.A. 8 Cotral Patrimonio S.p.A.

Gli autobus a disposiziona della Societa sono determinati in misura e tipologia sufficiente

a coprire il Programma di Esercizio maggiorato della percentuals di vetture dl riserva
necessarie per lattivitd di manutenzione ordinaria e straordinaria,

La Societd, nel rispetto delle normative vigenti, si impegna a garantire i buon
funzienamento dei beni in esercizia, pragramma & coordina, sulla scorta delle direttive
impurtite dalla Direzionae, tutte le attivita accessorie alia fornitura dei servizi e, in
particolara, garantisce:

a) la rispondenza del paruo autobus a caratteristiche di sicurezza, pulizia ed
efficienza nperatiuaﬁ relattvameante alla carrozzeria ed alle panti meccaniche;

2} ie revisioni periodiche e/o le modifiche praviste dalia legge;

c) la manutenzione ordinania e straordinaria delta peline di farmata:

d} le aftivitd amministrative e commerciali a supporta della gestione,
impiementando ogni forma di innovazions e tisparmic;

g} Finformazione ail'utenza in termini di persorsi ed orarn;

f) il ivello ofiimale delle condizieni di sicurezza.

La Societa applica al personale impiegato nellesercizio del trasporto pubblico locale i
rigpettivo  contratto collettive nazionale di lavoro, cosl coma  softoscritto  dalle
organizzazioni sindacali nazionali maggiormente rappresentative & dalle associazioni
datoriali di categoria, nonché le disposizioni di cui a D.Igs. del 9 aprile 2008, n.81 & s.m.i,

Art. 3 bis
(DIritti di esclusiva)

| servizi di trasporto di competenza regionale affidati con Delibera di Giunta n, .
e oggette del presente contratta, verranng erogati dalla Saocieta in regime di

esclusiva suila rete, salvo quanto stabilite alfart. 21, lett. b), in attemperanza al disposto di
cuf all'art. 4 bis del DL, 78/2009 & s.m.i.




Art, 4
{(Variazione al Programma di Esercizio)

La Direzione pud chiedere alla Societa variazioni al Programma di Esercizio, per meglio
soddisfare gl interessi della colletlivita, per comprovate esigenze di miglicramenta delta
circolazione, per la razionalizzaziona deile reti a seguito di cambiameriti deil'assetts della
viabilita, e qualora sopravvengano circostanze nuove, straordinarie o eventi imprevedibili,
non contemplati nel presente contratto, nonché dagli effetti derivanti dalle recanti manovre
economiche di cui al D.L. n. 982011 e s.m.i. e al D.L, n. 138/201 1;

La Societd, per specifiche esigenze mirate al miglioramenta deil'offerta ofo al
soddisfacimento delle esigenze dell'utenza o a sequito di cambiamenti delfassetto defla
viabilita o per comprovate esigenze di miglioramente della circolazione, pud richiedere
alla Direzione Regionale parziali variazioni all'organizzazione dei servizi, che dovranno
assere preventivarneante autorizzate dall'Ente Affidanta.

La Socleta attua, per esigenze improcrastinabili e imprevedibili, aumenti, decrementi,
variazioni di corse, di cui dovra darne comunicazione entro i 3 giomni lavorativi successivi
alfevento, anche a mezzo fax efo posta eletironica, allEnta Affidante. La presanta
disposizione decarrera dal sessantesime giorno successivo alla data df sottoscrizione del
presante contratto.

Le variazioni, valutate ai fini della riduzicns o aumento delia percorrenza complessiva
annuz e della conseguente applicazions dells penali, di cui al successivo art, 15,
dovranno essere riportate nel report giomalien a mensili, di cui al successivo art. ©.
L'elenco delle vartazioni, distinta per tipologia, da riportare nei report & specificato all'art. 9
—comma 2 - lett. bl.

Le variazioni di cui ai commi precedenti che comporting una riduzione o un aumenta della
percorrenza complessiva annua in termini di vellure*Km entro il limite massimo del 2%
(due per cento) non determineranne variazioni delfammontare dal carrispettive di cui
all'art. 8.

Le variazioni di cui ai commi precedanti che comporting una riduzione o un auments delia
percorrenza compiessiva annualmente determinata in termini di vetture*Km oitrs il limita
del 2% (due per cento), determineranno rispettivaments un aumento 2 una diminuzione
percentuale del cormigpettivo di cul alfart. 6, limitatamante alla quota cha eccede il 2%
(due per cento).

La Socletd, qualera venga richigsta una variazione del servizio {siz s= proposta dalla
Societa stessa, sia se richiesta dalla Direzione), dovra dichiarare se Finsieme delle
varazioni comporti il superamento de! limite massimo del 2% (due per cento) della
percorrenza complessiva annua in termini di vetture*Km.. In tal caso si applicane le
dispesizioni di cui al comma 8.

L.a Sncietd & tenuta, sotto |a propria responsabilitd, ad attuare immediatamente la misure
necessario ad assicurare la continuitd del servizio, conseguenti a provvediment adottati
dalle Autoritd competenti per motivi di ordine e sicurezza pubblica o per motivi di forza
maggiore.



9.

10.

11.

12.

La Societd & tenuta ad informare tempestivamente gli utenti delle variazioni di cui af
precedenti commi, tramite propric personale 8, sa trattasi di modifiche persistenti, con
avvisi, nei capalinea & negli impianti, nonché tramite il proprio site web. Entro i 3 giorni
lavorativi al verificarsi di uno degli eventi di cui al precedente comrna 8, la Society &
tenuta a darne comunicazions, arche a merzo fax ofo posta elettronica, al'Ente

Affidante. La presenta disposizione decorrera dal sessantesimo giorno successivo aila
data di sottoscrizione det presents contratio,

La Societd dovrd trasmettere mensimente allg Direzione, su supporto informatico,
l'elenco delle variazioni autorizzate integrative del Programma di Esercizio e delle
variazioni persistent! autorizzate efo in attesa di autorizzaziona. Inaltre dovra trasmettere
tnmestralmente la previsiona chilometrica delfanng in corso {espressa in vetture*km e in
percentuale) rispetto ai dati contrattuaki di cui alfart. 8, comma 2, a seguito delle variazioni

auforizzate nonché i nuove Programma di Esercizio, rsultante dalle variazioni
autorizzate. .

Le variaziont al Programma di Esercizio, autorizzate successivamerita alla stipula del
presante contrafto, si intendono parte integrante degli obblighi contrattuali. Pertanto, in
tutte le disposizioni del presente contratto, per Pregramma di Esercizio si intende quelio
risultante dail'allegato “A1" e dalla variazioni ad esso apportate e autorizzate, nel rispetto
di guanto convenute nel presents art 4.

Ai fini dell'applicazione del'art. 4 bis del D.L. 78/2009 e s.m.i.,, la Societd accetta di gestire
solo provvisoriamente infero servizio di trasperto pubblice di cempetenza regionala &
sing aila concreta individuazions dei servizi che I'Ente affidera a terzi, a: sensi della norma
citata e con le modalita indicata all'art. 21 del presants contratic,

Art. 4 bis

{Affidamento di =ervizi di trasporte pubbllico reglonale a locale svolti con rnodalita diverse)

1.

L'Ente affidante nel rispetto deila proprie competenze ha la facoltd, nel’ambito del
presente affidamento inhouse, di affidare alla Societa ulteriori serviz; di trasporto pubblico
regionale e locale ancorché esercitati con modalitd diverse da quelle automebilistiche,
nonché la gestione di reti ed infrastrutture destinate all'erogazione del predetti serviz).

Art. §
(Interruziona del servizi)

L'esecuzione del servizio non pud essers interrotta né sospesa dalla Sccietad. Le cause di
forza maggiare e i provvedimenti deile Autorita compatenti par motivi df ordine e sicurezza
pubblica, comportano I'onera per ta Societ di erogare il servizio con modaiita alternative,
salva un'oggettiva impossibilitd alla erogazione. in quasti ultimi casi, lesecuzione del
servizio deve essere ripristinata ai pid presto, una voita venute meno le cause ostative,

La Societd non potrd invocare linadempimente di alcuna delle prestazioni dellEnte
Affidante quale causa di sospensions della propria prestazione. In caso di abbandono o
sospensiong del servizio da parte della Societa, la Direzicne potrd sostituirsi senza
formalita di sorta alla Societd per I'ssecuzione del servizlo, avvalendosi anche di aitre
aztends nel rispetto della vigente narmativa, con rivalsa sulta Societd delle spese

sostenuls,
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La Societa garantiscs, in caso di sciopero, I'erogazione della quantita di servizio minima,
secondo quanto stabilito dalia vigente normativa in materia. Il servizio non erogato in caso
di sciopero  sard valutato come variaziona dello stesso ai sensi dj quanto previsto nel
comma & del precedents art. 4, a far data dal { Gennaio 20143,

Il verificarsi di eventi fortuiti o accidentail e, camungue, nan prevedibili, quali calamitd
naturali, terremoti, sommosse, non determinano riduzioni del carrispetiivo contrattuale, né

sano considerate interruzioni di servizie, fine a modifiche nel Programma di Esercizio se
persistenti.

Art. ¢
(Cotrispettiva)

Le Parti danno atto che, ai sensi degll artt, 4 o 6 del Regolamenta comunitario n.1370/2007,
la determinazione del corrispettive deve tener conto defla natura e portata det dintti di
esclusiva concessi e degli obblighi di servizio pubblico imposti alla Societd, nanché degli
onefi di ordine sociale assunti. L’Ente affidante non pud corrisponders Lna compensazicne
gccessiva. A tal fine | parametri di definiziona della compensazione sonc determinati in
modo tale che la stessa non possa superare limporto necessario per coprira I'effetto
economica e finanziario netto sui costi sostenuti e sui ricavi originati dall'assolvimento
delf'obblige di servizio, tenuto conto dei relativi ricavt trattenuti dal gestore, nonché di un
profitto ragionevole.

L'Ente Affidante, a titolo di corrispettivo per 'esplstamento del servizie prestato dalla
Societd nel rispeito del presente Contratto riconosca pert il primo anna di contratto alla
Socteta stessa l'imperto indicato dal comma sequente. Al raggiungimerto delfintesa dl cui
allart. 21, comma secondo, lett. a) e b), il comispettiva verra rideterminate secondo le
modalitd ivi elaborate e nel rispetto det criteri di cui al primo comma del presenta aricole. In
tale ambito le parti procederanno ad una nuova verifica di adeguateza det corrispettive
anche a seguito degli oner sociali assunti dalla Societa, ivi compraso i trattamento
giurdico ed economico del perscnals,

L'Ente Affidante, guale comispettivo per la prestazione del servizio effsttivamente offerto
alfutenza ¢ misurato in vetture*m, liquiderd alla Societa limporto annuo di €
233,000.000,00 = (duecentotrentatremilioni/G0), salva la determinazione a conguaglio che
sara effettuata dalla Commissione di cui allart. 21 del presente contratto, tenuta conto
dellesternalizzazione dei servizi, degli effetti del'attuazions delle Linee Guida del piano
industriala, nonché degli eventuali ulterior oneri gravanti sl servizio. || predetto importo si
interde al netto defla relativa VA, del ricavi derlvanti dalle vendita dei fitoli di viaggio sile
tariffe vigenti, & degli eventuali ricavi derivanti dalla pubblicita efc altro, ed & articolato come
di sequito indicato:

Weatture * km 820,500,000

Corrispeitiva totale

& 233.000.000,00

La misura in vettura*Km. come sopra espressa deve intendersi quale servizio
effettivamente offerte ali'utenza e quindi ogni necessario collegamento Ja‘alle rimesse ed
1 "fucri senvizZio” resta a carico della Sogieta:




3bis. Sebbene non costituisca un livello atimale di compensazione ai sensi del Regolamento
Comunitario n. 1370/2007, la quantificazione del corrispettive operata dal comma
precedente costituisce un ohiettive da perseguire nelfarce temporale di vigenza del
presente contratto. Il comrispettivo sard determinato annualments in rapporto  al
raggiungimento dellobiettive indicato tenute conto delfandamento dei costi del servizio,
nenché del regime dei beni strumentali nacessari all'esercizio deli'attivita,

4, Il carrispettivo del presente contratto dave intendersi comprensive dei contributi inerenti
gif adeguamenti ds| contratto collettive nazionale di lavoro {di cui al Protocallo d'intesa del
30/04/2009 sottoscritto dal Ministera dei Trasport] il 14/05/2009), cosi come disciplinati
dalla normativa vigente (commi 295,298 e 297 deil'Art. della Legge n. 244 del 2471212007

5. Il carrispettivo di cut al comma 3 & ripartito in 12 rate relative a ciascun mesa dell'annc
(con la precisazione che segque per quanto riguarda la rata del mese di dicembra)}, da
pagarsi posticipatamente previa richiesta di pagamentoc da pregeniare entro il mese
successivo a quella di riferimento. Alia richiesta dovra easers allegata la seguents
documentazione;

3) dichiarazione sostitutiva di atto notorig, ritasciata dal legale rappresentante
della Societa ai sensi det D.P.R.445/2000, di aver svolto |l servizie come
previste dal Programma d'Esercizio, nel rispetto e nelle condizioni prevista
dal presents contratto;

b) dichiarazione sostitutiva di atto notario, rilasciata dal legale rappresentante ai
sensi del D.F.R.445/2000, di aver assclto agli obblighi pravisti dal contratto
collettivo nazicnale di lavera, nonché agli obblfghi contrbutivi, previdenziali
ed assicurativi, relativamenta al parsonale dipendente:

] fattura riferita a ciascuno del periodi di riferimento.

8. Il versamento del corrispettivo sara effettuato osservando la seguente tempistica su base
ANNua;

a) le prime undici fatture mensili, olire iva, corrispondenti ad 1/12 dal
corrispettive annue e fa dodicesima fattura, oitre lva, corrispondente al 40%
ci 1/12 del corrispettivo annuo, saranno corrispaste entro 60 giorni dalla data
di presentazZione della richiesta di pagamento;

b il saldo del 60% dellimporta mensile relativo al dodicesimo mese sard
trattenuto a titolo di garanzia e sara comisposto, con Faggiunta de{f'IVA, entro
90 giomni dalla data di presentaziona, oifre che dalla spacifica fattura, della
documentazionse predisposta dalla Sccietd ai sansi degli arit. 3 e 12 e di
quanto previsto allart, 15,

7. Nel caso in cui alla richiesta di pagamento non siana allegati uno o il documenti tra
quelli indicaii al comma 5, i termini indicati al comma 5 restano saspeasi. || periode di
sospensions nen sara computate net calcolo degli interessi.

8.  Le partisi danno atto cha Iimporto di cui al comma 3 va anpuaimente adeguato ai sensi
dell'art. 115 del D. Lgs. n. 183/2006 o s.m.i.

9. L'Ents affidante, qualora richiesto dalla Societa, autorizza a cedere a taryi (il Cessionario),
in tutto o in pare, i diritti ad essa speftanti in forza deffesecuzione dal presente contratto,
lvi compreso il diritto di adettare mezzi di tutela dei propri diritti, L'Ente affidante dovra
ricevere una comunicaziona in cui viene identificato il Cessionario. L'Ente affidanta, alla



recezigne della comunicazione, previo riconascimento della qualita di Cessionario, dovra
versare aflo stessa tutti gli importi dovidi.

At 7
(Sub affldamento di servizi di trasporta)

La Societd, previa autorizzazione dellz Direzione, nel rispetto di quanto previsto dail'an.
18 del d.|lgs. 422/97 e dall'art. 23 della I.r. 30/28 & s.m.i., ha faccita di di procedere al sub
affidamento a terzi di quote di servizio di trasporto, nel rispetto di quanto previsto dalls
vigents normativa, La Societd rimane unico responsabile nei confronti della Direzione
anche per le quote di servizio concesse a tarzi.

Art, 8
{(Standard miniml di efficacia/afficianzalqualita)

Le parti concordano di identificara gli standard minimi di efficacia, efficienza e qualita dei
servizi attraverso | parametr di seguito indicati;

a) Copertura giornaliera {(or¢ di servizio al giorno) min, 16 — max.22
)] Regolarita def servizic mensile, suddiviso per direttrici;
i. (% km eifeftuati / km programmatiy 98 %
ii. (% corse effettuate f corse programmate) 98 %
c} Pulizia mezzi:

i. (% mezzi in uscita sottopost! a pulizia ordinaria giornaliera) 100 %
if. {% mezzi sottopesti a lavaggio completo settimanale} 100 %

d) Informazione all'utenza:
i Nodifcapolinea informatizzati entro il 5
ii. {capctinea dotati di tabelle orarie} 35

el Affidabilita (% degli autobus disponibili sul totale della flotta gestita) 80 %

Le parti concordano nellassumere i rapporti mensili @ giornalieri suil'esercizio prodotti
dalla Societa affidataria, descrifti all'art. 9, quale resoconto sullo state di fatto dei iveilo
quarntitativa e gualitative del servizio erogato.

Le pari concordano che, in attesa deila definiziona del Piano Regionaie della Mobilita e
della iogistica, la quantificazione degil standard minimi, definita nel presents articolo, &
coerente con I'assetto del trasporto e delia mobilita sostenibile regionale, subordinata at
permanere delle attuali condizioni di viabilitd e traffico e con la politica tariffaria in vigore
alla ¢ata di stipula del contrafto.
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1.

Art. 9
(Rapportl sull’esercizio)

A far data dalla sottoscrizione de] presente contratto, la Societd fornisce alfa Direzione,
U supperto cartaceo efo informatico, ta seguente documentazione -

a)

b)

G)

d}

Rapporto frimestrale e totale progressive alluitimo trimestre di riferimento
sul'andamento gestionale, con particolare riferimento alla situazione organizzativa,
economica e finanziaria dell'Azienda, in termini di -

i. andamento dsl servizio {indicatori, vetture*Km con grafici, progduttivita,
disponibilitd autobus):

i andamento degh investimanti di propria competenza;
. velacitd commerciale.

Rapporto giornaiiero sull'esercizio dal quale si evinca, per clascuna direttrice, lo
scostamento, positivo o negative, tra it servizio effsttuato rispetto a quello previsto
nei Programma di Esercizio, in termini numerici e percentuali, con riferimento al
numere di corse e di chilometri di servizio, classificandsii per tinologia di causa;
mancanza di personale, disponibilitd di mezzi, quasti o incidenti dei mezzi, sciopero,
altra motivazionsa,

Rapporto mensile sugli standard del servizia di cui al'art. 8, deftagliato a liveilo
giomaliere per gli standard di cui allart, 8, comma primo, lett. e}, suddiviso per
diratirci.

Rappoerte mensile, dettagliato a livelio giornallero, in formato elettranico contenente
lelenco delle corse sopprasse efo aggiunte ai sensi dell'art. 4, cosi come

identificate ne! Programma o'Esercizio, specificando la tipolegia di causa, suddiviso
per direttrict.

t rapportl di cui al precedenta comma dovranno essere trasmessi dalla Societa alla
Direzione nei seguenti termini:

a)

s

dj

per il rapporio gestionale di cui af comma 1 - jett. a), entre il terzo mese successivo
al periodo di riferimento, ad eccazions di quello riferito all'ultimo trimestre per il
quale si fara riferimento al rendiconto di cui airart, 12 ;

per i rapporti giornalieri sull'esercizio di cui al cormma 1 - lett. b}, raccalti in plico
mensile, entro il mess successive a quello di riferfmento:

per il rapporto mensile sugli standard del servizio di cui al comma 1 - lett, c}, entro
Il mese successivo a quelle di riferimento;

per i rapporti giornalieri contenenti l'elence delle corse soppresse efo aggiunte di cui

al comma 1 - lett. d}, raccolti in plico mensile, entro il mese successiva g quello di
riferimento,

La mancata trasmissione della documentazione nei termini previsti dal presente articolo &
sanzionabile ai sensi deli'art. 15,

Le parti concordano che i dati contenuti nej rapporti suddett rappresentanc la situazione
di riferimento su cui sono ripertate a misurate le prestazioni richieste nel contratto.




Art. 10
{Carta dal servizi)

La Societa si impegna a migliorare i livelli di qualitd dsl servizio offerto, ricercande la
massima soddisfazione delle esigenze e dei bisogni degli utenti.

La Societd adotta annualmente e trasmette, entro 3 mesi dallinizio deifanno solare, e
comunque entro 90 giorni dalla stipula de! presente contratto, la Carta dei servizi, che
dovra essera approvata dalla Direzione. La Carta dei servizi dovra essers coenforme alla
normativa vigente in materia, e in particolare al Decreto del Presidents del Consiglia dei
Ministri del 30/12/98, relativo al seftore dsi trasporti (“Schema generale di riferimento per
la predisposiziona della carta dei servizi del settore trasporti 0 Carta della mabilitd™).

La Direziona regicnale Trasport rileva, entro la fina dell'anng solare, il livello di quality
percepita dallutenza mediante indagine, effettuata anche tramite societd esterna
speciafizzata. || rapporto annuale di rilevazione ed i risultati saranno valutati attraverso I
confronto del livello di qualitd percepita dalfutenza con:

a} gli obiettivi indicati nella Carta dei servizi dell'anno in corso:
2} il fivello di qualita percepita dallutenza, rilevato nell'anno precedente.

Detto rapporto sard oggetto anche d| valutazione da parta della Commissions di cui
all'art.21 per le funzioni di cui al comma 2, lettera ab.

[l mancato rispetto di quanto stabilito nei precedenti commi comporta "applicazione delle
penali di cui all'art. 15,

Gli oneri e le spese derivanti dalle attivita previste dal presente articolo rientrang nel
corrispettive previsto dal presents contratto.

Art. 11
{Politlca tariffaria)

La Societa adotta i livelli tariffari definiti dal'Ente Affidants, in base alla normativa vigente
in coerenza con gli obiettivi generali di politica tariffaria nazionale ed in considerazione
dell'affettivo miglioramento del livello qualitativo dei servizi.

La Siocieta porra in essere, progressivaments, innovazioni tecnologiche sui sistemi di
rilevazione, sicurezza, commercializzazione, controlio a verifica dei titali di viaggio, sia per
aumentare la gualiitd del servizio alla clientela e sia per incrementara gli introiti della
produzicne combattendo |'evasions a iz contraffaziona dei suddetti titoli.

Per 'e corse dirette o express su strade statali o su autostrada con fermate intermedie
ridotie, la Sccietd pud appiicare unz maggiorazicne dsj ticket soggeita a preventiva
spectica autorizzazisne della Direzione.

L'importe del corrispettivo contrattuale si intende comprensivo delle compensazioni
economiche dovute a fronte dellimposizions degli obblighi di servizio pubblico e dei
minori introiti derivanti dai titoli di gratuitd @ dalle agevolazioni tariffarie, nel rispetto di
quanto disposto dagli art. 4 e 6 del Regolamenta comunitario n, 1370/2007.

s
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1.

Art. 12
{Rendiconto tecnlca-economlca)

La SJocieta, a conclusione dell'esercizio, trasmette alla Direzicne, sia su supporto
cartaceo, che su supporto infermatice, il rendiconto annuale sulfandamanto gestionale,

approvato da parte del Consiglio di Amministrazione. Detta rendicontazione comprendea in
particolare:

a} elenco a consuntive dei km percorsi in servizio, suddivisi per direttrice, con
esclusiong dei trasferimenti tecnici da e per gli impianti;

b) elenco degli automezzi utilizzaii:
o} zl2nco nominativo del personale utilizzato per i servizi;
d) descrizione analitica del valore deita produzions;
@) degcrizione analitica del'ammontare dei coslti operativi:
f) rapporto ricavifcosti operativi, al netto dsi costt di infrastruttura.
La rendicontazione deve essers firmata dal rappresentate legale della Sacieta.

Art. 13
(Menitoraggio del servizio srogato)

La Direziona pud effettuars, anche framite societd estema, indagini campionarie sulla rete

per rilevare dati refativi ai parametri di qualitd e quantitd del servizio di cui all'art. 8 dei
presente contratto.

Il mancato rispetto di quanto stabilito net precedenti commi componta |'applicazions delle
panali di cui all'art. 15.

Art. 14
(Vigilania ed Ispezione}

Oltre alle prerogative relative zl controllo analoge, sono esercitate dalla Direzione le
funzioni di alta vigilanza e di ispezione, ai sensi dell'art. 40 della L.R. 30/88 e s.m.i.

Art. 15
(Fanali)

A decorrere daila data di softoscrizione del presente contratio saranno applicate le
disposizioni di cui ai successivi commi.

Il manczto rispetto della regolare esecuzione del Programma di Esercizio, con riferimento al
rapporta fra km effettuati @ km programmati e/o al rapporto tra numero di corse effettuate o
numero dl corse programmate (salve che la riduzione dei km effettuati sia dovuto a sciopero
del personale della Societa 0 ad eventi estemi ed imprevedibil}, compaorta 'applicazione per
ogni direftrice & per oghi mese della seguente penale:

l. Scostamento dal 2.51% al 3.50%: sanzione di €, 10.000,00 (Diecimila/00)

i.  Scostamento dal 3.51% al 5.00%: sanzione di € 20.000,00 (Ventimila/00)

. Scostamento superiore al 5.01%: sanzione di € 50.000,00 {Cinquantamila/00}
La panate & ridotta al 50% se riscontrata in un'unica dirsttrice,
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2bis. In caso di mancato rispetto sia del rapporto Km percorsifKm programmati, sia del rapporio

coree effeltuate/corse programmate, sard applicata ur‘unica penale corrispondente alla
variazione percentuale maggiore.

Uualora non vengano prodotti i report nei tempi previsti ai sensi dell'art, 9 del presente
contratto, verranho applicate le seguenti penali:

i. per ogni report di cui al comma 2 lettera a): sanziona di € 5.000,00
(Cinquemila/00)

i perogni report di cui at comma 2 lettera b): sanzione di € 1.000,00 {(Milie/00)
iii.  per ogni report di cui al comma 2 lettera c); sanzione di € 1.000,00 {Mills/00)

iv. per ogni report di cui al comma 2 lettera d): sanzione di € 5.00000
{Cinguemila/00)

Il mancato raggiungimento degli standard minimi di cui allart. 8 comporta Fapplicazions di
una penale di € 3.000,00 (tremila/00) per ogni singole pararmetro, ad eccezione degli
standard di cui al comma 1 lett. b), sanzionabili ai sensi del comma 2 de! presente articolo.

Con riferimente alla Carta dei servizi, di cui all'art. 10;

i La mancata adozione della Carta dei Servizi comperta I'applicazions di una
penale di €. 50.000,00 (Cinquantamila/o);

il.  Laritardata adoziene o la maneata trasmissione nel termini pravisti dall'art. 10
comporta l'applicaziene di una penale di €. 25,000,00 (Venticinquemila/00);

ii. Il mancato rispetto di quante stabilito al comma 3 del'art. 10 comporta
I'applicazione di una penale di €. 50.000,00 (Cinguantamila/00),

Qltre alla penale applicabite di cui al comma 2 dei presente articolo, qualora la percomenza
complessiva annua in termini di vetture*Km subisca una riduzions superiore al 2%, |l
corrispettivo subira una pari nduzione percentuale, linitatamente alla quota che sccada i} 2%.

La ritardata trasmissione del repont mensile, nei termini previsti dal comma 3 del successivo

art. 158 fis, comporta Fapplicazione di una penale di € 1.000,00 {millef00), per ogni mese di
ritardo,

La mancata frasmissione del report mensite, dopo Panne di riferimento, comporia
l'applicazione di una ulteriore penale di €, 20.000,00 (ventimita/00).

L'ammaontare delle penali di cui al presente articolo, sard dedotta dalla rata di saldo di cui a
comma 5, lett. b} dell'art. & del presents contratto e, in caso di sua incapienza, dalla rata de|
corrispettivo immediatamente successiva, ovvero, a richiesta della Direzione, sara versato
dalla Societa entro il termine di trenta giomni daila ricezione dells richiesta, con emissione da
parte della Societd stessa della relativa nota di credito.

La Direzione darad comunicazione alla Societd, entro il terzo mese successivo alfanng di
esercizio di riferimento, e limitatamente alle penali gid determinabili, dagli importi relativi alle
penali applicabil,

ART. 15 bis
{Rectaml)

Ferma ia prassi attualmente osservata, la Societd, a decorrere dal sessantesimo giomo
successive a quelio di sottoscrizione del presente contratto, si impegna a fornire agli utenti
Lna risposta gircostanziata su ogni richiesta di chiarimanti o reclami ricevuti in forma scritta

13



{leftera, fax, e-mail), entro 30 giomni dalla ricezione, inviando copia del reclamo e della
risposta alla Direzione. La Societd si impegna, altrest, ad assicurare I1a "traceiabilita” dal
reclama all'utents che ne faccia richiesta.

Per le segnalazioni delf'utenza indirizzate alla Direzione, la Societa si impagna a fornire i
dati in suo possesso con la massima sollecitudine e, comungue, non oltre 15 giorni
lavorativi dalla ricezione della richiesta da parte della Direzions.

La Societd trasmette alla Direzione, entro | mese successivo, un report mensila sulia
gestione dei reclami da cui si evinca la data in cui ciascun reclamo & pervenuto, la data
della risposta o il contenuto sintetico deila stessa. Tale repornt deve essere coerente qon |
faitori di qualita previsti dal presente contratto di servizio e dalla Carta dei servizi,

Art. 15 ter
(Cocperaziane con lo Associazloni dsi consumatoeri e del pendciari)

La Direzione si impegna a consultars le Associazioni dei consumateri e del pendolari
maggiormenta rappresentative, e a riunire le parti aimeno 2 volta 'annc, o agni gualvoelta se
ne ravvisi la necessitd. La Societd si impegna ad acquishre i dati necessart, nonché a
fornire, nel corso a a seguite degli incontri concordati, i chiarfimenti richiesti che s
rendessero necessari in merito agli eventuali disservizi verificatisi.

Art. 16
(Cauzlone ed aitre forme dl garanzia)

Le parii si danno atto che, a garanziz deil'esatto adempimento delle obbligazioni assunts
dalla Secietd con la scottoscrizione del presente contratto, hanno concordato nel nrecedents
articolo 8, comma 6, lett. b}, che la somma pari al 60% dell'importo nensile relativo al
dodicesimo mese di ogni annualitd contratiuale sara trattenuto dallEnte Affidarte a titolo di
garanzia & svincolato nel rispetto di guanto convenuto nel suddetto articeln 8, comma 8, lstt.
b).

Art. 17
(Responsabilitd e copertura assicurativa )

Ofire le responsabilith e le obbiigatorie coperiure assicurative, previste dalla normativa
vigente in materia, [a Socleta & responsabile di tutti gl eventuali danni cagionati allEnte
Affidants, al perscnale implegato per lo svolgimento dal servizio oggetto del presents
Coniratto, ai trasportati & ai terzi in genere.

La Sccieta assume ogni pill ampia responsabilitd per dannt a cose e persone e solleva 'Ents
Affidants da ogni conseguents azicne.

Art. 18
{Riseluzione del contratto)

Fermi restando gii effetti derivanti dalla revoca e dalla decadenza dafl'affidamente del.
servizio disciplinati daifart.” 21 della Lr, n. 30/98, lEnte Affidante pué far valere la risoluzione
del presente contratto nei seguenti casi:
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inadempimento degli obblighi derivanti da leggi nazionali o regionali ovvera
delle clausale che disciplinano il contratto di servizio;

il. sub affidamentc del servizi senza la preventiva aulorizzazione dsi'Ente
Affidante;

ii. servizio abbandonato o interrotto e ripetute o gravi irregolantd, non
dipendenti da cause di forza maggiors, nell'effettuazione dei servizi;

iv. mancato ripristine del servizio con tutte le garanzie richieste, entre un
congruc termine:
' gravi efo ripetute irregolarita di caratters amministrativo;
vi. violazione degli indirizzi strategici @ operativi attinenti o svolgimanto dei

$ervizio @ oggetto del vincolo di delegazione interorganica

wil. violazione del divieto di partecipazionse a procedure di gara per la fomitura di
setvizi di trasporto pubblico di passeggeri organizzate fueri del territoria
dellautorita competente ai sensi dellart. 5, seconds paragrafo Reg,
Comunitario n. 137Q0/2007

iil. mancato raggiungimento dell'accordo di cui all'art. 21, tett. b} del presente
contratto finalizzato al rispetto del'ebhiigo normative contenuto all'art. 4 bis
del D.L. 78/2009 & a.m.}, entro il tanmine ivi previsto.

La risoluzione det contratte prevista nei casi disciplinati dall"art. 21 dalia .-, n. 30/98 o dal
commi precedents, non comporta alcun indennizzo.

. La Sccieta pud far valere la risoluzione del presente contratto nel caso di ritardato, reiterate

ed imimotivato inadempimento degli obblighi contratiuali da parte cdel'Ente Affidants,
trascorsi tre mesi dalfa formale notifica di risoluzione contrattuale, -

. La Societa dichiara di conoscers e di accettars la clausola espressa che prevede la

risoluzione immediata ed automatica del contratto, successivamente alla stipuia, qualora
dalla Frefettura dovessero essere comunicate informazioni di cui agli artt. 10 e 11 del DPR
252/98.

Per scostamenti superiori al 5% della percomenza chilometrica annua di cui all'art. 8, pud
essere applicata 1a risoluzione contrattuale in danno.

Nel case in cui [a somma complessiva delle penali, applicate ai senst dellart, 15, superi il
10% del carrispettive, 'Ente Affidants pud far valere |a riscluzione contraftuale in danno,
senza aleun indennizzo.

Art. 19
{Altre disposizioni)

La Societad, entro 30 giorni dalla sottoscrizione del presente contratto, dovra presentare ta
seguente documentazions;

2} dichiarazione — resa ai sensi di legge dal legale rappresentante della
Societd - che la Socista & in regola con le disposizioni df cui atfart. 17
dellz Legge 12 marze 1889, n. 68

b} attestati della polizze assicurativa, di cui all'art. 17,

¢} indicaziona def Responsabils d'esercizio;




rE

d} eventuale aitra documentazione prescritta dalla legislazions vigente.

Le parti convengono che Il personale dipendente deil'Assessorate alla Mobilita della
Regione Lazio possa avere accesso agli impianti in uso alla Societa affidataria, anche
nell'esercizio delle funzioni di controllo, vigilanza e monitoraggio @ che quest'ultima deve
mettere a disposizions il propric personale per la necessaria assistenza,

Il mancato rispetto delle disposizioni del presente contratto e delie prescrizioni in materia di
controllo analoge, disciplinate dall' apposita Regolamenta adottato dalla (siunta, costituisca
causa di responsabilita degli amministratori della Societa, ax art. 2393 big c.c.

Art. 20
(Controversie tra la parti)

Qualora tra Je parti del presente contratto, sorgano contestazioni neil'interpretazione ed
eseclzione del medesimo, ciascuna parte deovra netificare per iscrtto all'altra 'esistenza di
tali contestazioni, precisandone la natura e Voggetto: le parti i incontreranno, entro i
termine di 7 giorni lavorativi dalla notifica, per esaminare Fargomento e le motivazioni
addolte al fine di comporre bonarfamente 1z vertenza.,

Il contratto dowrd continuara ad avere esecuzione in pendenza di un procedimento di

canciliazione di cui ai precedenti commi & nessuna prestazione dell'una alfaltra parte potra
egzele sospesa.

Nel ¢aso in cui f tentative fallisse, ovvero una parte non dovesse comparire zli'incontro
fissato dallaltra parie, le controversie derivanti dal presente atto saranno deferite, in via

esclusiva, alla competenza del Foro di Roma. It presente rapporto contrattuale & regolato
dal diritio italiano.

Art. 21
{Commissions)

Per la finalita indicate agli art.1 comma 3°, s art.6 comma 2°, & costituita una Commissiona
composta da tre rappresentanti deifAssessorato ai Trasporti e tre rappresentanti delfa
Sociela. Sono componenti di diritto il Direttore, per FEnte affidarte, e Famministratore
delegaio, per la Societa. || Presidente & indicato dall' Assessorato ai Trasport] ed il suo voto
prevale in caso di parita,

La Commissione esercita la seguenti funzioni:

a} opera periodicamente le rilevazioni inerenti 'andamento della gestione del senvizio,
con specifico riferimento ai costi e ai ricavi dello stesso, al fine di elaborare strategle
operative tendenti al raggiungimento dell'chiettive df cui al par. 2 dellAllegato al
Regolamento comunitario n. 1370/2007,. Sulla scorta delle risultanze di tale attivita,
la Direzione procedera allindividuazione e definizione analitica del complessa dei
diritti di esclusiva e degli obblighi di servizio pubblico, nonché alla determinazione
delle compensazioni degli oneri di servizio, ai sensi degli art. 3, 4 & 6 del
Regolamenta comunitario n. 1370/2007;

b) cocadiuva la Direzione regionzle Trasperti, nelindividuare, antro | medesimo
termine di cui afla left. &}, i servizi che la Regione intende affidare mediante
procedura ad evidenza pubblica, a soggetti diversi dalla Societd, in ossequio al
dispasto di cui al'art. 4 bis del D.L. 78/2008 e sm.i. e determinande di
conseguenza ladeguamento del comispetlivo spettante alla Sociotd medesima per il
residuante servizio, secondo i critert di cui allart. 8, primo comma del presante
contratto.




Art, 22
{Rinvio ad altre norme}

. Per tutto gquanto non previsto nel presente contratto, si rinvia alla normativa vigente ed in

particolare alla legislazione in materia nonché alle disposizioni del Codice Civile.
Tutte le spese contrattuali e di registrazione sone a carice della Societa.

Allegati al presente contratta

a) Programma di Esercizio (Allegata A1);

bj Cerlificazione antimafia, ai sensi del D.P.R. 252/98, rilasciata dalla Prefettura di
Romaindata..... ... n. 000X (Allegato AZ):

¢) - Flotta autobus {Allegato B).

Art. 23
{Norma transitoria)

- Entro 60 giomi, dalla sottoscrizione del presents Atto, le part convengono di pervenire ad

un atcordo che stabifisca il corrispettivo da erogare per il 2011, anche a conguaglio di
quanto dovute per la precedenti annualitd In cui si & operato in ‘prorogatic™ del contratio di
Servizio 2007,

In detto corrispettive sard compreso quante dovuto allAzienda per lintegraziona al G.C.N.
in vigenza ante 2008 e Fadeguamento contrattuale secenda gli indici per legge pravisti da

applicarsi sul precedanta corrispettivo, anche in applicazione del comma 8 delfart. 8, come
previsto nel presenta contratto.
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REGIONE LAZIO DEL 23 417, 201.1;_...

Regolamento sulle attivitad di vigilanza € controllo sui servizi di trasporto di competenza
regionale affidati ai sensi dell’art. 33 , comma 5, L.R. 24.12.2008, n. 31

Sy ¢ ,f ALLEG.. alla DELIB. W, 5-0:}' {

{ affidamento in house providing)
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Art. 6 — Controllo successivo

Art. 7 — Disposiziom finali

Art. |
Oggetto e finalith

L. Il presente regolamento disciplina lo attivita di vigilanza, monitoraggio, direzione ¢ controllo
egereitate dall’ente affidante sui servizi di trasporto automobilistico, attraverso il controllo sul
Gestore, quale sopgetto affidatario deil predetti servizi, al fine di garantire il rispetto dellz
preserizioni normative in materia di “in house providing”™ ed allo scopo di regolamentare,
rendendole ocmogenee, le modahtd di eucolazione delle informazioni tra le struffure regionali
competenh per materia ¢ gli organi del Gestore.
2. La Giunta Regionale approva ¢ modiliea il presente Regolamento.

Art, 2

Defintzioni

1. Inrelazions ad alcuni termini teenic utilizzati nel presente testo s1 assumono, per la loro
apphcazione, lc scguenti definizioni:

a) Controllo analogo: complesso di attivita e procedure in grado di garantire all’ente affidante il
controllo sui servizi di trasporto automobilistico di competenza regionale, mediante [ esercizfo




poteri € delle attribuzioni di cut ai successivi artt. 4, 5 @ 6;

b} Gestore: la societa Cotral 5.p.A. nei confronti della quale 1"ente affidante esercita un controllo
analogo a queilo esercitato sui propri servizi, ai sensi del Regolamento eomunitario n. 1370/2007 &
della giurisprudenza comunitaria in materia di societa “in house™;

¢) Ente affidanie; la Direzions Regionale Trasporti in qualita di soggetto giuridico regolatore e
responsabile delle attivita di controlle, vigilanza e monitoraggio in materia di servizi di trasporto di
competenza regionale,

Art. 3
Modahita di esercizio del controllo analogo

1. 1l controllo analoge € esercitato attraverso gli obblighi informativi previsti dal successivo art. 4, il
controllo preventivo e successivo di cui ai successivi artt. 5 ¢ 6, nonché 1l diritto di partecipazione
di cui all’art. 7,

Art, 4
Gbblighi informativi
1. Il Gestore deve rispettare 1 seguenti obblighi informativi:

a) trasmissione all’ente affidante, entro i1 31 dicembre di ogni anno, del budget per |'esercizio
successivo incrente 1 servizi di trasporto aflidati “in house™ e ["eventuale piano industriale
pluriennale contenente gli obiettivi di massima sulle attivita e sulla sitwazione patrimoniale &
timanziaria, corredato da apposita relazione che apalizzi e commenti |'impatto sni servizi affidat;

b) trasmtissione all’ente affidante entra il 31 agosto di ogni annoe, di una relazione sull’ andamento
della situazione ecenomico-finanziaria ¢ dell’eventuale variazione del pianc industriate, nelia quale
si analizzi e commenti I'impatto sui servizi affidati;

¢) trasmissions all’ente affidanie, contestualmemnte alla comunicazione ai consiglier, degli ordini del
giorno del Consiglio di Amministrazione ¢ dei relativi verbali, o stralei di essi, eniro 5 glomi daila
loro approvazione, sia in forma cartacea sig in formato elettronico;

d) il Presidente del Collegio Sindacale della societd & obbligato alla tempesiiva segnalazione
all’ente affidante di eventoali irregolarita o illegittimita relative alla gestione amministrativa efo
finanziaria;

e) trasmissione all’ente affidante, in occasione di assemblce dei soci che abbiane ail’ ordine del
gl0mo operazionl d carattere straordinario e/o strategico, di una Relamone dettagliata sulle
motivazionl ciie sono alla base dell’operazione proposia, contenente e analisi sugli eventuali asperti
di rilievo in merito ai servizi di trasporto affidati;

f} trasmissions all*enie affidante di reports timestrali sulla stato di attuazione del contratto di
servizia e sull’andamento del cost e der neavi e degli altvl indicatort di ordine quantitative e
gualitativo inerenti la gestione dei medesimi servizl affidati;

g} trasmissiona all’ente aflidante di reports trimestrall inerenti I attivita di controllo sulla gestione;
h} trasmissione all’ente affidante delle proposte di moditica dello Stanno e del patt] parasociali che
non incidono sut regime di gestione del servizio, né sull’esercizio del controlio analogo;

1} trasmissione all’ente atffidante dello schema o progetto di bilancio, prima dell’approvazione da
parte del Consiglio di Amerinistrazione;

Irasmissione all"ente afiidante der nsultate delle mmdagne di Customer Satisfaction.




2. Anche al di fuori dell’elenco di cul al comma preccdente, ente.affidante pud esercitare 1l dirito
di accesso agli atti ¢ alla documentazione in possesso del Gestore, o nchiederne lu trasmissione.

Arl §
Controllo preventivo
1. 0l controllo preventivo € esercitato attraverso 1] nulla osta rilasciato dall’ente affidante.

2, Prima dell’adozione di uno degli atti di cui al successivo terzo comma, il Gestore deve nchiedere
all’ente atfidante il nulla osta, corredando la richiesta con [a documentazione necessaria ad ogni
opportuna & wompleta valutazione. Fino al rilascio del nulla osta da pante dell’ente aftidante, il
Crestore non pud adottare gli atti di cul al terzo comma.

3. Bono soggetti a controllo preventivo:

a) il piane induostriale € i piani attuativi;

b) il plano deile assunzioni ¢ gli atti che dispongono I"indizione di concors o selexiom pubbliche;
¢) gli accordi sindacali aziendali;

d} il piano dellc manutenzioni di competenza del Gestore;

e) il piano deghi acquisti di heni e servizi e gh atty con i quali &1 dispone Uavvio di procedure ad
evidenza pubblica di valore pan o superiore alle soglie comunitarie;

£} proposte di modifica dello Statuto del Clestore e dei pathi. parasociali che incidono sull’esercizio
del controilo analogo,

g adozione di azioni straordinarie. quall liquidazione, fusione ¢ accord] commerciali o industriali;
h) opni altro atto la cui adozione risulti rilevante in considerazione del suo impatto sulla gestione
dei servizi aflidati.

At 6
Controllo suecessivo

. 11 Gestore trasmettz all’ente affidante, entre cingue giomi dall’adozione, gli athi soggetti a
controllo suecessivo di cud al suceessivo comma 4.

2. Enfro i successivi cingque giorni dal ricevimento degli atti, 'ente affidante pud sollevare
osservazioni, indicazion! e direttive vincolanti al Gestore; in tal caso il Gestors & tenuto a
riformulare "atto e a ntrasmetterto secondo le prescnizion: del presente articolo. Fino alle scadere
del termine di cui al presente comma, "efficacia degli atti adottati dal Gestore & sospesa.

3. Qualora "ente affidante non sollevi osservaziom, indicaziom o direttive entro il termine indicato
dal secondo comma, 1'alto acquisisce piena elficacia. Se, eniro 1l termine indicato dal secondo
comma del presente articolo, "ente affidants richiede chiarmenti ¢ ultenore documentazions, 1l
predetto termine ¢ interrotto, con decorrenza di un nuovo termine dal ricevimento det chiarimenti o
della docurmentazione richicsta.

4, Sono soggett a controllo successivo:

a} I’assegnazione di incarichi di collaborazione, studio, ncerca e di consulenza di valore superiore a
20.000 suro anmsl;

b} individuazione, assegnazione ¢ agglornamento delle funzioni dirigenziali;
¢} adorione e modifica della Caita dei Servizi,




d) ogni atto adottato in attuazione ed esecuzione di atti soggetti a controllo preventivo

ATl T
Partecipazions

1. L’cnte affidante pud partecipare, anche atraverso un propric delegato, alle adunanze del
Consiglio di Amministrazione del Gestore.

2. L’ente affidante o il suo delegato pué prendere la parola ¢ rilasciare dichiarazioni a verbale sulle
tematiche inerenti | servizi di trasporto erogati, le modalita di pestione e gli aspetti qualitativi ¢
quantitativi del servizio, ma in nessun caso gode del diritto di voto.

Art. 8
Disposiziond finali

1. Il Gestore e Iente a[fidante adeguano le proprie sirutture e i propri processi decisicnali alle
prescrizioni € dircttive contenute nel presente regolamento, in un’ottica di leale collaborazione e nel
rispetto det principi di efficacia, cfficienza ed economicita,

2. L'entrata in vigore del presente Regolamento avverra contestualmente all’afficamento dei servizi
di trasporto di competenza regionale al Gestore, ed € presupposto ineludibile per "affidamento in
house dei senvizi di trasporio al Gestore, ai sensi dell’art. 5, par. 2 del Regolameato Comunitario n.
1370/2007.

3. Per quanto non previsto dal presente regolamento valgonoe le prescrizioni, gli orientamenti e la
giurisprudenza comunitaria in materia di inhouse providing.




