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OGGETTO: approvazione dello schema di Protocollo di Intesa “La valorizzazione del sistermna

turistico del Lazio” tra [a Regione Lazio e Unioncamers Lazio.
LA GIUNTA REGIONALE B
3u proposta dell’ Assessore al Turismo e Marketing del “Made in Lazjo™ o e
S
; VISTO io Statuto della Regione Lazio;
VISTA la legge regionale 18 febbraio 2002, n. 6 recante “Disciplina del sistema
k organizzativo della Giunta ¢ del Consiglio e disposizioni relative alla
: dirigenza ed al personale regionale” ¢ successive modifiche;
VISTO it Regolamento di Organizzazione degli uffici e dei servizi dellza Giunta
regionale & settembre 2002, u. 1 € successive modifiche;
VISTA la legge regionale & agosto 2007, n. 13 e s.m.i., recante “Qrganizzazione del

sistema turistico laziale. Modifiche alla legge regionale & agosto 1999, n. 14
(Organizzazicne delle funzioni a livello regionale ¢ locale per la reaiizzazione
del decentramento amministrativo) e successive modifiche™ ¢, in particolare,
P’art. 1 che, nell’individuare Poggetto ¢ le finalita delle politiche regionali in
materia di wrismo, prevede che la Regione interviene, tra I'altro, per favorire
Fintegrazione tra Fofferta turistica e gli altri settori economici e produttivi;

la legge 29 dicembre 1993, 1. 580, concemnente “Riordinamento delle camere
di commercio, industria, artigianato ¢ agricoitura®, cosi come modificata dal
d.lgs. 15 tebbraio 2010, n, 23, ¢, in particolare, P’art. 6, in forza del quale “le
camere di commercio sono associate in unioni regionali, costituite ai sensi del
codice civile, allo scopo di esercitare congiuntamente funzioni e COTpiti per
il perseguimento degli obiettivi comuni del sistema camerale nell'ambito del
territorio regionale di riferimento™;

ATTESO che, in altuazione di quanto previsto nelia citata legge 580/1993, I'Unione
regionale delle Camere di Commercio del Lazio, di seguito denominata
Unioncamere Lazio, cura e rappresenta gli interessi generali delle cingue
Camere di Commercio operanti nel territorio laziale, assicurando il
coordinamente dei rapporti con la Regione Lazio;

-

CONSIDERATO  che Unioncamers Lazio, in particolare, svolge funzioni di supporto e
promozione degli intercsse generali del sisterna economico, sostiene iniziative
volte a favorire lo sviluppo dell’economia regionale, la sua internalizzazione
€ i1 competitivita del sistema delle imprese, presenti nei territori delle cinque
Province del Lazio, impegnate nei diversi settori di attivita economica:

CONSIDERATO  che, in data 27 gennale 2011, si & costituitc presso Unioncamere Lazio il

Tavole Tecnico delle imprese del turismo integrato del Lazio, coordinato e
rappresentato da Unioncamere Lazio e composto da Unioncamere Lazio, ie
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Camere di Commiercio di Roma, Frosinone, Latina, Risti e Viterbo,
Confcommercio Lazio, Confescrcenti Lazio, Unindustria-Confindustria
Lazio, Federlazio ¢ Compagnia delle Opere Roma e Lazio, quale strumento di
confronto & di sintesi delle imprese laziali per [attivazione e il
consolidamento delle politiche di sviluppo del turismo regionale;

¢he Unioncamere Lazio, le Camere di Commercio di Roma, Frosinone,
Latina, Rieti ¢ WViterbo, Confcommercio Lazio, Confesercenti Lazio,
Unindustria-Confindustria Lazio, Federlazio ¢ Compagnia delle Opere Roma
¢ Lazio hanno sottescritto, nel mese di giugno del 2011, i seguenti documenti:

* “Paito delle imprese per lo sviluppo turistico della regione Lazio™, con
il quale, ira Paltro, hanmo assunto l'impegno = cooperare nella
redlizzazione di una politica organica di sviluppo turistico, economico e
sociale, finalizzata aila valotizzazione e all’affermazione del sistema
turistico integrato della regione Lazio; a potenziare il ruolo delie
imprese nelia strategia, progTamImazIons, promozione,
commercializzarione  del turismo regionale; a3 promuovere la
competitivitd delle imprese legate al turismo integrato della regione
Lazio; a realizzate un piano strategico per lo sviluppe turistico della
reegione Lazig;

» “Documento strategico per un piano di rilancio del settore del turismo
def Lazio™, con il quale, tra Paltro, sono state individuate le linee
strategiche di indirizzo volte alla valorizzazione, commercializzazione ¢
protnozione del prodoito turistico del Lazio e al miglioramente della
competitivitd del comparto turistico, prefiggendosi obiettivi a breve e
medio-lungo temine in specitici ambiti operativi (monitoraggio sulla
regolamentazione del turismo; promo-—commercializzazions  del
prodotto  turistice laziale; Osservatorio regionale del Turismo:
comunicazions € promoziong integrata; predotti turistici; formazione e
cultura  turistica;  infrastrutture; finanziamento alle  imprese;
riqualificazione ¢ qualita del sistema turistico; sistemi turistici locali);

quindi, ¢he Unioncamere Lazio e il Tavole Tecnico delte imprese del turismo
integrate del Lazio riconoscono il turismo come settore strategico per lo
sviluppo economico integrato del territorio laziale;

pertanto, prioritario, al fine di sviluppare ¢ valorizzare il sistema turistico del
Lazio, il coinvolgimento di Unioncamere Lazio e del Tavolo Tecnico delle
imprese del turismo integrato del Lazio nel processe di definizione delle
politiche regionali di settore;

a tale scopo, di individuare ambiti e forme di collaborazione tra la Regione
Lazio e Unioncamere Lazio, quale rappresentante del Tavolo Tecnico delle
imprese del turismo integrate del Lazio, tramite la sotfosceizione di un
apposito Protocollo di Intesa. che definisca le linee sirategiche comuni e i
progetti condivisi;

la nota prot. n, 134 del 13 marzo 2012, con la quale Unicncamere Lazio
trasmette lo Schema di Protocollo di Intesa “La valorizzaxione del sistema
turistico del Lazio™;
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VISTO lo Schema di Protocollo di Intesa “La valorizzazione del sistema turistice del
Lazio” tra la Regione Lazio ¢ Unioncamere Lazio, quale rappresentante del
Tavolo Tecnico delle imprese del turismo integrato Jel Lazio, di cui
all’allegata A, parte integrante e sostanziale del presents provvedimento;

PSS T M

all ‘unanimita

DELIRERA,

per le motivazioni di cuf in premessa, che integralinente si richiamano

di approvare lo Schema di Protocollo di Intesa “La valorizzazione del sistema turistico de! Lazio™
; tra la Regione Lazio e Unioncamere Lazio, quale rappresentante del Tavolo Tecnico delle imprese
J del turismo integrato del Lazio, di cui all’allegato A, parte integrante ¢ sostanziale del presente
i provvedimento.

1l Protocollo di Intesa sard sottoseritto dalla Presidente della Regione Lazic o da un suo delegato.

LA PFRESIDENTE: F.te REenakta PCLVERINI
-1l SEGRETARIO: F.te Paols IACONIS
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SCHEMA DI PROTOCOLLO DI INTESA

‘La valorizzarione del sistema turistico del Lazig™

TRA

REGIONE LAZIO

con sede in Rama, in Yia n. . nella persona del

. di seguito denominata Regione Lazio;

E

UNIONE REGIONALE DELLE CAMERE DI COMMERCIO DEL LAZIO,

con sede legale in Roma, in Via d& Bumd n. 147 nelia persona det

di seguito denominata Unioncamere Lazio

PREMESSO CHE:

All'art.1 della Lr. 06 Agoste 2007 n13 “Organizzazione del sistema fturistico laziale.
Meodifiche alia legge regionale & agosto 1989, n. 14 (Organizzazione defle funzioni a livello
regionale & locale per la realizzazione del decentramento amministrativo} e successive
modifiche” & sancito Voggetto e le finalitd delle palitiche regionali in materia d turismo;

it tunsmo rappresenta un settore trasversale a diversi ambiti predutiivi;

Unioncamere Lazio, in amonia con le finalitd istituzionali delle Camere di Commercio e nel
rispefte della lore autonormia, cura e rappresenta gli interessi e persegue gli obiettivi comuni
del sistema camerale in ambito regionale, promuave Pesercizio associato di funzioni, senvizi
& competenze camerali & assicura il coordinaments dei rapporti con |a Regione;

Unigncamere Lazio svoige, nell'ambito del sistema camerale, funzioni di supporc e
promozione degli interessi generali del sistema economico e promuove iniziative per
favarire lo sviluppo dell'economia regionale, la sua internazionalizzazione e |a competitivita
dei sistema delle imprese;

Unioncarmere Lazio, per la trattazione e 1a definizione di materie e di iniziative di interesse
coimune, orienta il business nella mappa anagrafica imprenditoriale delle oltre 800 mila
imprese impagnate nai diversi setton di attivita economica e presenti nei territori delle
cinque province del Lazio



- 8l & costitlito, presso Unioncamere Lazio, in data 27 gennaic 2011, i Tavolo Tecnico delle

Imprese del turismo integrato del Lazio composte da Unioncamere Lazig, le Camere di
Commercio di Roma, di Frosinone, di Lafing, di Risti e di Viterbo, la Confcommercio Lazio,
la Confesercenti Lazio, la Confindustria — Unindustria Lazie, Federlazio & g Compagnia
delle Opere Roma e Lazig;

Unioncamere [azio coording e rappresenta il Tavolo Tecnico delle imprese del turismo
integrato del Lazio;

Unioncamere Lazio, le Camere di Commercio di Roma, di Frosinone, di Latina, di Riett e di
Viterbo, fa Confcommercio Lazio, la Confesercenti Lazio, ia Cenfindustia Lazio
Unindustria Lazio, Federlazio e ia Compagnie defle Opere Roma ¢ Lazio hanno siglata, nel
mese di giugno del 2011, un Patto delle imprese per fo sviluppo turistico della regione Lazio
e un documento congiunto derncominato "Documento strategico per un piano di rilancio del
settore del turismo del Lazip™

PRESO ATTO CHE

gli indirizzi di fondo che fanno da linee guida per Unioncamere Lazio e il Tavolo tecnico
delle imprese del turismo integrato del Lazie sono i seguenti:

INCENTIVAZIONE: per if contenimento del rischio o} mercato, per un sosfegno afte fortf
esigenze o liquidits, dato § deficato momento congiunturale, per forenfamento alla
rqualificazione del sisterna d'impresa, per aggredire nuovi mercati par garantire
lintegrazione delle risorse turistiche, i setfore legato afla fiiera def turismo fregrato
necessita faitivazione di strumenti finanzian a sostegno delle politiche di manterirmento e
af sviluppo.

. INTEGRAZIONE: (3 competitivita dei mercati obbliga le imprese e § territorio a definire

strategie comuni of polifica tunistica. Affraverso fa concertazions e fa condivisione reale si
possono sfidare | mercali e cogliers fe nuove opportunita.

DESTAGIONALIZZAZIONE: con taumento deflarco femporale, si pud elevare Il tasso di
utifizzo defle strutture operanti nel turismo infegrato e fimpatto economico, diminuendo
Fimpatto ambientale e soclale (afiraverso una presenza turistica diversamente diztibuta),

RIPETITIVITA’ DELLE PRESENZE TURISTICHE Occorme  evidenziare una
conirotendenza rispetto af passato quando it primario obieffivo persequita era gueflo df
aumernitare Iz permanenza media del tunista suf lemiforio. Quelfo a cui si deve ambire oggi
8, diversaments, incenfivare if furisia a fornane pitt vofte suf territorio rendendo jo sfesso
Maggiommente fruitvle anche grazie ad una dotazione atlequata di servizi e infrasirutiure.

TRASPARENZA: si intende come tracciabifity dei passaggi amministrativi sia in fermin of
estemalizzazione/pubblicizzazione degli stessi, che come chiarezza deghf intenti nef
rapportf tra imprese e tra istifuzioni e territorio,

COMUNICAZIONE: ne! turismo integrafo fa comurnicazione assume un ruoclo decisivo sia
aftesterno che affimterno. La comunicazione estemna si esplicita attraverso la promozions
delfe rdsorse turistiche, fa comunicazione interna aiuta if terriforio, e istituzioni e le imprese
ad instaurare 4n vero rapporto fiduciario e sinermico,

FORMAZIONE: la formazione delle imprase nel settore turisfico & indispensabite per Iz
crescita qualifativa del prodolto e va interpretala pensando af vari fivelli settorialf,
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f. REGOLAMENTAZIONE: fa normativa luristica deferming la crascita armonica def sistema
tunstico di warea e per questo deve fener confo del temitorio in cuf agisce e defle
eslgenze operative deffe imprese.

. INFRASTRUTTURE. la viabiliiz, fa portuafita, gff aeroporti come tutte le infrastrutture che
partecipano al raqgiungimento della destinazions e afla fruibiita interna rappresentano if
principale efemento of svifuppo turdstico df una regione.

j. SOSTENIBILITA: it furismo & sostenibile soffo if profilo economico, sociale ed ambientate.
La compatibifita € da Intenderst con fe risorse ambiemali come nef furismo dei parchi e
defle arce protefte, con le rsarse cufturali e tradizionali che sono in strette fegarme con |
territori of azione, con le fsorse fegate af territono daf punto di visfa socfale, fenendo conio
della popalazione residente e degli stili df vita.

k. CONOSCENZA E DSSERVAZIONE: se non sf conosce, oggettivamente, un temitoric sia
dal punto df vista qualitativo che quantitativo non §f pud conoscere fa giusta strategia di
sviluppo econoriicn e cufturale.

. RESPONSABILITA SOCIALE: ia responsabilitd sociale dimpresa nel tursmo & un
approceio qualitativo per fare svifupoo economico df qualita, Le relazioni tra mondo sociale

& hurismo integrato rappresentanc sempre di pi lelemento identificative of un' area df
destinazione turistica.

CONSIDERATO CHE

- [lintegrazione tra la Regione Lazio e il sistema imprenditoriale pud realmente favorire e
valorizzare il turismo del Lazio;

- Unioncamers Lazio riconnsce il turismo come settore strategico per lo sviluppo economico
integrate della Regione Lazio;

- |a Regione Lazio, nal rispettc degli obiettivi & degli indirizzi della politica regionale di
settore, riconosce il ruclo di Unioncamere Lazio e delle Camere di Commercio, Industria,
Artigianato e Agricoliura del Lazio nel settore del turismo, anche neil'ottica generale del
consolidamanto e della crescita gualitativa e quantitativa del sistema delle imprass;

- |a Regione Lazio ha riconosciuto tale ruolo nell'Osservatorio regionale del Tursmo & o
riconoscera ove utile efo oppertuna anche attraverso future modifiche legislative;

- ta Regione Lazio riconosce il *“Tavelo tecnico delle imprese del turismo integrato del Lazio™
compeste da Unionecamere Lazio, e Camere di Commercio di Roma, di Frosinone, di
Latina, di Rielti e di Viterbo, Iz Confecommercio Lazio, la Confesercenti Lazio, Iz
Cenfindustria - Unindustria Lazio, Fedetlazio e la Compagnia delle Opere Roma e Lazio,

- la Regione Lazio tiene conto delle elaborazioni strategiche e progettuali del “Tavalo tecnico
delle imprese del turismo integrate del Lazio” a partire dal "Documente strategico per un
piano di rilancio del settore del turismo del Lazio™,

- la Regione Larzio ha realizzate i| primo piane turistico triennale 2041/2013 in attuazicne
dell'art. 17 della 1.r. 13/2007;

- Unigncamere Lazic e il Sisterma delle Camere di Commercio del Lazio intendono
contribuire al coinvslgimento delle imprese alle iniziative del’Assessarate al Turismao e
Marketing del "Made in Lazio” della Regione Lazio;



- Unioncamere Lazio e il Sistema delle Camere di Commercio del Lazio metteranno a
disposizione dellAssesserato al Turismo e Marketing del “Made in Lazio" della Regione

Lazio informazioni, dati e progetti di impresa funzionali alle iniziative da realizzare
cangiuntarments;

- I'Assessorato al Turismo & Marketing del "Made in Lazio" ha gia sollecitato positivamente la
crearione di Distrettl Turistici ai sensi del dacreto legge 13 Maggio 2011, n. 70, convertito,
con medificazioni, dalla legge 12 luglio 2011, n. 108;

TUTTO CIO PREMESSO S1 CONVIENE E S STIPULA QUANTO SEGUE:

Articolo 1
{Generalita}

Le premesse e i considerata costifuiscono parte integrante e sostanziale del presente Protocollo di
Intesa.

Articolo 2
(Pggetio)

Il seguente Protocollo di intesa & volfo allo sviluppo e alla valorizzazione del sistema furistico della
Regione Lazio attraverso azioni congiunte & progettualita condivise.

Articolo 3

(Finalita e abiettivi}

Le principali finalita dellaccordo sona rivolte a:

- favorire il processo di costruzione e miglioramento del sistema turistico regionale:;

- affermare sempre pil 12 leademship de' femitorio regionale ponendolo al centro delle
politiche di sviluppo turistico del sistema nazionale g intemazionale;

- favorire l'integrazione delle risorse territoriali furistiche;

- definire e linee strategiche condivise & | progetti comuni;

- favorire la creazione dei club di prodotto turistici;



favorire |la promo-commercializzazione del prodofto turistico, nei rispettivi ambiti di
compatenzg;

favonre una migliore qualita dellinfarmazione, dell'assistenza, dellaccoglienza e dei servizi
del turista, anche attraverso modelli e sistemi di rete unificati;

intervenire suilo snellimento delle procedure amminisirative e la semplificazione dealle
normative per faverire lo sviluppo imprenditoriale turistico:

favornire la consultazione preventiva nelle fasi di programmaczione;

coenfrontare datli, informazioni ed esperienze.

Articolo 4
(Azioni condivise)

Regione Lazio e Unioncamere Lazijo:

collaborano e partecipand alla definizione degli strumenti di programmazicne e alla
concertazione deali obiettivi legati al turismo:

collaborano e partecipano ali'Osservatorio regionale del turismeo e collaborano in tema di
modalita, raccolta ed elaborazicne dei dati sul turismo;

collaboranc & partecipano a favorire la costituzione dei Distretti turistici, ai sensi del decreto
legge 13 Maggio 2011, n. 70, convertito, con modificazioni, dalla legge 12 luglio 2011, n.
1086,

collaborano & partecipano alle politiche di rafforzamento e di integrazione in tema di
informazione, promozione, assisterza e accoglienza turistica;

collaborano al monitoraggio/veriica dei servizi turistici;

collaborana in materia di azioni per ia tutela dei dirftti del turista e delle imprese.

Articolo &

{Azicni priotitarie)

Le pari concordano di sviluppare strategie 2 progettualita per la creazione di un sistema integrato

tra Regione Lazio, Unioncamere Lazio & il Sistema delle Camere di Commercio del Lazio, a partire

dalle seguenti azioni:

1.
2.

promuovers il Lazio & i suoi prodotti turistici a livello nazionale ad intemazionale;
favorire una programmazione cengiunta. anche al fine di tener conto delle prionta del

sistetmna imprese nedii strumenti di programmaziane finanziaria degli invastimenti;
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progettare la realizzazione di una Fiera intemazionale del turismo e del “Made in Lazio™ che
tenga conto delle esperienze come il Buy Lazio, lo Yacht Mad Festival, il BTSA, il Big By
ete,;

praseguire nel lavoro congiunto all'interne del gia costituito Osservatorio sul turismo utile
alle scelte strategiche terrtoriali e di impresa tra Regione Lazio e Sisterma delle Camere di
Commercio del Lazio:

Unipncameare Lazio 2 il Sistema delle Camere di Commercio del Lazio s impegnanc a
individuare contenuti e servizi per implementare il Porfale il Mio Lazio";

favorire iniziative progetiuall per 13 creazione dei club di prodotto e i relativi prodotti turistici
della regione;

favorire e sostenere la creazione di Distretti Turistic:

favorire e sostenere iniziative legate alla valorizzazione dei tematismi iegati al turismo del

mare, delia moniagna, delle terme e benessera.

Articolo 6
{Durata e modifiche)

I Protocolio di Intesa ha durata triennale, decarrente dalla data della sua sofioscrizione.

Le parti possono recedere dal presente Protocollo mediante comunicazione scritta da notificare

con preavviso non infericre a novanta giorni.

Qualora s rendesse necessario prima della scadenza indicata, le parti, di comune accorde,

possong procedere a modifiche e aggiomamenti delle disposizioni contenute nel presente

Protacslio framite acoordo scritto,

Articolo 7
(Oneri delle parti)

Le parti, entro i limiti stabiliti dalle rispettive compefenze & nome staiularie & secondo te proprie

dispenibilita di bilancio, si impegnano a favorire iniziative tese al raggiungimento degl chiettivi del

Protocolla,

Articolo
(Disposizioni finali)

Agli effetti delle comunicazioni che si rendessero necessarie sulla base di guanto disposto dal

presente Protocollo, le parti eleggono domicilio presso:



- la Regione Lazio

- Unicncamere Lazio
In caso di variazioni, il cambiamento del domicilio eletto dovrd essere comunicato entro 10 giorni.

In caso di mancate awviso, tulte le comunicazioni effettuate al domicilio eletfo nal presente

Protocollo si intenderanno ad ogni effetto valide 2d efficaci.

Articolo 9
Il presente Protocollo di Intesa, redatto in duplice esemplare e composto da n. 8 pagine viene letto,

approvato e sottoscritto dalle parti interessate.

Roma li.............

Per la Regione Lazio

Eer Unioncamere Lazio




