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' Oggetto: D.G.R. n.990/2009 - Convenzione Regione Lazio-LAit Spa, per la
realizzazione de! Sistema Informative Regionale. Approvaziona del
Programma Operativoe Annuale 2012.

; LA GIUNTA REGIONALE

} Su proposta della Presidente della Regione Lazio;
YISTO lo Statuto della Regione Lazie;

: VISTA la Legge regionale 18.02.2002 n. 6 6 successive modificazioni, recante
i “Disciplina del sistema ¢rganizzativo della Giunta e del Canstgilo e disposizioni
: refative alla dirigenza ed al personale regionale”,

VISTO il Regolamento di Crganizzazione degli Ufficl e dei Servizi deila Giunta
Regionale 06.09.2002 n. 1 e successive madifiche efo integrazioni;

PREMESSO che al fine di favarire lo sviluppo dellinformatizzazicone deglh uffici
e dei servizi- dellAmminisirazione regionale, e stato istituito, in attuazione
dellarticolo 32 della legge regionale 06.08.1989 n. 14, il Sistema Informativo

“Z\Regionale, di seguito denominate SIR, quale insieme coordinato dei flussi
& jinformativi volii al miglicre svolgimento delle funzicni della Regione, degli enti
4 ldipendenti regionall e degli enti locali, nonché delle necessarie interconnessioni
#/ con altri sistemt informativi locali e nazionali, pubblici & privati;

P
s “ai.’x‘\

VISTA la Legge Regionale n.20 del 03.08.2001, con la quale [z Regiona Lazio
ha stabilto le “norme per fa promozione della costituzione deila societa
regionale per Vinformatica”, art. 1, 2, 3 & 4, denominata “Laziomatica®, cui &

stato affidato l'incarico per la reaiizzazione, 'organizzazione e [a gestione del
SIR;

VISTO l'afto costitutivo deila suddetta Societa al rogito in data 13.11.2001, rep.
n. 5117, raccolta n.1600:;

VISTA |a deliberazions della Giunta Regionale n.1079 dei 02.08.2002 relativa
ail'approvazicne dei criteri per l'attuazione della convenzione tra Regione Lazio

e Laziomafica Spa come previsto all'art. 3 della citata L.R. n.20 del 3 agosto
2001;

VISTA la nota n.80945 del 28/08/2006 con la quale la Societa Lazicmatica Spa.
comunica il cambiamento di denominazione socidle deila stessa in LA Spa;
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VISTA I3 Convenzione tra la Regione Lazio e la Society LAt Spa, approvata
con deliberazione di Giunta Regionale n. 980 del 23/12/2009, e repertoriata con
reg. cron. n. 12440 dej 12/02/2010

VISTQ fart. 5, "Pregrammi strategici ed operativi®, della sopra citata
Convenzione reg cron. n.12440/2010 che dispone, ai fini della realizzazione del
5IR, di redigere annuaimente 1 Programma Strategico Triennale ad il
Programma Operativo Annuale delle atfivita;

VISTO Fart: § della L. R. 23 dicembre 2Dﬂ, N, 20 concernente “Bilancio di
previsione della Regione Lazio per Fesercizic finanziario 201 2"

VISTA la nota n. 3356 del 13/04/2012 con cui LAt Spa ha trasmesso alla
Cirezione Affivita della Presidenza il docurmento dei fabhisogni annualita 2012
al fini della redazione del Programma Cperativo Atnuaie 2012 per la
realizzazione dei SIR;

CONSIDERATO che non sono intervenuie esigenze tali da determinare ta
necessita di apportare modifiche al Programma Strategico  Triennale
2011/2013, approvato con la D.G.R. n. 447 del 14/10/2011, e che, pertanto, 1o
stesso s deve intendere, nei suci contenuti, integralmente confermaio;

VISTQ il Programma Operativo Annuale 2012 per la realizzazione del SR, di
cui allo stesso art.5 della predetta Convenzione reg. cron. n. 12440 de
12/02/2010, in cui sono contenuti i progetti informatici necessari a garantire la
continuita funzionale e [a corretta erogazione dei servizi da parte delle strutture
regionali;

VISTO il quadro finanziario alfegato in visione alia presente deliberazione,
“Allegato B", concernente la verifica delig copertura economica del Programma
Operative Annuaie 2012;

RITENUTO pertanto necessario approvare il Programma Operative Annuale
2012 per le attivita che concorrono alla reaiizzazione del SIR, allegato A alla
presente deliberazione di cui forma parte infegranie e sostanziale;

RITENUTQ, inoitre opportune, confermare la validita del Pragramma Strategico
Triennale 2011/2013, approvato con la D.G.R. n. 447 def 14/4 0/2011;
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tutto cid premesso e considerato all’'unanimita

DELIBERA

s di approvara, & sensi dellfart. 5 della Convenzione n. 12440 del 12/02/2010,
che regola | rapporti tra la Regione Lazio e LAit Spa, il Programma Operativo
Annuale- 2012 per la reaiizzazione del SR, allegato A alla presente
deliberazione di cui forma parte integrante e sostanziale.

= di confermare la validitd del Programma Strategico Triennale 2011/2013,
approvato con la D.G.R. n. 447 del 14/10/2011.

LA PRESIDENTE - F.to Renata POLVERINI
IL SEGRETARIC : Fto Paclo IACONIS
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MNella presente seziome del Documento dei Fabbisogni 2012 si fornisce la previsione sconomica di

dettaglio delle risorse umaine, strumentali e finanziarie necessarie & garantire il corretio funzionamente

della LAR S.p.A., aggreoate per tipologia, come dettagliste e determinate ai sensi delfarticolo 5 della

Comenzicne che discipling | rapporti tra LAt e |2 Regione Lazio (Reg. Gron. 12440 del 12/0272010).

RISORSE UMANE, STRUMENTALL, FINANZIARIE

MECESSARIE AL CDRR ETTO FUNZIO NAMENTO LDELLA SDCIETA

DESCRIZIONE

CANG NE 201 2
[Euro)

a}

FE RSDNALE DIPENDENTE

retribuzioni {mmp&tenze fisze, componenti accessornie connes s al
tisultato, componenti agcessore connesse alla funzicne, lavero
stragrdinario, contributi e onerni lavoro ordinaric e straordinario};

altri costi del persenale (bucni pasto, sontributi per prestazioni sanitarie,
contribuli aggientivi, indennizzi, polizze assicurative a favore del personale,
incantivi all esodo ed afli fransaktivi);

b)

BENI DI CONSUMO:

EEII‘TEI cancelleria g stampati;

giornali e pubblicazioni distribuiti ai dipendenti gual strumenti di lavora:

materiali vari & accessori (materale di consumeo, materiala per pulizie,
toner = materiale informatics, carburanti e lubsificanti ):

Ec}

ACQUISTD O] BE F;‘.\.-’IEI:

consulenza (direzionals = organizzativa, fiscale, sul bilancio s ui sistemi di

'quahta & privacy);

prestazioni professionali 2 specilistiche (compensi & rimborsi organd
scciali. adempiment] sulla sicurezza ex legge 626, tenuta paghe, senviz)
amrinistrativi per il conteollo di gastione, internal audit, orocedure di
controdlo ex leggs 2311

missioni del personale prezso sadi esterne 2 tra*ferte in l[kaliz e alfestero,

promeziong (comunicazione, spese di rappresentanza, organizzazions-
prasenza a fiere, manifestazioni e convegni);

formazions & addestramenta {formazione professionale generica «
speciahztica, addestfamerttoj

manutenzicing ordinaria straardmar:a {|mmc|l::.|l| areg esterne
manutenziona e riparazions HW e SW);

ncleggi, locazioni & leasing (affitto & spese di condominio sede Cristofore
Colombo, affite posti aute sede Cristoforo Colombo, affitto locali ad ugo

magazzing, noleggic-leasing e spese accessorie autovetture, nolzggio di
fatogopiatrici, keasing finanziarial;

_utenze 2 canoni (Utenze, spese per connettivita e celludari};

28o
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NECESSARIE AL CORRETTO FUNZIONAMENTOQ DELLA SOCIETA’

| ‘ CANONE 2012
DESCRIZIONE (Euros

I
i servizi ausiliarn {vigilenza e pulizia); |

_assicurazioni (su beni mobili & mmobili, per responsabilita civile verso tarzi,
altre assicurazionil;

d) |ALTRI COSTI:

amministrativi [onari postali & telegrafici. cane-valor, bollati, registrazions
contratti, spese notarili):

pariecipazione a organismi intatni & intarnazianali;

imposte dirette ed indirstte, tasse {rimozions rifiull salidi urbani, passi
carrabili. di possesso per mazzi di rasponto. alire tasse);

e} | ONERISTRAORDINARL

consulenze legali

oneri straordinan & eshorsi da contenzicso verso terzi (oner denivanti da
capparti con terzi, interessi passivi per ritardati pagamenti o cession del
cradito, sopravvenienze passive & minusvalenze);

fi P AMMORTAMENT!: i

beni immateriali, beni immobili, bani mabdi (cost d'impianto, maechine
ufficior, mobili & arredi, attrezzature varie, impiznti generici @ specificl, S,
brevetti @ dirith d'autare, telefont cellulan ete).

TOTALE

WA Z1%

TOTALE (VA INCLUSA}

£ 22.443.114,00

4
1

Le voci di costo soprs 2sposte sonc state calcolate sulla base dei costi maturati nel corso del 2011 e
devono essarse intarpretate come valoti massimi indicativi per tipologiz di spesa che possone, comungue.
subire delle variazioni per eventi allo stato atiuale nen delerminabil, che verranne notificate alla Direzione
competents sacondo e modaligh previste dalla Convenzione vigente.

Larmmontars cormplessivo delle risorse econaimiche richieste per ka copertura dei costi di tutto il personale
LAit che verra rendicontate sul Fondo di Dotazione regionsle, @ ora ripartito secondo la classificazions
prevista dalla Convenziona. In particolare, nells tabells seguente sonc dettagliaty

« numato o costi delle risorse umane non impisgate diretisments sui progetti e delle risarse che

svalgono “progetti di tion continuative” {di sequite derominate come tipe risoisa “indirefto™):

rienkra in questa prima categoria il perscnale che apera nelle strutiure di staff o che svolge attivita
di tipo smministrative o ativitd di suppora & processi lavorattvi interni, connesse con o

svolgiments del ructo di Stazionz Appatfanta:

»  Segretetia £50
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o LUficio profocolio

¢ Intermal Audit e Affan Socistai

s Ufficio dal Parsonale

s Amministrazione, Acquisti e Controllo di Gestione

+ | Micio Qualita, Privacy, Prevenzione e Sicurezza

« Comunicazione, Ufficio Stampa & Belazicni Esterne
s legale, Gare e Contratt

«  Coordinamentn Progetti e Pianificazicne Strategica

+  Mutners & costi delle risorse umane che svolgono "progatti di tipe continuativo o operativa idi

sequito denominate come tipe risorsa e contina™: fientra in questa categosia il personale che

svieloe attivita trasversall, fondamentali per garantire il sorretto funzionamente delfazienda, delle
infrastrutiure 2 dai sistemi;

« gesfione & randtenzione delle infrastrutture tecnolegiche & di rete delfaziends.
dell'amministrazione repionale = degli enti locali, con la gestione dei DB, con il
manitorandgic della sicurezza e Fesercizio i reti e sistemi, & con la definizionz di standard
tecnologici & la gestione dell'asercizio delle applicazioni;

+ @ssistenza di primo & Secondo divelln a supporta dell'eragaziona dei servizi agli utent
reqicnalifcittadini;

= magazzino par la consegnalitin doiazroni informatiche regionali,

« gestione cantenuti & manutenzicne ded pertale istituziznale regionale.

« Mumero e cosfi delle risorse ymane implegate dirsttaments sui progetti (di sequito denominate

come tino risores “diretts™: nentrano in questa gruppa le rsorse che si ccocupano direttamsnts

del governo & della realizzazione dei progetti implementatt dallazienda e dafinitt alflnteme del

Fiano Operative Annuals predisposto da Regione Lazio sulla base del presente documento.

MNella tabella che sequs sono dettagliati | profili aziendali 2 il relative cosin aziendale che riantrano nal

Fonde di Dotazione, secondo le modalita previste dalla Convenzione vigenta:

Foyig 7 i EE 1 Er’z if
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COSTO

TIPO RUOLD TOTALE
RISORSA RiSORSA | NUMERD | A VA (IVA inclusa)
RISORSE DIRETTE
Diretto Uirigents 3
Ciretto Quadro - 11
Dirafto - impiegato &7
Diréttr:r . Cperaio .
Totale Risorse Dirette i 1oe
In coatinuiis ] Dirigentes 1
In gontinuita 1Quadrc 13 T
In continuita - | Irrapiisgarte xi
tn condinuitd | Operalo )
Totale Risorse in_('.'.nﬁ.t.i-nuité ey | |
RISOREE INDIRETTE
Indiretto Cirigante i
Indiretto | Quadia ) T
Indiretto ; Impiégam 44
indiretto ' Dper.aic 2
Totale Risorse Indirette ss | i | ]
Toiale Personale LAj* 256 E

Al parsonzle di LAt comprende anche tre dipeodant in aspattativa & due dipendenti distzoosh. 1'sd risorse non
s0n0 considerate nel caivnlo compleszivo dei oot

20
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Mei paragrafi seguenti vengono presentate le schede di dettaglio degli interventi progetiuali {in continuita
& nuovi progelti} relative all'snnualita df rifedirments. Per ciascuna di csse, secondo guanio previsto dalla
vigents Canvenzione, si formisce [a descrizione del progehts, il delfaglio delle attivitd, i rizultati raggiurti o

da vaggiungere. | tempi e il fabbiscgno economico, declinato in termirn di:

«  cosfi per acquisti di beni efo servizi;

v eventuali costi derivanti da perzonale da acquisire sul mercats,

Per completezza il docurmento contiens anche gii interventi progettuali che non prevedons necessita di

finanziamento in quanto:
= il relative fabbiscgno economico & complatamente soddisfatto dal Fonde di Dotazione;

« sitratte diinterventi gia interameantz finanziati da Regione Lazio neali anni precedentt.
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Mella tabella sequente si riporta la lista dei progetti impegnatt nel corso del 20114 dalla Direzions Atlivita

della Presidenza della Regione Lazio & valere sull'annualita 2012,

. Impegno
FProgetto Ecanomicn
_ VA inclusa)

EVOMES - Evoluzions MEGALAR

CECHWS- Hardware & Software

ESESPC — Ezercizio rete ragionale

SECDTC — Sicurezza delle informazioni e conformiti
normativa

PATIMM - Sisterna Informativo Regionale Pakrimonic
Imrmobiliare

:' ERPPER — SIR/HR Sistema Infarmativo det Parsonale

ERFEIL ~ 5.1, Bilancio, Ragionaria, Ath Amministrativi &
Protocolic

PORWEZ — Portale Istituzicnale della Begione Lazio -
Fortale Consiglio Regionale

CRMHWS -~ CEMMAcquisto HW & SW Late Client

ISTURF - Aszistenzs e mamntenzions H24 Contact Center -
IJRP

[STEIP — Sistema nfoimative Presidenza dalla Giunta

fIrpegnatg nel 20711 & velers sul 2013
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22N Anaoeefive Mandara Unlos Reoinnske
Codice: ' SANASU
Direzigne/U.Q, LAit proponente: Lireziche Sanita ]
Committentes: Dir. Req. Attivita della Presidenze
Finanziatore: Dir. Req. Atlivitd dalla Presidenza
Tipologia finanziamenta: Fondi Regicnali
State finanziamento:
Riferimento incarico: £3000 del1SM11/2005; A3847 del 311012086

Curata: Pluriennale

Descrizione del Progetto

Attualments il Sistema Informative Sanitario Regionale {$.1.5.R.] & costituito da diverse procedure ed
applicazioni che ytiizzang archivi ahagrafici appositameante creati, esistena inclire alllinterne delle ASL 2
delle Aziende Cepedaliers varie znangrafiche che, essendo gestite direttamente dalle strutiure sanitane
che le utilizzano, nsuitans diverse fra lore. incomplete e spesso non adeguatamende aggiornate.

i pregetto ASUR nasce allo scopo di risalvera in modo uniforme tale situazione atteaverss |a costituzicns
di una Anagrafe Sanitaria Unica Regionale a meglic di un Sistema di Anagrafi Centrali (assistiti.
eperater, strutture e prodetti) | coi dati siano costantemente aggiomatt  che a sua volta sia fonte di
allineamento continuo con le anagrafiche regionali & aziendali.

Attivita previste

Dzfinizione dal madelio crganizzative regionale. Piano di rilascio alle strutture. Integrazione con sistemi
legacy.

Risultati previstifottenuti

L'applicativo & stato correftamente collaudato e avvialo in eselcizio cosi come da progetta esscutive
finale prot. LAt n. 5489 del 0B/I052009.

Tempi previst
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PERSONALE INTERNO LAit (Fondo di dotazione) ]
. GGIIY per flgura professionale .
A — _— —— i —
thvita Baze Advanced Senlor | Responsabile Totale ggiuu Costo attivita 5

COORDINAMENTO 110 50 &6 ! 238 € 0,00
PROGETTAZIONE a4 24 ) 58 £ 0,00
SVILLIPPO E ! '

| IMPLEMENTAZIONE ‘. o €0.00
AZIISTENZAE .
' MANUTENZIONE | | €0.60
; COMLINIGAE]QNE o a0
_ Totale GELU per profilo 144 B4 G 294

Totalz (VA inciusa) €000

AT
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Codice: ISTURF

U.0. Ceordinazmento Progetti, Piandicazions Strategica e

D_lr'ezmneIU.D. LAit proEcnerlte: Gestione Client

Committente: Oir. Rey. Attivita della Presidenza
Finanziatore: Dir. Reg. Attivita deHa Presidenza
Tipslogia finanziamento: Fondi Regionali

Stato finanzlarmento:

Riferimento Incarico:

Curata: Annuale

Bescrizione del Progetto

Mel corse dell'ultime snno, 'URP ha subito ung ratevcle evoluzions nell'infrastrutiura kecnelogica at fine
di offrire un servizio pilr direfto ed efficace @i cittadini, || portale dell'URP & stato modificato con uns
nuova veste grafica @ nuovi contenuti, le strumento di troubleticket & quallo defla Knowledge Base per gli
operator. sono stati sostitui, in folo 0 in parte, ed & stato introdotto il sisterns di menitoraggic della
qualita di servizio aftraverso il progetto "Meitiameci la Faccia” per la rilevazione del parere dai cittadin sui
servizi offerti dal’URP.

L'esigenza per lanng 2012 & quella di completare le attivitd rimanenti di porting sulla nuova infrastruttura,
abilitare nueyi canali e funzionalita Voip) & quella di garantire la manutenzions e 'assistanza dei nuovi
sizferni,

Attivita previste

Assizienza e manutenzione sui sequenti sistemi:

- trouble ticket:

- totemn & applicativo di misurazione della Customer Satisfaction;
- telefonia Vaip e fax server;

RFizultati previstifottenuti

| risultati ottenuti nel corss dell’'ultimo anro sono | seguenti;
- zostifuzione parziale sisterna troubls ticketing;
- evcluziohe Knowledge Base per operatori,
- evoluzione pottale URP:
- realizzazione def sistema “Mettiamaoci la Faccia™

28
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Tempd previsti
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delis Fepartistica esirafbiie dal $itema di gestione dei nisuitati del questionari di Customer Satisfaction
che gli utent! che interagiscono con FLUIRP possona compilare par esprimere il propric parers,

PERSONALE INTERNO LAit (Fondo di dotazione) ]
o GGIUU per flgurs professionals ; ] o
A N e c
B tivita Base .ﬁ.i_;i_vanc&d Sanior Responsabile Totale g:g.liuu .oato Attivitd
COCRDINAMEMTD 10 | 5 15 £ 0,00
PROGETTAZIONE L 3 13 _£0,00
SVILUPPC E !
IMPLEMENTAZICHE 20 3 23 € (1,00
CARSISTENZA E
BiANUTENZICHE 16 _ 15 € .00
COMUNICAZICNE : _ €000
Totale GG/UL per profilo 58 11 ) : BT
Totale (1A inclusa) £ 0.00
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Codige; FATASS

Direzione/U.0. LAt — . )
' Direzione Progetti
proponente! _
Committenta: Dir Reg. Urganizzazions, Fersonale, Demanic e Patrimenic
Finanziatore: Dir. Reg. Attivita della Presidenza
Tipalagia finanziamento: Fondi Regionali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico; Solo nsorse inferme comprese nel fonda di dotazions

Durata: Piluriennale

Descrizione del Progeito

il prapetto "Assistenza Arsa Demanio & Patrimonio” & volte alla fomitues o1 un servizio di assisfenza e
conzulenza all'utiizzo delle applizazioni e deal strumenti informatici dellarea *Gestione dei beni rmebil
materiali di conzsume & dalle procedure di acquiste” della Direzions “Attivita della Presidenza’™ In
particokare il senvizio & volto alla rezionzlizzazione del processo di gesticne delle uienze regionali,
gl'analist dei requiziti ed alla definizione di specifiche per lmplemantazione di un sistema infoermatico a
SUppotic.

Attivitd previste

Le attivita previste per 1 2012 zono:

+ analisi dei requisiti e delle necessitd dall'area "Gestione dzi beni maobili, materiali di consumo e delle
procedure di acquista™;

« aftivita di assistenza informatica e sui progessi ai funzicnar regionali.

Risuitati previsti‘ottenuti

Fresenza di un dip—endente'LAit' pﬁi‘esso Regione Lazio per attivita di suppore allutilizzo di procedure
infformaticihe. Verifica correttezza processi, supporto alle athivita del'arsa materiali di consumo {in
particotare sulla gesiione delle utenze}

Tempi previsti

£’ un progetio di pura assistenza che non preveds rilasal software, ma prasenza costante di ung rigorss |
presse 'Amministrazione reglonale,

Monitoraggi & livelli di servizio previsti

Presenza di una risorsa LAR presso [Amministrazione Regionate,

Lo
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PERSONALE INTERNO LAit (Fondo 4i dotazione) |

GG/ per figura profassionale T |
Attivita ] [T - Totale ggfun | Costo attivith
Easc Advancad i Saniar Respansabibe ;
| COORDINAMENTO T : 5 5 €000
PROGETTAZICHE v € 0,00
SVILUFPOE : '
! IMPLEMENTAZIGNE o ] €000
TNEBISTENZA E
 MANUTENZIONE 220 | 250 £ 0,00
| COMANICAZICHNE } ; el ECDO
| Totale GGAUL per profile 220 5 : 225 !
Totale (WA inclusa). € 0,00
[ _____ TOTALE PROGETTO {IVA inciusa} | £0,00!
] ) FABBISOGNO FINANZIARIO - ANNO 2012 (VA inclusa} | € 0,00

i
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Codice: ISTARL ISTARS, ISTATD

Direzione/U.0. LAit proponente: gighgmrdinamenm Progsfti, Piznificazione Strategica e Gesticne
Committente:; Dir. Reg. Attivita della Presidenza

Finanziatora: bir. Reg. Altivita della Presidenza

Tipalogia finanziamento: Fondi Regicnali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico: A2T725 del 102008, AZZEY del $5/0G/2009, AZDES del 20/07/2010
Curata: Pluriennaie

Descrizicne del Progetto

Repione Lazio neqli anni 2008, 2009 2 2010 ha promossa iniziative @ sostednag della realizzazions di
processi di modernizzaziones della macching amministrativa presso | Comuni del proprio territorio, in
coerenza con le linee di azicne del sistemna nazionals di e-Government nelle regioni @ negli Enti Locali
approvato dalfa Conferenza Unidficata nella seduta del 20 settembie 2007 . In paricolare ha cofinanziato
progatt promossi da Comuni, Comunitd Montane & Lnioni di Comoni del Lazio in materia di
semplificazione amministrativa. Le attivita progetiuali in carico agli EE.LL sono tuttora in fase di
realizzazione LA, dal 2008 ad oggi, all'interno delle tre iniziative regionsl. fornisss suppota
all'attuazions def Bando, curando in particolare le seguenti attivita:

- elaborazione della proposta operativa di attuazione di ciascun Banda {studio di fattibilita/progettie
ezecutivo),

- gesfione della fase di istruttoria & valutarions delle proposte progettuali parvenute da parte degli EELL
in rigposta a ciagcund dei tre Bandi:

- meniteraggio g attivita di comunizazione.

Attivitad praviste

Mel 2012 LA proveedard, in cortinuitd ¢ cosranza a gquanta fine ad oagi realizzato,a:

- fornire a Ragione Lazio valutazioni in merite alla corretiezza & ragolaritd della documentazione inviata
dzgli EE.LL per |3 rendicontazicne dei progetti ammessi & cofinanziaments,

- monitarare 'avanzemento dells aktivita previste;

- curare le azioni di comunicazione. In particalsre nellanno di riferimento si pizvede la progettazicne e

realizzazinne di brochurs informative sulle miziative dsl 2008 & 2010 da disiribaire presso gli EE.LL del
Lazic.

AL,
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Risultati previstifattenuti

Dal 2008 ad ogai, LAL ha provvedute alla gestione delle fasi di istrutteria dei progetti presentsti dagli EELL
in nigposta a1 Bandi 2008, 2009 e 2019, Ha presentato all Amminisirazicne regionale i progetts esecutivi
relativi @ ciascuna iniziativa e fomite assistenza costante a Regione Lazio & aall EELL nelle attivita di
monitoraggio. In paticolzre LA ha curate 'attivitd i vaelutazions dells doecumentazionsg inviata da clagcun
ante attuatore par il conseguirnento delle Milestone di progetio previste per 'erogazicne delle tranche di
cofinanziamento,

Ha, infine, curato la progettazione, realizzazione e distribuzione del matarialz informativo {brochure)

Tempi previsti

Lz stivita gopra descritte saranno realizzate nel corsn del 20112,
3i prevede di completare te attivita di comunicazions entre il primea semestre 2012,

Mcnitoraggi e livellt di servizio previsti

Sono garantiti | ivelli di sevizio previsti dallo Studio di Fattibilita inviato con nota prot. n 54 el
16ME/2010 e approvato con determinazione regionaie A2063 del 30/07/2010.

PERSONALE INTERKO LA
{Fendo di Dotaziona)

GEIUL per figura professionale
Aftivita 7 Totale ggiuu | Costo attivita
Base | Advanced | Senior i Responsabile
' COORDINAMENTE a0 24 8 140 £0,00
CPROGETTAZIONE i £€0.00
SVILURPPO E h .
IMPLEMENTAZIONE ! €000
ASZISTENZA E
MANUTENZIGNE €0.00
COMUNICAZIOMNE 17 : 17 : €000
Tatale GGIUU per profilo a7 24 & ] 127

| Totale {IVAinclusa)|  €0,00
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Codice: "CRMCCH

U.0. Coordinamento Progetti, Pianificazione Strategica e

Direzione/ .. LAit .prﬂp.nnente: Gestione Clienti

Committente: Dir. Reg. Attivita della Presidenza
Finanziatore: Dir. Reg. Aitiviia della Presidenza
Tipalagia finanziamento: Fondi Regionali

Stato finanziamento;

Riferimento incarico: A1E38/08

Durata: Annuafe

Descrizione del Progetio

Il Centro di Competenza Hardware fornisce la mana d'opera nacessaria alla riparazione o sostituzione
delle postazioni di lavoere informatiche della Regione Lazic in termind di parti di ricambio hardware relative
ad apparscchiature fuori garanzia. E' prevista la sostituzione delle apparecchiature informatiche non
fnzionant mediante postazioni sostitutive tamporanee = finzg di sarantire loperativitd delluiente durante
il periodo di riscluzione del guasko.

Le postazioni sccessivainants datate vengons dismesse mediante apposita procedura mentre guelle
riutilizzabili vengoena risssegnate agli utantt che ne fanno richisata.

Attivita previste

Acquiste di parti i ricambic per la sostituzione delle componsnti hardware guaste,

Rinnovo del personale di servizio per lassistenza onsite su tutte le sedi dellz Regione Lazic allinterno
det Comure di Rama, Per le zadi al di fuori del Comune di Roma & previsto A itiro pericdico del materiale
quasto, la riparazione dello stesso e la restituzione del materiale riparata.

Risultati previstifottenuti

Meffultimo anna & stata garantita 'operativits su tukte le postazioni fuor garanzia par a cirga 2000 unita.
Si vuole garantire ancora per un anno Foperativitd sulls postazioni che risultavana gia scaduts nal 2011 &
cul s sommano guelle che nel fratternpo sone andate fuori garanzia.

Tempi previsti
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Monitoragai & livelli di servizic previsti

Il moniteraggio della qualita dai sarvizi offerti sara efettuato attraverso una pediodica anafisi dei dati
relativi alle richieste di intervento effetiuate, le tempistiche di risstuzions & e tipslogie di riscluzione.

] PERSONALE INTERNC LAit (Fondo di dotazione) ] -
. GGMM par figura professionale .
Attivita .
i w Bace Advanced Ee!'liur ¢ Responsabile Totale gglut: Costo ativita
L COORDINAMENTC 30 _ . 30 £0.00
PROGETTAZIONE £0,00
SVILUPED E ' R
P LEMENTAZIOME : E__D-DD
ASSISTENZA E
MANUTENZIONE | R
COMUNICAZIONE i ) £ 0,00
Totale GGIUL per profilo D i L 30
Totale (VA inclusa) € 0,00
Ao
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Lazin
Codice: CEDCOD
Direzione/U.Q. LAjt ! Diras T | .
broponente-  Direzione Tecnologie
Committentes: Cr. Rep. Attevita della Fresidenza
Finanziatore: Dir. Req. Attivita della Presidenza
Tipelegia finanziamento: Fondi Ragionali
Stato finanziamento:
Riferimenta incarico: AZ305 del 2R005, AZ970 del 21/07/0%

Ohrratas | Fluriennale

Descrizione del Progetto

Alla luce dei diversi richiami normativi che sollecitano Fadozione di misure atte ad azsicurare la
Coetinuits Operativa delle PPAA, come evidenziagto anche dal nuovo (2010} Codice
dell'’Amministrazions Digitale (CAD): ... anpesiti piani di emergenza idonst ad assicurare, In caso di
eventi disastrozi, la continuita defle operazioni indispensabili a fornire i servizi & il ritorno alla normale
operativita,”. con scadenza aperativa enkro il 2012, si rende necessario avviate una serie di attivita
progettuali tese a garantive Ta pestione “sicura’ delle risorse informatiche. L'esigenza &, inoltre, palesata
dalla crescents diffusione di servizi infarmatizi. sia per loperativita della stessa Ragions Lazio, sia per le
sue interazicni con Cittadini & Imprese. Dal 2009 & staka avvizta una saie di analisi predirminar al
dizpiegamente del progetto di *Disaster Becovery” che indirizza le dimeangioni relative a:

- Logistica: [e opere speciali per attrezzare un CED Secondario

- Organizzaziona: |a definizione dei piani e dei ruoli per [a gestione delf'emsrgenza.

- Tecrclogiar la soluzione informatica.

Articolate in due distints gare d'appalte, secondo la prassi dellz procedura aperta, per

- Tecnokia:fornitura della soluzicne organizzativa e tasnalogica:

- CED Secendarnio:predisposizione del locale CED secandaric,

A fronte dell'affidamento delle attivitd necessarie ad assicurare il dovito livelio di condinuitsé operativa o
siztemni informatici esarciti dz LAt per Ja Regione Lazio, si rende necessario procedears slla
realizzazione del progetto.

Attivita previste

Par 'aring 2012 si prevede almeno di;
1} bandira |a gara tecnclogica per awviare il progatto
2} bandire la gara logistica per awviarz i lavori presso i Consiglio

Risultati previstifottenuti

Documentazione di gara emendata con la sinsrgica iniziativa di comprendere linfrastrutura dedia
Frotezione Civile Regionaka

Tempi previst
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Come da progatto & bande di gara:
ah awi_c: delia soluziene tesnologiza & 12 masi dalla confrattualizzazione
b} realizzazione opere CED secondaric 2 18 mesi dalla cantrattualizzazione

Maonitoraggi e livelli di servizio previsti

La soluzione rira nel suo complesso allimpianto di una soluzicne con | paramstr caratteristici di RTO e
BFO quante pil prossirmi alfo zers.

- FERSONALE INTERNO LAIL {Fonde di gotazions]

B . GGJUL:I ﬁér fidura professionale o
Attivitd §
. ~ ! Ease | .fldva e Senlor Fezponsabils Totale gghuu | Costo attivita
COORDINAMENTO ' 190 150 € 000
PROGETTAZIONE : . Enne
SVILUPPO E i
IMPLEMENTAZIONE _ € 0,00
ASSISTENZA E :
MAMUTENZIOME _ 1 £0,00
COMUNICAZIONE 3 £1,00
Totale GGAUL per profilo 190 180
- Totale (IVA inclusa) € 0,00 |
3 TOTALE PROGETTG (IVA inclusa) | € 0,00]
FABBISOGNO FINANZIARIC - ANNG 2012 (IVA inclusa) | ___ &ou00|
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Codice: CI-_{MHWS

Direzionea’Ll.D; LA[t proponente: g]gn;: cordinamento Pragetti. Pianificazione Sirategica e Gestione
Committente: ) Cir. Beg. Attivita della Presidenza "

Finanziature: . CHr, éeg. Attivita della Presidenza

_Tipolr::;ia finanziamento: Fc}nl:-i.i F{egiona.li-

Stato ﬁl.'l.anziamenta: | o
_Riferimento mearico:

Durata: Annuale

Descrizione del Progetto

Il progetto CRMHWS ha came obisttive Fapprovigionamenta di formitura di matenale hardware e
software di base destinati a1 dipendanti regionali. Talz approwigicrnameanto pud essere desoritto
attraverso fre macrofasi del processo aziendals:

1y acquisto di beni;
2} carivg (ricezione dei beni da parte di LA,
3} scarico [consegna e configurazione del beni pressc Regicne Lazio).

L= fase 1) Acquisto di beni & avviata @ sequito di una formale richiesta da parte di Regione Lazio
attraverso nota uficlals swwars attraverso MApplicazione Richiesta Materiale Informatica” (AR Melle
richieste, oifre alla lista de&i prodotti, alle quaniita g alle carattesistiche kechologiche degli stessi, venaoho
formalizzati gli eventuali vincoll terporali entrs | quali deve essers offettuato Facquizto. 11 Responsabils
del Procediments LA, ricevuta la richiesta, provvede a verificarme la completazza & successivameants g
accerta della dispenibilita del bene presso le giscenze aziendal. Qualora il grodottc non sia dizponibile
presso i magazzini gi LAK, si procede con Facquisto. La procedura di acquisizione di matenale informatico
vieng affebiuata secando le procedure e i limitk prescritti dalla normativa intersa e comunitari vigsnte
attraverso il sisterna “Acouisti in rete della Pubblica Amministrazione” dalla CONSIP ovvero attraversc
gestione diretta det piocease.

La fase 2} Carice [ricézione dei beni da parte di LAit), consiste nelle attivita di immagazzinameanto e
movimantazions dei beni e delle attrezzaturs svolte presso 1 magazzini di LA Sp A

Lattivita di immagazzinamsanto & suddivisa in 3 Easi

- accettazione dell'ordine: consista nella verifics della congruenza tra numero 2 tipolegia dei heni
consegnati rispsfto & quanto dichisrato nella bollz & nell’ordine di acouisto visualizzabili sul sistema ERF
{l'acceftazions avviens quanrds g verifice ha esito positivol;

- inventariazicne: gli addetti al magazzino inventariano i bani & dispangeno gli stessi nelle apposite aree
ad ea5i desfinati.

- ispezions dell'ording: consiste nalla verifica di congruenza delle specifishe di quanto consagnato rispeto
a guanto ordinato eseouita dai tecnici addedti alla configurazicne.

Lattivits di rmovimentazione riguarda:

- Fazzegnaziona di risorse materizl disponibili in magazzino al perscnale oi LA S.pA

- Fassegnazione di bani o di attrezzature al perscnale di Regione Lazio o di enti benefician indicati da
Regicne Lazio;

- fa riconsegna o la sostifuzione diun aricolo registeate attraverso “Werbale di restituzione®, stampato dal
sisterna ERP, al momenta del ralative evento.

| La fase 3} Scarico (cordeqna e configurazione dei bent pressa Regione Lazio), praveds una dettagliata

S
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pianificaziona da parte di LAt in base alle priorita definite dalla Kegione Lazic con il software dedicato
"Applicazions Richiesta Materale [nformatico” [ARMI), di concerfo con i dipendendi regionali interessati. al
frne di:

- programimare e congaeqne dei beni richiesti presso Regione da parte def personale LA,

- pianificare gli interventi tecnici in loco, ove sia possikile efc oppotunc contestuali alla consegna, per la
configurazione dei beni da parte del personale LA

- predizporre tutia b reedulistica ("Werbale di congagna™ previsla per s press in carico, da parte dei
dipendenti regionali, dei beni loro asseqnati. per la successiva sottoscrizione e scarico di responsabilita
da parte di LA,

Attivita previste

Nel carso dell'annualita 2012 l'approvvigionamente previsto in termim di quantita e tipologia £ il seguenie:

Software

- Rinnove Licenze Microsoft

- Rinhowva licgnze Antivirus Symantech. comprensive di assistenza & manutenzions
- Eventuali arquisti di software vari per Regiohe Lazio

- Rinnovo licenze Remedy e assistenza

Hardwarz

- Acouista n® 400 PDL complete (PC. monitor, stampante laser bén, tastiera 2 mouse)
- Acruista n® 50 Netebook fascia media

- Acouista n® 10 Stampanti colori laser

- Acguisto n® SO Scanner Ad

- Acquisto materiale vario (cavi. tastiere. mouse. ..

- Anadisto n*50 pen drive & 0" 20 kit wireless tastiers & mouse

Rinnove delle 20 cazelle PEC sgjstenti.

Felatvamente al rinnovo delle Licenze Microzof, T Aceords Quadro di licensing & in scadenza il 31
maggic 2012, Al fine di assicurare e garantire il icensing di prodeiti Micresoft. nel corso del primi measi del
2012, LA procedera 2 bandire uns gara, sia per [e necessita dei prodatti client che server. invitando alla
partecipazions tutti i partner cerificatl Microsoft.

Lato clignt si prevede Facquisto sia di Cffice che del sistema operatws Windows, sia a rinnovo [ Software
Assirance) di kcenze esistanti, che 480 ficenze i Oifice & del sistema operative Windows, aggiuntivi
rispetio al passalin (Licence + Software Assurance).

Risultati previstifotienyti

Acquisizione, congsegna g gj'estic:-né di tutte le strumentazioni infarmatiche sscrivibile a personals |
regionale che non afferiscang a fondi propri delle singofe ares regionali.

Tempi previsti

Pregetto in continuita péf il quale non sono previste milestones.

KMonitoragai e [ivelli di gservizic provist

PANT
Fag. 24 m‘[mw
{



PERSONALE INTERMNG LA
{Fonde di Dotazions)

GGHU per figura professionsle
Affivita - Totale gofuu | Costo attivité
Base | Advanced | Senior : Responsabile
COORDINAMENT O 1180 & 1] 1225 ! £0.00!
| PROGETTAZIOME f £9.00
 SVILUPPO E :
| IMPLEMENTAZIONE ' £ 0.0
ASSISTEMZA E
IMANUTENZIONE €000
COMUMNICAZIONE & 000
Totale GGIUL per profilo 1160 & G} . 1226
Totzle (VA inclusa) £ 6,00
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Fag 25 o e

i’



2205 R  § w3 Foabmieare B e Dovanument doiln
oo L pzin

Cadice: EG2EGP
Direziona/U.O. LAt Direzione Techologis
proponente: o _ g.
Committente: Dir, Req, Attivita della Presidenza
Finanziatore: Dir. Feg. Altivita dells Fresidenza
Tipologia finanzigmento: i Fondi regionali e nazicnali (APQ)
Stato finanziamento:
Riferimento incarico: Determina A3171 del 26/14/2005
Durata: Plusiennals

Descrizione del Progetto

I progetto "E-GOA PLAT - La nuova piattaforma di E-Government della Regione Lazie", inserito nel |
Accordo Integrativo allAPQ, intende realizzare una piattaiorma J'interaperabilitd in linsa con ali attuali
standard nazicnali (DigitPA) & internazionali MA3C, GASIS, | ) per agevalare lintegrazione del Sistema
Regicnale con altri sizterni informatici. L'ulilizzo della plattafonma da parte di altre Amministrazioni
Fubbsliche del territorio rende possikile la proposizions di senizi composti a valoie aggiunto che
prevadond il coinvolgimento simultaneo di pil enti per il completamento di una richissta.

Atfivita previste

=i prevede di completare definfivameanta il progetio originale, oltve 2 dar seguito alle estensioni pravista
nella proposta di evoluzione frasmessa da LA a Regione Lazio con neta prol. n. 7BS4 del O410/2011,
da guest'ultima invitata a DigitPA con nota prot. n. 44451 del 127002001 e approvata dal DigitPA come
da verbale ralative all' inconkro del 40112011 tra lAmminizirazione Regionale, i| DigitFA & LA 3 p A

Risultati previstifottenuti

Si sone completati | task previsti dal progettc ed & stata proposta un'estensione volta alla realizzazione
di funzicnalita aggiuntive per Pelaborazions & mohitoraodio dei messaggi.

Tempi previsti

Completamente delle attivitd previste dal progetta originario entro il I° semestrs 2012,
Completaments delle estensioni concordate entro il 1° semestre 2013

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

Come tutti g ittenvent] insert in Acsarde i Pragramma Quadro & sopgeltc 2 monitoragaio himestrale e
i dati di avanzarments sono caricati sul sistema ministeriale SGP al tetmine di ctascun bimsastre di
riferimentno.

252
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PERSONALE INTERNG LAit {Fondo di dotazione)

remmmmm—n

. GG per figura professionale I
Attivitd P Total c
Ease ___.f._mraﬂced Semior i Responsahbic otafe ggus osto attivita
COORDINAMENTG ; 144 144 €0,00
. PROGETTAZIONE 110 0 €000
SVILUBEO E ) & 011000
IMELEMENTAZIONE Hi
ASBISTENZA T .
MANUTENZIONE <0.08
| COMUNICAZIONE ’ €000
Totale GGILW par profilo 110 144 | 254
Totale [(IVA inclusa)l £ 0.00
T TOTALE PROGETTO {IVA inclusa) | € 0,00
: ~ FABBISOGNO FINANZIARIO - ANND 2012 (IVA inclusa} | € 0,00
by
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Codice: ESESPC

DirezicnefU.C. LAt
proponente:

Direzione Tecnologie

Committente: Dir. Rag. Attivita dellz Presidenza
Finanziatore; Cir. Beq. Attivita della Presidenza
Tipelogia finanziamento: Fendi Regionali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:

Durata: Annuale

Cescrizione del Progetto

i progetto prevede la manutenziones della rete in termini di sostituzione ed ampliameinto degli apaarsti
dedle sedi regionali e della sanitd, a cui si gggiunge il costo per la connettivita che interessa oltre alle
sedi gia menzionate, anche gli Enti Logali {Contuni. Comunita Montane, APT, ecc.) ed aloune scunle &
farmacie laziali.

In quesio progetto confluiscono anche | costi per la connettivita dei progetti PICOLAB & SIRCCLA
inzeritl in Accorde di Programma Quadre.

Attivita previsie

Oltre alla gestione e 'esercizio della rete regicnale sopra citata, nel 2012 si preveds di realizzare una
seconda via di accesso al CED regionale dedicata esclusivaments allz fruizione dei servizi regionali.
Inoltre si propone ung piattaforma sparimentale per l'erogarione del servizio sperimentale di
videoconferenza.

Risultati previstifotten uti

ARtualments |2 Regionz Lazio raggiungs con ta connetlivitd 42 sedi sanitarie tra Ospedali, ASL &
Centrali Oparative del 1158 e circa 98 UU.RR. E', Inoltre, in corse di ultimazione fa migrazions di guests
tinee da contratte Consip a SPC che & stirna di completare entro il primo semesire 2092,

Tempi previsti

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

L )
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i PERSONALE INTERNQ LAit (Fonde di datazione} !
. GG per figura professionale L
A . R R E N N S IS S—
s Hivita [ Rase Advanced | Seninr Rt eneabie Totale galvu | Costo attivitd |
COGRDINAMENTO - i 14 34 £€0.09
| PROGETTAZIGHE £9.00
SVILLIPPOYE :
IMF’LI:I"HENTAZIG!?IE £0.00
TASSISTENZA E :
ICDMUNICAZIONE : €000
i Totale GGEAUL per prﬂfilq__ 510 470 110 | 144 1334
i Totale (VA inclus_a}l € 0,00

LG
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Codice: EVOHIES

Direzione/U.O. LAIt -“.Direzfone Tecnoiogie o
proponente: T 9

Committente: Dir. Req. Altivita della Presidenza
Finanziatore: Cir. Reg. Attivita della Presidenza
Tipologia finanziamento: Fondi Regionali

Stato finanziamento:

Riferimento incaricg: Determina A11064 del 28112011

Durata: Fluriennate

Descrizicne del Progetto

MEGALAR “Metropolitan e-Government Application LABoratory” & un progefto inserito nel | Altc
Integrative all Accerdo di Programma Quadrs, che prevede limplementazions di una rete telematica
MAN [Metropolitan Area Metwork di allissime prestazicni su sui veicalare servizi informatict avanzati. E'
un'infrestruttura aperta e modulare di connettivitd & di accesso a nsorse di caloolo fra:

- L partmer di progetto: CHE, ESA, IMFM, LA, UTY;

- waiss |2 Sanitd: Policlinico Tar Vergata, Umbarto | San Camillo,

-werse le Universita: Roma Tor Vergata, La Sapienza & Roma (I,

- warsa | Poli Tecnalogicr: Tecnopolo Tikurting,

- verse | Centri di Ricerca: INAF, AS, Trapianti,

E' una infrastrutbuia di elaborazione diziribuita per lo aviluppo e I'esecuzione di applicazioni di elevata
complessita 2 costo computazionals

La sua evoluzioine, MEGALAE (faze 2). propone di proceders varso una fase di esercizic che
interesserd 'upgrade tecnologico: Finfrastruttura di netwaorking doswra essere intzgrata con dispositi
che permettane Futifzzo di protecclli di routing avanzati come FMPLS | | gateway applicatia dovranho
essere mappati su IPv4 2 2ul nascents |PWG, tuthi gli accessi dall'esterno della rete MEGALAE dovranno
eszers protetti da appropriati sisterni di difesa perimetrale con funzioni di FireWalling, 103 e Shaping.
Inoltre i tre enti (EMEA. INGVY e 135) che ad oggi hanne manifestato interesse di panecipazione attiva 3
MEGALAB, dovranno essere raggiunti in duzsf fhoriing (LalT e CHR) dalle fbre otticha del progetto, le
struiture che gestiscono | POP di Megalab dovranno condividers il proprio personale specializzato al
fine di creare un gruppo di tecnici altamente qualificati e mativati per la gesiione della futura fase di
esercizio.

Daovranng essane implamentati | paradigroi di Clowd Gorapueting oltre sllo sviluppa di kifer apolicalion
itesthed) per la Sanita e per il ternitoric con particolare attenzicne 29l aspettl di Proteziens Civile.
Lovranno. inoltre. essere defiruli modelli cooperativi di gestione dell'ssercizio con il maondo scientifico,

25
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Attivita previste

Dovranno essere rinncvati gli ATS (Accordi Temporanei di Scopo) con gl Enfi i ricerca connessi a
Miegalab, dovranno essere individuati gli scenari di sviluppo per gli applicativ & dowvranno essere
predisposti tukti 1 documenti nacassan a predispormre le gare per l'ampliamente 2 la messa in sicurezza
della rete compresa la potenza di calcolo Megalab.

Risultati previstitottenuti

Infaze di completamerdo il coliaudo della rete realizzata nella prima fase ('interuenm APOL
ftuglments sond in corgo incontn regionali per dimostrare le potenzialita della rete.

Tempi previsti

Manitoraggi e livelli di servizio previsti

Fasmaa YLy

PERSONALE INTERNQ LAit (Fondo di dotazione}

- %
Attivita GC/UY per figura professionale {10 oonny | costo attiviea
Bass Advancedt Senlor | Responsabile -
LOORDINAMENTD - : 20 24 £ 000
PROGET IAZI0NE 15 15 £0.00
SVILLIPRO E : . e

IMPLERENTAZIGNE : 10 19 € o.0c
ASSISTENZA E £0.00

MANUTENZIONE —
COMUNICAZIONE - € 0.00

Totala SGMUU per prefilo _ 45 45

Tatale (VA inclusa) € 0,00

 TOTALE PROGETTQ (IVA inclusa) § € 0,00

FABBISOGNO FINANZIARIO - ANNG 2012 {IVA inclusa) | €0,00 |
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Codice: | SANFLU

Direzionef).Q. LAit proponente: Dhrezione Sanila S
Committente: _Programmazione e nsorse del sistema sanitario regionale
Finanziatore: Altivita della Presidenza

Tipologia finanziamento: ! Fendi Regional

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:

Durata: Annuals

Descriziche del Progetto

Il progetto awvisto nel corzo del 2010 ha avuto I'chiettivo di realizzare un siziema di racoalta, analisi e
monitoraggio dei costi & consurni interni di farmaci e disposiivi medici utilizzat presso le divarse straltiees
ospedaliere pubbliche (Ariendz Ospedaliere, IRCCS, Policlinict e Ospedal a Gestione Diretta), Tale
strumento ha fornito gli slemeanti necessar alle znalisi volte alla razionalizzazions e sistematizzazione
dellz infermazioni relative a questa tematica al fine di rendezre maggicrments efficace ed efficients la
gesticne di tah ambiti allinterno delle strutture ozpedaliere e al contempeo risponders st debito informativa
istituite con decreto ministeriale relativaimente alla trasmissione di tali flussi. MNel corso de| 2012,
ampliands il dettato noemativo de? debito pesto dai decreti ministerizh, la Regione Lazio intende
eztendere la rievazicne di tali informazieni anche alle strutture private classificate ed equiparsie della
kegione al fine di potersi avvantaggiare 4i un set informative pid ampio per la definizions delle proprig
polifiche di programmazions econamico-sangana.

Attiviia previste

- Inconir con le strutture individuate ai fine di analizzame e modalita gestionali & individuare
lintegrazicne nel flusso predisposto

- Progettazione del ststema organizzativo per l'amogeneizzazicne delle codifiche di struttura

- Awvio operativo del sistema doi raccolta anche per e strufture private

- Congolidamento del sistema di analisi dei dali e della produzione delfa repertistica asscciata

- Consclidamento operativo del sistemna di trasmissione dei flussi verse NSIS

- Progettazione e sviluppo (eventuale} di gestione della logistica deid farmaci e dei dispositivi medic

Risultati previstilfottenuti

~ Acguisizions, alaborazione & controlla mensite dei flussi relstivi ai consumi inierni di medicinali da parie
delle strutture sanitarie pubbliche della Regicne Lazio

- Trasmissions mensile dei flussi relatedd ai consumi interni di medicinali da parte delle stratture sanitarie
pubbliche dzlla Regione Lazio verso il sistama ministeriale NSIS

- Drefinizicne del sisterns di identificazione univoco dei DM in Begione Lezio
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Tempi previst]

D Mome attvita " Gars
. fstuoner

. &nd {uarter

1 SANALD
2 PROJECT MARAGEMENT

3 PROGETTAZICHE :
6 REALEZ ZAZIOKE - . s : :
T4 cOMUNCAZIONE e T

THE T ESERCEN
1 ASEISTBEZA
2 . NAMUTBEKHE

Monitoraggi 2 livelli di servizio previsti

FLUSEI GESTITI

L'indicatore & dato dal numero di flussi informativi gestiii dal sistema.
Il valors atteso & 3 (1 per | consumi di farmaci, 2 per i consumi e 1 coniratti di D) qusllo attuatmenie
conseguite & 1.

AZIENDE A REGIME

L'indicators & dato dal numerc delle aziends che trasmettono reqolaments il1{lusso al sistema regionale
e conseguentemente a guelle ministenialz.

l'valore afteso & 22, quello attualimznte conseguite £ 22,

AMAGRAFICA FARMAC

Lindicatore rappresenta il livells di aggiornamentaicorrettezza deflansgrafics dei fanmaci gestita dai
referenti aziendali.

il valore aftesc & 22, quello aitualmente conssguito & 22.

AMAGRAFICA CISPOSITIVI MEDICI

Lindicatore rappresenta il livello di aggiornamentafcorrettezza delfanagrafica dei dispositivi medic
gestifa dai referenti szisndali.

Il valore atteso & 22, quelle sttualmente conseguito & G

FORMAZIOME

Il valore dellindicatare & dato dal numero degli utenti formati all'uso del sistema.

- PERSONALE INTERNO LAt {Fonda ¢l dotazione}
Attivita : GOILU per fgura professionale | o 1o ggfun | Costo attivita
1 Bese Advanced Senior Responsabile
COORDINAMENTO 14 14 € 9.00
PROGETTAZICNE 15 15 €000
SWILUPPOE
IMPLEMEMTAZIDME 53 53 % Dm_
ASSISTENZAE .
MANUTENZIONE 20 ; 14 50 . £0.00
COMINICAZIONE ; 1 1 2 £€0.40
Tota_l_e GGILIL per profilo 20 7o 1% 11__4 -
Totale (1WA Inglusa) E_D_:ED_

ZLlo
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Codice: CRMDOAT

Direzione/.0. LAit proponente: gigﬁﬁimrdinamenm Progettl, Pianidicazione Strategica e Gestione
Committente: Bir. Reg. Attivita della Presidenza

Finanziaiore: Dir. Regq. Aitivita della Presidenza

};:;I.ngia fl-ﬂﬂnzial:l‘li.‘l'llﬂ: Fondi Regionali o

Stato finanziamento: o -

Riferimento incarico:

Du.l‘E.if.Ei: Annuale -

Descrizione del Progetia

| servizi & l= forniture cogedio del progedto sene classificati g
« zarvizi di telefonia mobile:

- servizi di telefoniz mobile di base {messaggistica di base, dati mvvnricezions fax);

- servizi di teletonia mabile a valore aggiunts;
» senizi di trasmissione dati su rete mobile (di ipe GPRES, EDGE in GSM & HEDPAMELUIEA in UMTS)
= fornitura di 31 e fornitura a noleggio di Apparati e relativo servizic di manutenzione:
v ezl i Cusioimer Care;
< semvizl di rendicontazione e fatturszione . seconds e specifiche esinenze della Societa Appattante,
finalizzati ai controlli contabili ed amministrativi, al controlo delta quality del servizio ed & controlli di
sicurezza.
Al fine di garartirs la continuitd del sarvizio di trasmissions datl da reimeto tramite internet key complete
di sim card in dotaziene ai dipandenti di Regione Lazio nel primi tnesi dal 2012 & pravista
lndrviduazione di un nuovo aggiudicatario del servizio per il trignnig 2012-2014.

Attivita previste

intermet key del precedente agoiudicataric, monitoraggio canoni di noleggio infternet key = traffico di tipo
dati, rendicontaziones, monitoraggio SLA servizi,

Risulfafi previstifottenuti

Templ previst]

t contratto da stipulare avrd una Jurata triennate a partire dalla data firma def contratto ol nUoVD
agamidrcatario.

)
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Monitoraggi e livelli di servizio previsti

{consegna. attivazione SiM. manutenzione, servizi per furlo o smarrimente e seivizl di rendicontazicne}

PERSONALE INTERNO LAit
{Fondo di Dotazione| .
GG/ per figura professionale E o
Atfivita e ; Totale gg/uu f Costo aftivita
Base | Advanced ! Senicr Responsabile ;
COORDINAMENTO w5 i 124 £ 0,00
PROGETTAZICHE £0.ca
SaLUPpo E T : .
IMPLEMENTAZIONE = €0
ASSISTENZAE ! n
MANUTENZIONE : ) £9.00
COMINICAZIGNE l i £ 0,07
Totale GGUU per profilo T0 I B 43 124 £0.02
Teotale [IVA inclusal £€0,00
2o
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Codice: CRMTEL

U.0. Coardinameanto Progetti, Pianificazione Strategica e
Gegtions Clisati

DirexionefU.0. LA propenente;

Committenta: Lir. Reg. Attivitd dzlla Prasidenza
Finanziatore: Pir Reg Attivita della Presidenza
Tipelogia finanziamento: Fondi Regicnali

Sfato finanziamenta:

Riferimento incarico:

BEnlrata: Annuale

Pescrizione del Progetto

Cra anni gli utenti regionali hanno a disposizione lo strumento Tosca per la consultazions dellz agenzie
stampa In tempo reals. L'esigenza par Manne 2012 & guella di rinnovare le licenze gia distribuite agli
utenti regionali {licanze client & web per PC & licenze PDA par dispositiviy e I'assisienza agli utilizzator
con tempi di intervento entro le 8 ore lavorative dalla chiarnata, per la durata di un anno.

Attivita previste

E' previsto il rinnove del contratto di assisfenza & manutenzicne caratterizzato da tempi di intervento
entra le & ore lavoralive dalls chizmata e rapenibilitd in giermi feriali & fesiivi in grade di garantire
continditd al servizic.

Risultat! previstiloflenuti

Mel 2011 & stata garantita Fassistenza e la manutenzione dall'applicativo Tesca e il corrstbo
funzionaments dei sistemi lato server.

Tempi previsti

o st ;. wmeae A mesie Ot himesfe 2 tameshe
wir oy cago set of ooy dic - gen feb mar anr mag g
1 Gestione Opsraima e e L I T T

A AL o

2 Ascisiania e Manufanzione T L e s

Monitoraggi e livelll di servizio previsti

H contratio di assistenza con il formitore del servizio prevede 'intervento di risoluzione entra le & ora
lavaorative. || monitoraggto del rispetio dei livelli di servizio awviene tramite il sisterna Troubleticketing del
CRM.

LG
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PERSONALE INTERNO LAit {Fande di dotaziong}
. GGIUU per figura professionale ] | Costo
ta - - . Totak . e
Attivi Basa Advanced Seninr Responsabite _ & qufuu attrerta
COORDINAMENTO _ € 0,00
PROGETTAZLIONE 4 e €0.00
SVILUPFO E
IMPLEMENTAZIONE _ _ £9.00
ASZISTENZA E i
MANUTENZIONE 10 2u 3 €000
EDI-.ﬂLFNlCAZlONE _ £0,00
Totate GG per profile 10 20 4 34 _
Totale (IvA inclusz) | €0,00
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Codice: CEDMHWS

Direzione/U.O. LAit R .
Broponente: Cirezinne Tecnologie
Committente: Dir. Beg, Attivitd della Prestdenza
Finanziatore: Dir Regq. Attivitd dzlla Presidenza
Tipulogia finanziameanto: Fendi Regionsl

Stato finanziamento:

Riferimenta incarico:

Durata: Annuale

Deszcrizione del Progetto

|| CED formisce il supperto informatico, generico & spectico, per 12 gestione de sistemi della
Regicne Lazio. Il paticolars i| CED provveds &

» gestire & manutenere l'infrastrutiura informatica:

- acouisire, pradispotre g gestire apparecchiature informatiche e telematiche, programmi, basi di
dati. comunicazioni, documentazione e quant'altro di Usc comuns;

« definire le paliticha di sicurezza, definire i limiti di utiizzo delle risarse del CED;

« formire un articolate = qualificato sendzio di sonsuienza.

Attivita previste

MNel'anno di riferimentc s provyeders ad assicurare:

« Rinnovie supporto licenze Cracle

+ Manutenzione HWSW del Data Center

» Aggiormamenio ed adeguamento Licensing

+ Adegquamento sisteri di Backup

= Adeguarmeanto SAM

Si pracisa che tutte le atlivitd residuali del piano previsionals 2011, gia finanziate ma svolie
parzialmente o non svolts nellannualits di riferimeanto zolo per unz oitimizzazione delle stesse
con altre attivita progettuali in capo anche alle alire Direzioni LA, saianna avviate & compleiaie
nellfanne corrante.

Risultati previstifoftenuti

Duranta Fanna 2011 non si sone rilevate pacticolan criticita relatvameante allHWISW del Data
Center ed ai sistemi di backup

Le licenze dei prodatti soho siate adeguate ed aggiornate in funziohe delle diverse esigenze
emerse nal corso del 2011

Ay
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Tempi previsti

Si pravede i completamento delle attivitd entro il 2012,

Monitaraggi e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNG LAit {Fonde di dotazlone)
. ’ GGIUL per figura professionale i Costo
Attiviia [ o
. i Base Adlvanced Senior Respansablle Tntate ggi i atfivita
COORDINAMENTC B0 &0 £000 ,
PROGETTAZIOHE 3G 30 £0.00
SWILLIFFC E -
IMPLEMENTAZIONE 30 0 €0.69
ASSISTENZA E
MANUTENZIONE €060
COMUNICAZIONE €000
Totale GGE/MU per profilo 120 120 ;
i Totale (IVA inclusa) | €8,00 |
250
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Caodice: [EGZICR

DirezionefU.0Q. LAt . . T
proponente: Direzioneg Tecnologle

Committenta: Dir. Reg. Attivita delia Presidenza

Finanziatore: Dir. Ren. Attivitd della Presidenza

Tipologia finanziamentio; Fondi regionafi e nazionali [AFL)

Stato finanziamento:

Riferimento ncarico; AT ded 28002005

Durata: Flurtznnale

Descrizions del Progetto

ICAR (Interoperahilita & Cooperaziens Applicativa fra le Regioni) £ 'aziche interregionale, inserita nal t
Atto Integrativa all'Accordo di Programma Quadre, finghzzata al coordinamento dello sviluppo o i |
territori regtonali delia cooperazione applicativa secondo le specifiche SPCoop. L'azinne & stata awiata
in forma di progetto iniziato nel 2008 & conclusa net 2008 e ha definito e implementate un modello
condiiso di infrastruttura ieritoriale & lo ha sperimentato in 7 ambiti applicativi.

Attivita previste

Le attivita previste riguardanc le azioni necessarie per il dispiegamento delle soluzioni realizzate
allintzeno del progetto ICAR | con spacifico riferiments all’ individugzione delle esigenze ¢ alla proposts
di attuazione per la Regione Lazio.

Risuitati previstifottenuti

Le azioni previste dal Progstto [CAR inzerito in APQ soho concluss.

Sono stati completati § segueintt Task 1CAR:

1, TASK INF-1 Sono stati asaguitt nusvansenie i tast previsti a seguite dell'update di rel. (werbale di
riunicne del 28/04/2010 prat. n. 7197 del 23/07/2010) con &site posiive:

2. TASK INF-2 Seno stati eseguiti nuovamente i test previsti a seguito dalfupdate di rel. (Verbale di
runione del 14/05/2010 prot. n. 71958 del 2307720101 con esito positivo:

3. TASK INF-3 Sonc stati installati, in data 23/07:2010. con positivo esiko i moduli INF-3 var. 095
(Verbale di riunione del 237772010 prot. n. 10086 del 1374172010}

4. TASK AP-1 Pasitivo esito esacuzions test di Interoperabilits AP-1 ("Compensazions e mobilita
samitaria™ ver, 1.2.3 in SPC con Regione Basilicata (Verbale 14,10.2010) :

5 TASK AP-6 Positivo esito esecuzione test di Interoperabilita AP-& ("Osservatoric carpuranti'y ver.
1.2.3 in SPC con Regione Liguria [Verbals 10.6.2010 prot. 9434 del 26.10.2010)6.

& TASK AP-2 Esito Positive Test Completamento "Cirselarita Anagrafica” (Verbale di riunione del
2112091 prot. LAR 0 588 del 28012/2011)

Si prevede la realizzazione di interventi in grade di consenties il dispiegamento sul terrfodc delle
soluzioni realizzate con [CAR

Tempi previsti

Z5¢
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S[ prevede & poter concluders il dispiegamanta dells scluzioni r2alizzate con ICAR nel 2012.

Ministero deflinterne per la Circolaritd Anagrafica

Per consentire il raggiungiments di tale obiettivo & necessaria ka Stipula della Corvenzione con il

Monitoraggi e liveli di servizio previsti

PERSONALE INTERNO LAit {(Fondo di dotazione)

i i f P
Attivita GGIUL per figura professionale | oin gan | Costo attivita

; _ Bass | Advancad Senipr [ Respensabile _ i
COORDINAMENTD _ 50 50 £ 3,00
PROGETTAZICHE £ 0.00
SVILUFPGD E
IMPLEMENTAZIONE €000
ASSWSTENZA E -
MANUTENZHINE £ 0,00
COMUNICAZIONE £0,00

Totale GG per profile 50 | &0

' Totale {IVA inclusa) € 1,00

| ' _ - TOTALE PROGETTO (iVA inclusa) | € 0,00,

L B “FABBISOGNO FINANZIARIO - ANNO 2012 (IVA Inclusa) [ " €0,00
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Codice: PATIBM

DirgzioneIU.D. LAit proponente: i Direzione Progetti

Cammittente: Div. FKeq, Attivita della Presidenza
Finanziatore: Dir Regq. Altiviia della Presidenza
Tipologia finanziamento: Fondi Regionali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:

Durata; Pluriennale

Descrizions del Progetio

I pregetto "Inventaric Bani Mabili Regione Lazic' ha inirodotio un zistema informative centralizzato per i
censiments & 13 gestione dell'iniers patrimonio makiliare della Regiones Lazio atravarso.
« censimento dei bent mohili ubicati presso tutti gli uffici di Regione Lazio;
s gestione degli spostamenti dai beni mobili;
- gestione dei consegnaiari cui & demandata, a vari livelli delforganizzazione. |a supendsions dagh
spostamentt dei heni maobil;
» gestione contabile dei beni mobili.

Oggetto del progetto & ineltre Ta:

« gastione della lopistica dei dipendenti attraverso lintroduzione di un sistema di identificaziane delle
postazioni, compresa & gestione dell'assegnazicne di numer telefonici;

|+ gesticne del rnateriale di consumo (richiegta, magazzing, depositi).

Attivith previste

Le attivitd previste per il 2012 sond:

+ Senvizi di supporto nella rilevazione inventariale;

- Atthvita di Assistenza agli utenti;

s Attivita di Manutznzione evolutiva ed adaltativa del sistema;

. Realizzazicne di interfaccs con altri sistemi infarmativi {|ogistica dipendent s1lla intranet reqionale,
acquisto materiale informatico),

. avvio procedurs di gara per l'acquisizione di un servizio di consulenza specialistica per la realizzazione
di interventi di MEV sul sistema informativo.

Risultati previsti/fotienuti

i risultati ottenuti net corso del 2011 sono:

. Messa in esercizie funzionalita di gestions della logistica dei dipendenti 2 del rmateriale di consumo,
« Attivita di Assistenza agl utenti;

+ Attivita di Manutenzione evolutiva ed zdattativa del sistema;

+ Supparto alls rilevazions inventariale nelle divarse sedi reqicnali.

| fisultati che si pravede di ragaiungere nel corso del 2012 sone principalmante relativi allintegrazions
del sistema con altd sistemi informativi gia in uso presso LAmministrazions regicnale ed allawvio dalle
aracedure di gara per Tacquisizione di servizi di consulenza specialistica valti alla realizzazions di

interventt di manutenzions evolutiva al sistema in esercizio. > Co
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Templ previsti

T Memeziva

1 {PATEIA Sistena Lnformatun cegianalz det Patrimionio lsmobitizrs
- wanlenzicne ed Assiien

37 Ceolrmicte furoos viLpReinEnacoe)

4 Pl £ R RISTAR 2 [37 2040:I5E00e Hant engng 85 E

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

li siztemz PAT-IBM & inserito nel canzle Contact Center LAt (05 5168 4498). Gli SLA previsti a livelio
contrattuale sano:

+ disponibilita sisterna; it | giorni feriali da luned) a venerdi ore 7:00 -19.00; gabatc T:00-15:00:

« malfunzionamenti “bloccati’; intervento entro 4 ore laverative dalla segnalazions;

« altri malfunzionamendi intervento entra § ere laverative dalla segnalazione.

In fase di consclidaments del sistema in esercizio, sono previsti incontri pediodici con il patscnale
defrea "Gestione del beni mobili & materiali di consume e delle procedure di acquisto” della Regione
Lazio par la definizione dei requisiti a fronte di richigsate diinterventi di manutenzione evelutiva sul
sisterna che richiedang modifiche sostanziali dello stesso.

Al fine di monitorare lo state di avanzamerta delle attivita in carico alla socfeta aggiudicataria, sona
previsti 3AL pericdict con i responsabili di progatto.

PERSONALE INTERNQ LAit {Fondo di dotazions}

GGIUU per figura professlonale ] ) iy

_ Attlvith _ Base | Atvanced Sanlor Resgansabils Totale ggl i Gﬂjstc- attivita
COORDINAMENTO i 20 30 - S0 € 0,00
PROGETTAZIONE 30 40 it £ 0,00
SVILURPPOE -
IMPLEMENTAZIONE 0 _ ' 20 £0.90
ASSISTEMZAE '
MANUTENZIONE 130 130 £40.00
COMUNICAZIONE . ! . 0 _ €000
Totale GG per profila | 130 i &0 30 | 270 _

Totale (WA clusa) €000
2o
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Codice: APOMES

B RRRETT Pl ]G Sl - - )

Tipologia fingnziamento: Fondi Regionali & Nazionali (AP}

Stato finanziamento:

Riferiments incarico: A554 del 230112004

Durata: Annuale

Descrizione del Progetto

I virtts di quanto previsto dal DPGM 26:0302003 in materia di prescrizions eletirorica, la Regisone Lazio
ha ritenuto opportung esercitars 1a scelta disciplinata daltart. 4 camma 1 &, dungus, di reglizzare il
Sisterna di Asooglienza Reqgionate (SAR). 1| 28/12/2010 & stato raggiunio un protacollo diintesa tra la
Regione Lazio & Ye 00535 det medici di medicina generale per [adoziong di iniziative congiunés N C2AMA0
prescrittivo e ademgpiment: ministeriali. In particolare, la Regione Lazio ha awviato un tavolo tecnico con le
301,35 dei MG sufle innovazioni teznologiche in prospettiva dellavvio del progetto a-presciiption. La
realizzazione di SAR da parte della Regione Lazio non include la gestione dei certificati di makattia ma
golaments le presorizioni dei medicl prescrittor.

La rirmodulazione det pregetta MeSIR. inserito in Accordo di Progiamma Cuadro, trasresso con le
prot. LA n. 8077 del 10511/2011 & approvato dal DigitPA con nota prot. 816 dal 12/12/2071 & dettata
dalls seguenti maotivazioni:

£ Emanazione del DPCM 26/03/2008 di sttuazions dellart. 1, comma g0, lettera ), dalla legas 27
dicembre 2005, n, 298, recante disposizioni in makeria i regele kecniche & trasmissions dati di natura
sanitaria nellambito de Sistema Pubblice di connattivita pubblicata in G.U. M. 124 del Z8/08/2008, &
delle eveluzioni tecnologiche che hanno determinate il superamente di alcuns scelte tecnichs relative al
pragette criginariameanta preseniato,

B La Regione Laziz, con nota prot. n. 134162 del 10 novembre 2009, ha aderito all'at. 4 comma 1 del
sopra citato Decreto, stabilendo la realizzazione di un Sistema d Accoglienza Regionale (SAR) i grado
di interagire con 1l Sistema di Accoglienza Centrale (SAD) predisposto dal Ministero dellEconomig 2
Finanze (MEF) per i@ frasmissione telarnatica defle prescrizioni,

Cy In coerenza con quante previsto dal MEF per la SAC, par rendere pil rapide il processc di
attestaziaona dei medici prescrittor su! sistema, &1 & deciso di esporre la piattaforma SAR su rete SPC.
Cuesta scelta consente sia ai medici presoritor dotati di una semplice ADSL sia ai medici prescritor
attestati su SPC (ad esempic medici ospedalizr) di poter trasmettera le ricette slettroniche. Tale scenaric
modifica ed avolva |a pracedente infrastrutiura di rete prevista nel progetto MeSIR, basata sull'utilizzo di
una rete privata realizzata in tecnolegia MFLS.

01 Decrete 26 febbraio 2010 "Definizione delle modalita teaniche per la predispostzions e Finvio
telematico dei dati delle certificazion] di malattia at SAC", emanato secondo quanto previste dallarticolo
comma 3 del DPCM 26 marza 2008, 1l quale stabilisce Je regole tecniche per |2 trasmissions telematica
dei cedificati medici per i settore nrivato,

EY Decreto legislative del 27 otiobre 2008, n. 150, con Tarticalo 89 dispone che per la trasmissions
telematica dei certificati medici par | dipendenti pubblici si applicano le medesimea modalita skabilite per la
trasmissione dei certificati medici ngl settore orivato.

50
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Attivita previste

Risultati previstifottenuti

| Risulfati rawisti;
* Feslizzazionz del Sisterma Accoglienza Ragionale [SARY inwrtd di quants pravisto dal DPCM 26/03/2008 in

iMatzra di proscrizicne elzibronica (la Regiona Lazio ha ritenule cpportuno esercitare |3 seelta dissiplinata dallat. 4
comime 17

= Diztriuzione della connettivitd ADSL presse lo studic rmedico:

= Integrability dei soibware di studic medien terss rarti con il 5AR, soconda lo standard lesnalegice Web Senvices &
secondo regole Gen definite & pubaliche;

* Informatizzazicnes dei medici MMG e FLE aderend al progetro tramite [ softwars di Canzlla Chnica [soilitante la
prescrizione elattronicz)

* Realzzazione of un porizle per la rasmissicns 2 ali adernpiment connessi allaticoln 50 rivolte 2 ULE | medici
peesCrittoli non dotati di un sofware di studic medics intograte con il SAR & non aderenti al progetio MeSIR. ovvera
slle altre catagone di medici prescrittor (ad esermpio guardie mediche, spacialisii ospedalied. madici oi procsto
soccorso, ete).

= bredallazicne lines adsl presse gli sludi medicr aderanti

Tempi previsti
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Monitoragei e livelli di servizio previsti

Livelli di servizia azsicurati dai fornitori:

1. malfunzionameatdi “major: il fornitore deve provvedere al pigno ripristing del sistema entre 8 (otto] ore
lavorstive dal ricevimento della relativa segnalazicns. Par are lavorative s intendono quelle comprese tia
l2 orz 8.00 e e arg 1900 Ji tutt | gioeni fariali & tra le are 7,00 alle ore 15.00 del sabato

2. Malfunzicnamenti “mmor”: i fernitare deve provwedere al pieno ripristino dal sisterna enfro 3 (tre) giorni
lavorativi dal riceviments della relativa segnalazicne.

3. Peri malfunzionamenti verificatisi pressa il Data Center Regionale, 1l fornitore deve garantire |a
ricezione delle segnalazione tutti i giomni, dal lunedi afia domenica, inclusi | giorni festivi. dalle ore 00.00
alle are 24.00 & deve grovvedere al pieno ripristino dei sistema entro 5 ore naturall e consecufive dal
ricevimente della relativa segnalazions.

4. Per i malfunzicnamenti verificatisi presso il Data Canker il fornitore deve garantire la ricezione delle
segnalazione tulti t giomi, dal lunedi alla domenica,inclust | giorni festivi, dalle ore 8000 alle ore 24.00 &
deve provvedere al pieno ripristing del sistema endre 5 are nasiurall e consecutive dal ricevimente dells
relativa segnalazicne.

Come tutti gli interventi inseriti in Accarde di Programma Quadre. Mesir & soggetto a monitoraggio
birmestrale & | dadi di avanzamente 2ono cacicati sul sistema ministeriale 5GP al tarmine di ciascun
Bimestre di riferimento.

" PERSONALE INTERMO LAit (Fordo di dotazione)
L et 0] i i
Ativita s perligura professionalie 1 v le gofuu | Costo attivita
e Base Axvanced Benior Responsabiie | " e
| COORDINAMENTO _ 50 30 20 E0.00
PRECGETTAZIONE 35 40 75 £1.00
SVILUPPO E ' 5 ' '
IMPLENENTAZIONE s 73 163 000
ASSISTENZA E ‘
MANLTENZIOME _ 95 52 .. 147 ??_'UD
COMUNICAZIONE b 5 5 €0,00
Tﬂta_le GG/ per profilo | . 220 22@_”_ : 30 470
Tatale (IVA inclusa) € 0,00
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Codice: FFCMIN

Direzione/U.0. LAit (U0 Coordinamento Prenetti, Pianifisazione Strategica e Gestone
proponents: | Cligndt

Committente: Dir. Reg. Aftivitd della Presidenza

Finanziatare: Cie. Reg, Attivita della Presidenza

Tipologia finanziamento: . Fordi Regionali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:

Durata: Annuale

Descrizione del Progetto

L'unité Operativ'é Coordinamanto Progetti, Pianificazions Sirategica e Gestione Clienti, cura per Lait
=.pA, e attivita di monitoraggio dei progetti inseriti in Accordo di Programma Quadrs in mataria di
“3ozigta dellInformazione. e-Governmeni 2 senvizi ai cittadini™ della regione Lazio & dei progetti 4i

Sanitd Elettronica a valere sul PCGR FESR 200720713 Attivita 1113,

le particolars cura il monitoraggio costante della realizzazions fisico/procedursle & della spesa

realizzata sui pregetti inkeressati. Segue dettanll dei pronetti interass ati

Progetti APQ
-APQ (affidsll con determinazions regionale A35471 del 23/41/2004)

SAPQCAD - Cadit
-APOMES - Mesir
SAPOS00 - Social
SAPQELP - Super
SAPGTEL - Telemed

FAfio Integrativa (affidato con deferminazione A2610 dal 1A082005)
-APZPOS - Poss Lazio

-AFP2POL - Palis Lazic

SARPZEIT - Sy

-EGZ2EGE - E-qovplat

-EGZMELG - Megalab

-EGZRIC -« Picolab

-EGZSPC - Sirccla

‘EXG2OEC - Carc

-EG2ICR - Icar

I At Integrativo (aifidalo con deferminazione A4227 del 1041 272007}
-AFP3ALL -Sistema delle Ali

-AP3AFR - AFER

-AP3SMP - Seriplificazione 2.0

At indegealive (stipulate in data 24/5/°2011)
-EAZID ESCAFE
-ASPCON - CORIGE
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Progetti di Sanita Elstironica (POR FESR 2007/2013)

- Sistema |nformativo Ospedaliers (SANSIO);

- Sanitd Vicing (SANSAW);

- Sistema Informativo per Assistenza Territariale (SANS|D);

- Sistema informativo Integrato Dipatimeanti di Prevenzions (SANSIA);

- Anagrafica Sanitaria Unics Regionale - ASUR (SANASLY;

- Sistema Informative per la Gestions della Fatturazione Elettronica della Regions Lazio {SANFER).

Attivita previste

L= aitivitd realizzate sono cosi sintetizzabili:

- monitaraggio della realizzazione fisicodprocedurale dei progettl;

- monitoragaie dellavanzamento di spesa dei progetir;

-collaborazionedinterfaccia con le diverse strutture aziendali (in particolare con la U.O. Amministrazione
e Controllo di Gestione, 'Ufficio Acquisti & con i singoli referanti di progetto) per il conirollo deilla
registrazione di fatture, pagarmenti 2 dellavanzamenico fisico delle atfivita praviste da ciascun progastic:
-aricamente bimestrale sul sisterna di monitoraggic ministeriale SGP (peri progedti APQY;
-elaberaziong di repont di sintesi & monitoraggio per il CdA azisndale, per le singele Direzioni di LAt e
per lAmrainistrazions Regionale.

Risultati previsti/ottenuti

3i intende supportare |e strufture agziendali interessaie nelle attivied, talvolta complesse, di monitaraggio
2 controlle dellavanzaments dei singoll progetti e contemperansaments presidiare il dspetto dei vinogl
e delle normative previste a ivello nazionake ad europac.

L'aitivita realizzata consente alla stessa direzions di LAE & & Repions Lazis di tenere soite controllo
Favanzaments dei progett.

Tempi previsti

Concordah con Regiones Lazio o previsti dalie normative di riferimanio.

Monitaoragqi e livelli di servizio previsti

Fer quanto riguarda i progetti APQ il monitoraggic sul sistema 5GP & bimestrale.

Per quanio riguarda i progetti europei, LA condivide | dati di avanzamenlo caon Renioneg Larzie almano
trimestralmente. LAR assicura il rispetto delle modalila di gestione areviste o livelln nazionale ed
stiropas per le due tipologie di progetti.
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P PERSONALE [NTERNC LAit (Fondo di dotazioney
. GGIUL per figura professionale Costo
Attlvitd Basze Ardvanced Sanior ~ Respansabile Totale ggiuu attivitd
COORDINAMENTO 431 148 152 g2 €0.00°
PROGETTAZIONE B £0.00
SVITUPFO E £ 0.00
IMPLEMENTAZIONE M
ASEISTENZA E :
MANUTENZIONE coc
COMUNICAZICNE ] ; £0,00
Totale GGILU per profilo 491 148 152 | 821
Tetale (IVA inclusa)| € 0,00
| TOTALE PROGETTO (WA inclusa) | €0,00 |
5 204 €0,00]

FABBISOGNO FINANZIARIO - ANNO 2012 (IVA inclusal |
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3208 LA - Raslizzavionn Rate Piocoh Domuan
Codice: EGZPIC
Direzionel 0. LAt Di N T 3 e
proponente: irezione .ecno og
Committente: Dir. Req, Attivita della Prestdenza
Finanziatore: . Oir. Reg. Athvita della Pregidenza
Tipologia finanziamento: Faendi regionali & nazionali (AP

Stato finanziamento:

Riferimento incarico: Detarmina A3171 del 26M0/2005

Durata: Fluriernale

Descrizione del Pragetio

L'obiettive piincipale del Progetto PICOLAB, inserite nel | Atto Integrativo all'Accorde di Programma
Quadre, consiste nella riduzione del fenomens del Digia Divide nelle aree indicate af fine dis

+ fomnire collegamenti a “Banda Larga” & migliorare ks capacita di comunicaziona dei picenli Comuni e
delle Comunita Montane distribuiti sul territorio del Lazic non serviti da collegamenti «xDSL o in FO,

+ fornire collzgamenti 2 "Banda Larga” ad alcune fipalagie df utenze di Pubblica LMt quali Farmacie ed
Istituti Scelastici Pubblict operanti nei centii non raggiunti dai servizi a “Banda Larga™

+ agevolare nel comglasso Maccessibiiita ai servizi della Pubblica Amiministrazions, panends & sede
Comunale come punte di accesso assistito ai varni servizi sociali dispontbili in rete, con paticolsrs
riferimento alla interazione con le Pubbliche Amministiazioni Centrali ed altre Pubbliche Amministrszioni
Leoali,

Frimariamenke i sarvizi di accesso alla connettivita lato utente richiest saranno di due tipi:
» Senvizi di Connettivita
» Servizi di Sicurezza WEN

Attivita previste

Esercizio rete

Risultati previsti'ottenuti

Tempi previst]

Monitoraggi e livelli di servizio previsti
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PERSONALE INTERNO LAit (Fondo di dotaziona)

GG{UU per figura professionale

]
Tatale galuu

!

; Afivita ; : vi

g rea Basa Advanced Benigr Responsahile 5 Costo attivita
COORDNAMENTO 10 10 £ 00,00
FROGETTAZIOME €007
SYWILUFEOE

| IMPLEMENTAZIONE £0.90
ASSISTENZA E "
MANUTENZIONE 200 2 o 314 €000
COMUNICAZIONE €000

Totale GG per profilo 200 aj 44 324
Totale (VA inclusa) g 0,00
,‘ TOTALE PROGETTO {IWA inclusa) | £ 0,00
| FAEBISOGNO FINANZIARIO - ANNO 2012 (IVA inclusa} | £0,00:
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Codice: CESOCO?

Direzione/).O. LAit Direzi Tecnologic

proponent: | irezione gcn o B
Committents: Dir. Reg. Attivita della Presidenza

Finanziatore: Dir. Keg. Aktivita della Presidenza

Tipalagia finanziamento: Fondi Regionali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:; Ad14h ded IH002000

Purata: Flurishnale

Descrizione del Progetto

Il progetto Porta di Dominic Regione Lazic — Presidio & Manutenzione - prevedes limplementazione di
una Paorta di Deminie Regionate secondo e specifiche SPCOOP dettate dal DigitPA.

Fer rendere pilr semplice ia gestione di una archilaltura SOA e per permettere Norchestraziones tra i
sanizi, |a Pora di Dominic Regionale dowed essere connessa con [ESE TIECO del progette E-GOW
Flat presente nell infrastrutiurs regionals.

La prasenza di ung Porta di Dominio Regionale nen dovrd escludere |a possibilita di collegara
successivamente un NICA per la realizzazione di una "Rete Privata SPConp”.

Aftivitd previste

Par il 2012 si preveds di avviare un dispiegarnento della Parta di Dominio.

Risultati previstifottenufi

E’ stata posta in esercizio la PDD regicnals e si & procedutc ala migrazione in collaudo di diversi
sz,

Tempi pravisti

=i stima di poter realzzare le attivitd previzie entro 24 mesi dalla fase ssecutiva del pragetié

Manitaraggi e livelli di servizio previsti

=
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FERSONALE INTERNO LAit {Fondo di dotazione T ]

. ; GGAIU per figura professionale Costa |
Att L . .
| .Wlf:a Baza Advanced Senipr ! Responsabilc Totaie ggtuu attivita
COORDINAMENTC i 10z 102 €000
PROGETTAZITNE 150 : 150 € 000
CEBVILUPPO E N S
IMPLEMENTAZIONE _ ) : C0OG
AESISTENZA E ;
MANUTENZIONE . € 0.0
| GOMUNICAZIOMNE - 0.0
Totale GGUU per profilo | 150 102 282
Totah_:{__{_!"_.ff'-‘a. inclusal| € 0,00

[ o _ TOTALE PROGETYO (IVA inclusa) | €0,00]

FABEISOGNC FINANZIARIO - ANNO 2012 {{VA inciu=a) [ £ 0,00 |
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Codice: APZPOS

 Direzione/l 0. LAt proponents: Direzione Sanita

Committente: Dir. Feg. Attivita della Presidenza
Finanziatore: Cir. Req. Attivila della Presidenza
Tipelegia finanziamento: Fondi Regionali & Mazionali (AFCH

Stato finanziamento:

Riferimenta ingaricg:; AZG10 del 01082008

Durats; Fluriennale

Descrizione del Frogetto

I Portals POS, Portale Sanitario della Regione Lazio, nasce per rispondere all'esigenza di interazione tra
I servizio Santario Regionale e | Cittadini che possens trovare al suo interne una serie di informaszioni
utili 2 di rapido accasso.

Il portate POS, =i propone come un pariale che cifre nuimerosi senvizi all'utents finale che si registri al
sito, in particolar mods offre servizi specifici per | cittadini della Regione Lazio ed altri per | medici che
opersno nella stessa regione.

FOS si propong, incltre, ceme site infarmative, rices di notizie & dati sempre aggiomati. Per poter esserz
accatiivante ed inferessanie nal sue contenuto informativo, & dotato di un srstema di inserimento dati da
pare di redattor] e personale regionale panicolarmante efficace & conkinuative.

Atfivita previste

Proseguimento deile attivita praviste dal progetto inserito in Accorde di Frogramma Quadro.

Risultahl previstilottenuti

Consclidamants dellambiente di pre praduzione; reingegnedizzazione del moduia apalicativo “COndate di
Calare™; rilazcio nuovi moduli dt gestions; ottimizzazione di funzioni e senizi; manutenzione correttiva.

Tempi previsti

I temeati T - Tuo i G it

Monitoraggi & livelli di servizio previsti

Come tutti gli interventi inseriti in Accordo di Programimz Quadio & soggelte a moniloragmo bimestrale e
dati di avanzamento senao caricati sul sistema ministerizle SGF al tarming di ciascun bimestre di
riferimenta,

25¢7
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PERSONALE INTERNG LAit fFondo di dotazione)

. GG per figura professionale i : L
Attlvits
r Base Advanced Benlor Responsablla Totale gg/u | Costo attivita
_COORDINAMENTC : 10 44 54 £ 0,00
: PROGETTAZIGONE . a5 35 €0.00
SVILUFED E
MPLEMENTAZIONE | 119 110 &0.40
ASEISTENZA E .
MANUTENZIONE 220 220 £0.00
COMUNICAZIONE £0,00
Totale GGAUL per profito 330 45 44 419
Totale {IVA inclusa) £ 0,00
TOTALE PROGETTO (ivVA inclusa} | €10,00;
] FABEISOGNQ FINANZIARIC - ANNO 2012 (IVA Inclusa) | €0,00
oy
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LONBIND Heginnais detLani
Codice; PORMWEZ
DirezionefU.0. LAit proponente: " | Direzione Progetti . o
Committente: Dir. Req. Attivitd della Presidenza
Finanziatore: Dir. Reg. Aftivita dells Frasiderza
Tipelogia finanziamento: Fondi Reoionali
Stato finanziamento:
Riferimente incarico: “AT1148 del 3041172011

Durata: | Plurnennales

Descrizione del Progetto

Il progetio "Portale |stituzionale' deMa Regicnz Lazin ha per ogaetio tuite e attivita di progeftazione,
sviluppe applicativo, manutenzions tecnica e supporte redazionsls necessarie alfa messs on-ine dei
partal Internet ed Infranet regionsal 2 di tufte le varie sezioni tematiche in cuwi questi si aricolano, 1o molki
casi infatti la gesticne det portaii non comperta solo attivitd di tipo tecnico, ma necessita di vn intervento
in tutte le fasi ded giclo di vita di un servizic ¢ di un contanuto, i compresa la fase successiva alla massa
oeh-ling, essends necessarnio offrive un supporto che & anche di nafurs progatiuale, editorialz 2
redszionale. Proprio tn guest'oftica, e risorse che levorano al progetta sano state inquadrate i bre team
differenti: progettazione, sviluppo & suppartd redazianale.

Il portaie Internst della Regiona Lazio {www, regione |2zio.it) rappresenta, lo strumento privilegiato
attraverss il quals ["Arnministrazione regionale farpisce mformazioni e senvizi ai cittadini ¢ alfe imprese del
Lazio, ed & inoltee il principale stromento sul web a disposizione dellutenza per arientarsi nella galassia
formata dalle decine di sii e portali delle varie Aganzie, Societd ed Enfi collenati alla Regions Lazin.

Il porale Intranet rappreseinta invece un sostanziale strumento di servizio 2 dispesiziones del personale
dipendenie della Regiote Lazio.

Il portale del Consiglie Regionale del Lazio dwww.cansiglioregione lazio ity rappresenta un ulteriore
servizio a disposizions del personale dipendente e di tuth i cittadini ed imprese della Regione Lazio.

Attivita previste

Shisttivo per il 2012 & quello di migliorare le paiformance citate & procadere con prionita assoluta sia al
semplice restyling del portale attuale del Consiglio Regicnale del Lazio, sia affa progettazione e
realizzazions di un podale cemplatamente nuovs a livello dilayvout grafico e delta sottosiante amchitetturs
delle informaziont, al fine di raggiungere quattro chiettivi principali;

1) Cambio radicale del lock & feel det sito;

21 Ripepgettazione dell'architettura infarmativa.

3 Creazione di una redazione strutturata e formalizzata allinterne del Consiglio Regionale del Lazio e
definizione delle linee quida editoriall;

4 Bonifiga e revisione di tetti 1 contenutt aitualmente on-line;

25 ]
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Risultati previstifotterti

Mell'anno in corso & stata gargntifa |'operativita dei portali internat & intranet regionali, dal punto di vista
delio sviluppo, della manuienzione tecnica & del suppots redazionale offerto. L'eificacia del lavoro
effettuato & testimoniata dall' incremento dell1.77% delfutenza del portale regtonale nell'anno in corso. in
retazione al medesimo periodo dall'anno precedents,

Tale incremento siriferisce al numare di visite £ di visualizzazioni di pagina, con una media di
permanenza det singale ubente di 2 minuti & 58 secondi = con una percentuals di nueve visite del

28 38%.

E' staio garantito il servizio di pubbiicazione dei handi e degli avwisi di gara, garantendo oltee alie attivits
di sviluppe & manutenziona tecnica anche le necessarie altivita di back-office & di help-desk nai confront
deali enti registrati (1300 circs), con la pubblicazione di clkea un migliaio di bandi.

51 @ gperato, con pricritd azsofuta, sia al semplice restyling del portale attuale, sia alla progetiazione e
realizzaziong della versione 3.0 di www.ragione. lazie.it . un perale completamente nuovo a livello di
layout garafice e della sottostants architettura delle informazioni, basandosi sul paradigma ascoiio—
rsposts.

Su questa base & stata ridefinita un'architettura dalle informazioni adeguata e rigoresa, sviluppata nel
rizpettc dei canoni pravizli dalle metcdelogie consolidate di progettaziens di un portsle web. In sostanza
|2 nuova strutturazione def portale ha migliorato Ja dimensierns di sarvizio df www_regione. lazio it.

E' stato garsatito il supporte redazionale necassaria all'almentazions delle seguenti sezioni sul portale
regionale: foous an della homsepage, Ambiante, Attivitd produtiive, Bilancio, Casa, Damanio e Personale,
Enti locali. Lawvaro, kstruzione, Poliiche sociahk, Lavon pubblici, Mobilita, Protezione civile, Sanitz, Turismeo
e | rhanistica,

E' stato, inoltrs, introdotto un sistema di tracciamento delle richieste che vergono fatie per 'altivita di
arez tenendo conlo anche dei portali gastiti dall'Area portali ma esterni alla commessa Ponve? . || totale
dzlle richieste di assistenza giunts al Contact Center LAI, nel pericds 1 Maizo 2011 - 24 Gtiohre 20191, in
merito ai senvizi relativi al Portale e af Muiticanale, & di 3082 Ticket (in futte i1 2010 sono stati 3018)
escluza Fattivita di sviluppe non tracsiabile via ticket.

Tempi previst|

BT

Monitoragai e livelll di servizio previsti

L'analisi dei dati raccalti ha evidenziato le principali chiavi di interesse degl utenti del portale Regione
Lazio per il pericde press in esame (1 gemnaio — 31 dicembre 2071,
Ci sequito 12 13 querny pid digitate:
= Sisat 76 700
* Me lo metita; 168800
* Trasporti Undar 25: 14,400
* Piano Casga: 14,200
« Under 20: 12,600
+ PTPR: 11.200
* Bonug Bebée; 11.000
 Maobilita: 0,500
= Trasporti: 9,000
« Carsi: 5,400
* Ingezgneria Maturalistics. 4,800

S
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{+ Accordo pagamenti; 4,000

+ Corsi fodmaziona; 3400
« Modulistica; 3,550
« Abbonamend: 3.000

PERSONALE INTERNO LAit (Fondo di dotaziona)
GG per figura professianale

Attivit : _—
wa Hasze Advanced Senior Responsabile & Totala gglu i Costa attivita
COORDINAMENTO _ 100 100 200 E0.00
PROGETTAZIONE 1 200 100 g0 380 €0.0a
CEVILURRPO E .
IMPLEMENTAZIONE 1 290 200 700 €0.00
ASSISTEMEZA E
MANUTENZIONE 200 50 250 __&d040
COMUNICAZIOMNE € 0,90
Tatale GG!U_LI per profilo T 450 200 1490 1540
Totale VA inclusa) € 0,00
S0
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Codice: COMNSWER
Direziong/Ll. Q. LAIt proponente: Direzions Progedti }
Committente: Cir. Reg. Attivita della Presidenza
Finanziatore: Lir. Feq. Attivita della Presidenza
Tipologia finanziamento: Fondi Regionali
Btato finanzmamento;

Riferimento incarico:

Durata: I Pluriennale

Descrizione del Progetto

Il progetio "Portale Isttuzionale”™ della Regione Lazic ha per oggetto tutte le attivita di progetiazione,
sviluppo applicative, manutenzicns tecnica e supporto redazionale necessarie alla messa on-line dei portali
Internet ed Intranet regionali e di tutte le vatie sezioni tematiche in cui guesti si atticolano. In molli casi,
infatti, a gestione dei portali non compaorta sela sitivitd di tipe tecnico, ma necessita di un intervento in tutte
l= fasi del cicle di vita di un servizio o di un contenuto, ivi compresa la fase successiva alla messa on-line,
essend0 necessans offrire un supporto che e anche di natura progettuale, editoriale & redazionale. Proprio
in quest'ottica. le rizorse che lavorano al progetto sono state inguadrate in tre team differanti:
progettazione, sviluppo e suppoito redazionale.

Oltre al Portale Internet ed intranet della Regione Lazig [www. regione.lazio.it], il progetto includs il Portale
del Consiglio Regicnale del Lazio (www conzsiglic.regione. lazic.it) che rappresanta un ulferiors servizio a
disposizione de| personale dipendente e di tutti | cittadini ed imprese della Regione Lazio,

IF Portale del Consiglic Regicnale & on-line dal giugno 2008 e rappresenta uno strumento attraverso il quals
F&mrinistrazione Regionale ed in paticolare la struttura del Consiglio Regicnales, fornisce informazioni &
servizi ai cittadini £ alle imprese del Lazio in madito a tutte le propria attivita lagislative nel territorio
regictizle.

Attivita previste

Obiathiva per it 2012 & quello di migliorare le performance del portale e procedere con angritd assalufa sis
al semplice restyling del pottale attuate ded Gonsiglic Regionale del Lazio, sia alla progeftazione &
realizzazione di un portale completaments nuavo = livello dilayout grafico & dealla sottostante architettura
delle informazioni, al fine di raggivngers quattro chiettine priegipesh:

1) Cambis radicals del ook & feet del sito;

2] Riprogettazione deliarchitetturs informnativa;

3) Creaziona di una redazione strutturata e formalizzata allinterne del Consiglio Regionale del Lazic e
definizione dell2 linee guida editeriali;

4 Bonifica e revisione di tutti | contenuti attualmente on-line.

Risultati previstilfottenuti

Mellanno in corso @ stata garantita 'operativitd del portale det Consiglo, dal punto di vista della
manutenzicne tecrica.

L'efficacia ded favoro effettuato sia lvello redazictale da parte dei dipendenti sia a livello di manutenzione
tecrica da parte di LAt S_.p A & teslimaniata dall’ incramenta del 20% dell'utenza del portale regicnale
nell'anna in corzo, in relazicne al medesimo pariodo dellanno precedante,

Tale incrementa si riferisee sl numere di visite & di visualzzazier di pagina, con una media dr permanenza

del singolo utents di 2 minuti & 56 secondi & con una percentuale di nucve visite dal 35.85 % ?
Pog 59 d’.@%




[Sonc stati garantit tutli | servizi esistenti, dalla pubblicaziene delle nolizie a tutte |2 attivita cangiliai,

Tempi previsti

L]
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Monitaraggi e livelli di servizio previst

Canalizi dei dati raceolti ha evidenziate | principali chiavi di interesse degli utenti del portale Ragicne Lazic
per il periodo prezo in esame (1 gennaio — 31 dicembre 20171).
Di seguito le 10 query pid digitate:

Piano casa: 864

Fandazione Caponneito; 462

Arermcl 204

Rifiuti: 180

Bandi: 180

Concorsi; 170

Tirccini: 150

Saldi: 145

L5LU: 140

Fairocini 1440

PERSONALE INTERND LA (Fondo di dotazione)
GG par figure professionats

Attivita . - ~— | Totale agiuw Costo attivita
Base Advanitad Senior Responsabile

COORDINAMENTS ' 100 100 200 £0.00
| PROGETEAZIONE 200 104 80 380 £0,09°

SVILUPPO E -

AP LEMENTAZIONE 200 200 700 €000,

ASEISTEMNZA E .

MANUTENZIONE 200 50 o 250 . €0.00
 COMUNICAZIONE _ -_ 1640 £0.00

Totale GGEAU per profilo 700 d450 204Q : 150 1540

Totale (WA in¢lusa) € 0,00 |

| j B TOTALE PROGETTO (VA nelusa) | €006
| —___ FADBISOGNO FINANZIARIC - ANNO 2012 (IVA inclusa) | £0,00 |
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Codice: RECIMF

Dlrezmner._G. LAt Direzinne Sanita

propongnte:

Committente: Chir. Reg. Attivitd della Presidenza
Finanziatore: Cir. Reg. Attivitd della Presidenza
Tipologia finarziamento: Fondi Regionali

Stato finanziameanto:

Riferimento incarico:

Curata: Annuale

Descrizione del Progettc

Comprende 1a gestic-ne della pare infrastrutturale del sisterma ReCUP . In particolare la commassa
preveds |s manutenzione correttiva ed evolutiva degh applicativi di prenotazione & di senreteria
aziendals. nonché kutte |2 applicazioni a corredo, guali cruscotti informativi, sisterni di reportistica o d
analisi dail.

Attivita previste

Evoluziane del sistema ReCupWeb con prenotazions inter-aziendale anche da spartedlo {in gualsiast
sporielle del Lazio i potra prenckare su tutte le aziznde), 1l completaments del rilascio del sistema
FarmaReCup sy tutte | farmacie della Regione Lazio & la realizzazione di un unico database che
unifichi | databasze delle singole aziende sanitarie ed uspedaliers.

Risuftati previstifottenuti

Nel corsno del 2010 & si & provveduto @ consolidare applicative RecupWeb e a dotarlo & applicazioni
satallite che consentono di accedere a dati di natura statistica,

Si e inoltre. provveduto a rilasciare in esercizio il nuove applicative FamaReCup sostituendo il vecchio
ed oneroso sistema proprictario & provvedende ad avviare || sistema su oltee 100 farmacie regionali ed
alcuni sportalli comunali

Tempi previsti

Monitoraggi e liveili di servizio previsti
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PERSONALE INTERNO LAt {Fondo di dotazione] _
t fi ior '
Attivita : GO/ per figura professionale | p 0 qamn | Costo attivita
- i Basc j Advanced Sariar _Respnnsabue _ ]
COORDINAMENTO ! 24 24 £ 0,00
PROGETTAZIONE . ' ' £0.00
SWILLUFPO E |
IMPLEWMENTAZIOMNE _ €000 .
ASSISTENZA E
MANUTENZIONE 185 484 B4 £0.00
COMUNICAZICNE ) : £0.00
Totale GGIUY per profito 165 484 Z24 673
Totale (IVA inclusa) | _ 0,00
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Codice: REDEML

DIFEZIGI’IE!-"U..D. EAIL Direzinhe Tecnologie
proponents: o
Committenta: Dir. Reg. Attivita delia Presidenza
Finanziatore: Dir. Reg. Attivita della Presidenza
Tipclegia finanziamento: Fondi Eegionsh

Siato finanziamento:

Riferimento incarico:

Durata: Pluriennale

Descrizione del Progetio

Si propone di estendere la copertura radie eletirica terrestre per il Senvizio di Emergenza Urgenza " 118
anche per le restanti Province Laziali (Latina, Frosinone e Rieti}, per complatare linfrastrutiuia della rete
radic digitale in via di realizzazions, rendendcla cesi omogsnea nellarchitzttora e nef funzichamento

per enirambi | servizi di emergeriza-urgenza (Protezione Civile & Servizio di Emergenza Urgenza "118".

Atfivitd previste

- Redazione dai documenti di progettc

- Ottenimento delle mecessarie autorizzazionitapprovazioni amministrative [(Ministero dalla Sviluppe
Econcrmico, ARFPA)

- Realizzazione 2d esercizic della refe.

Risultati previstilottenuti

Capertura radio elettrica terrestre pet il Servizio di Emerganza Urgenza 118" per le cittd i Latina,
Frosinones, Rieti e ner la relative Province.

Tempi previsti

Si stirma un pericds temporale di realizzazione dailinizio lavor di o mesi.

Mel caso in cui Festensione della rete sia attuata in parallelo con le attuali attivita di realizzazione
dell'intara infrastruttura radio per | servizi di emergenza-urgenza [Protezions Civile & Sepvizio di
Emergenza Urgenza “1187), in cerso di awvio, il periodo temporale di reakizzaziene potrehbe essere
aszorbito all'interno della realizzazione dell'imfrasiruttura principale.

Monitoraggi e livelli di seevizio previsti

| livali i servizio sono éli steszi pravist per la rete radio princtpale per i $ervizi di emergenza-urgenza
(Protezione Civile & Senvizio di Emergenza Urgenza 1187

25
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PERSONALE INTERNO Lait (Fondo di dotazione)
- .
Atiivita GGMU per figura professionale | 0 oy | Costo attivits
Basc | Advanced | Senlor ! Responsabile B
COORDINAMENTC 50 50 E000
PROGETTAZIONE 60 | &0 118 £ 0.00
SVILUPPO = .

z €000
IMPLEMENTAZIONE 0 55 115 ! _
ASEISTENZA E 0,00
MANUTENZIONE 5 2 £0.00
CC‘I"»'IUNIC:&ZIGNE £Q,00
Totale GG/ per profilo 110 170 280

€000

Totale {I1¥A inclusal
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Codice: APIEMP, EGOSMP, EGOEME

Direzionef).O. LAt proponente: gighﬁmrdmamento Progetti, Pianificazions Strategica e Gastione
Commiitente: Dir. Reg. Attivita dalla Presidenza

Finanziatora: Dir Reg. Alivita della Frasidanza

Tipologia finanziamenta- Fondi Regionali

Stato fintanziamento:

Rifarimento incarico: L4227 dal 1001 2/2007, 44285 del 15/12/2008, A1452 del 18/04/2005
Crurata: Pluriennale

Descrizione del Progette

Regiohe Lazio promuave da tampa politiche 2 sostegna deffinnovazione tecnotogica e della
semplificazione amministrativa affinterne della P.A. del pioprio territorio. Dal 2006 ad ogai ha cofinanziate
progetti pramossi dalle cingue Province del Lazio in materis di semplificaziane amministrativa con
lobiettivo di sostenere | percorsi di riorganizzazione & reingegnernizzazions dei processi interni =gl EE.LL
del propTio tecrkornio.

Le iniziative regionali di SempiificAZIONE. promosse dal 2006 al 2008, sona finalizzate a migliorares i
rapporti fra cittadini & amministrazione pubblics & & snelire la maschina amministrativa. Liniziativs
finanzizta nel 2007 & stata inserita mel 1 Atto Integrative allAccorde di Programma Quadro.

LAit sin dal 2006 ha svolte, 2u incarico defla Regions Lazio, attivita di istruttoria & validazione,
sssiskenza, coordinamente & monitoraggio dei progelti ammessi a cofinanziamento nonche di promozions
delliniziativa.

Attivitd previste

Nel 20712 LAt continuera a verificare & valutare la documentazione rasmessa dalle Amministrazioni
Provinciali per il conseguimento delle diverse tranche di cofinanziamento e prosequira Tattivita di
monitoraggic delliniziativa. Con riferimento allannualita 2007 [SemplificAZIONE 2.0) il monitoraggio
comporterz altresi linserimento dei dati sul sisterna ministerrale SGF.

Risultati previstifottenuti

Liniziativa del 2006 & conclusa. 1 progetii ammessi a cofinanzismento nel 2007 sono in fase di chiusura.
LAk nel mese di givgne 2011 ha realizzato, in collaborazione con Regione Lazio, un evanto ei
promozions dei pragetii provincial di semplificazione e snellimento della macching ammministrativa.

LAt ha inoltre curats le sitiviea diistruttoria. valutazions e moniteraggio previste.

Tempi previsti

L'attivita in carice a LA sara realizzata fino alla conclusione delle iniziative provinciali ammsesse 2
cofinanziamento.

280 .
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Monitoraggi e livelli di servizio previsti

Liniziativa SemplTicAZIONE 2 0 prevede Tinserimento déi dati di monkoraggio sul sistema ministeriale
SGP con scadenza bimestrale. Tutte le attivita sono realizzate nei tempi & modi congardati con Kegiong
Lazic.

) PERSONALE INTERNG LAit
{Fonde df Dotazione)
GG per figura prefessionale
Attivith | Tetale goluu | Costo attivith
Ease | Advanced | Serdar | Reaponsabile

COORDINAMENTC 7z 12 i i a0 £ 0,00

PROGETTAZIONE €000
SVILLUPPD E ' 'E .
IMPLERMENTAZIONE _ : ! o
ASSISTENZS E . :
| WMANLFTENZIONE _ _ £a.00]

SOMUNICAZIONE : £0.00

Totale SGAUL per prafila : T2 12 B a0
Totale (VA inclusa) € 0,00
TOTALE PROGETTO {IVA inciusa) . €0,00

FABBISOGNG FINANZIARIO - ANNO 2012 (VA inclusa} | €0,00 :

2%
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T2ET Slogrerme dshe inforrarons e conionmtd nonmnatihvs
Codice: - ) SECDTC
Direzicnefl).O. LAit prupuna_nte: . DirezEDnE'Tecnﬁlogie
Committente: Dir. Reg. Attivita della Presidenza
Finanziatore: o Dir. Reg. Attivita della Presidenzs
Tipclegia finanzi;mentn: : .l.-'ondi Regichali
Stato fir;anziamento: .
Riferimeni;.incar.ica: A11015 del 28/11/2011
Durat.a: Pluriennale | |

Descrizione del Progette

l progeito SECDTC ha (obiettive oi censolidare Pattuale livello di sicurezza atfraversa intervent
mirati a garantirz il presidio minime defla situazione attuale. In particolars il progetto si propane dic
- swilgara un'anstisi delle vulnerabilitd & dei rischi sulla sicurezza del Bata Center;

- svolgere un'analisi delle vulnerabilitd e dei rischi su aleune applicazionk critiche:

- aggiornare le attuali politiche di sicurezza con particolars riguards alla sicurezza dells
appitcazioni;

- implamentare una scluzione di eGRC (Governance, Risk Management, and Compliancs)
intarna;

- manutenara il sistema di monitoraggic e tracciameanto attualments in dotazione allarea
Sicurezza.

Attivita previste

I progetic prevede le seousnti sitivita principali:
- manutenzicne standard per (GRadar Log Manager;
- esecuzione attivita di analisi vulnerabilitd e test dintresions:
- definiziohe standard di sicurezza applicativa e verifiche di confoemita,
- implementazions processi 3G in ottica 15027007 ;
- implemeantzziona soluzion= eGRC per utilizzo interno;
- formazione specialistica per il personale dellarea sicurezza.

Rizultati previsti/ottenuti

Al momento della redazione della presents scheda & stata avviata la pianificazione dettagliata del
progette & sono state awiate le prime procedurs interne per I'acquisizione delle riscrse
necessarie alla realizzarione dei deliverable pringipali.

25e
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Tempi previsti

Il progetio si articolera nel corso del 2012, Nel diagramma GANTT seguents & riportata una stima prisntativa
delle principali athivita 2 milestone praviste al momento della redszione della presente scheda.
Come previsto dalle peocedure aziendali. approfendimentt e revisioni sarannc comunicati durante
lex warte fasi di progetto impiegands la documentazione prevista dal Sistema Qualia aziendsle
(Studiz di faftibilita, Plano di Qualitd e Controllo, Stato Avenzamento Lavor, acc.}

e Rl +=hiy i [ TR s TheFr

_______f:!‘____________________ e E.‘i'. I R o n:r' Q8 a7 aTe t Wl o o d- ¢ R TR
- A[ELIACCA YRS S B g Apetnaconns sy

L Zepd b ansgeneal
P3O ket
Toa FrogeiLaziae

LA LTHREALAS. B RIRE T T
s Rafizglnne

pig LET PR

S Klsraikei cinaie

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

ad esernpio, | s2guent

- rispetto dei tempi di consegna der deliverabde di pragetto,

- livedlo qualitative dei deliverable;

- disponibility del sistema di monitoraggio (rispettio ai Bvelli & servizio attesi);

- anddisfazione dell'utenie finale.

In avvio di progetto, all'interno del piano di qualitd e controllo, saranna definiti e formalizzati
esplicitamente gli indicator di qualita mpiegati &d i relativi oblettivi (valor soglia).

Par lindividuaziene degli indicator df qualitd si farg dferimento alle lines guids DigitPA per la
gualitd delle forniture & dei servizi 1GT,

PERSONALE INTERND LAR {Fondo di dofaziona)

i ) : GEAN per figura professionale ".r.‘::.gs"tgm
A 1 [} . -
tivita .| Base | Advancad Seilar Responsabila Totaie ggiuv atfivita
COORDINAMENTO _ ; an o0 € 0.00
PROGETTAZICNE o W 0 Al £000
SVILUPPC E : P P o B .
IMPLEMENTAZIONE i ' s 20 0 €oon
ASGISTENZAE = ' ) -
MANUTENZICHNE | 0 o =0 =000
COMUNICAZIONE ‘ : £ 0.00
Tetale GG/UU per profilo | | 120 130 i 250

" Fotale (WA inclusa) - €0,00

... TOTALE PROGETTQ (IVA inclusa) | €000
"""" FABBISOGNG FINANZIARIO - ANNO 2012 (VA inclusa) | C£0,00
250
Pag.68 i @/f’z’i‘ﬂ’f



R, "::IC' R R T " L R - -
v = S R B IR ) e T Y e Y A E L L S
PO L (= 1 D bl A TS I TR FA B A e H TR P

Codice: ERFFER
Direzione/lJ.0. LAt pm-honente: Direzione Progettt _
Committents: Dir. Reg _Drganizzazione. Perzanalz. Demanio e
| Patrimonic
Finanziatore: Bir. Reg Altivitd della Presidenza
Tipelegia finanziamento: Fondl Bagicnali
Stato finanziamento:
Riferimento incarico: Determinazione Regionale A5231 del 13 luglic 20711
Durata: Flurieneazle

Descrizione del Frogetio

H progetto “Sistema Informativo Regicnale — Risorse Urnane” riguairda 1 sisterna informativo centralizzato
per la gastiong del personale della Regione Lazio.

L'ehiettivo del progstte & favoriva 'attivita di governo e controllo dellapparato amministrativo, owern una
gestione unitaria ed integrata di tutte le informazicni e di tutli | prosessi relativi al perscnale della Regione
Laziz per cié che concarne gl adempimeanti di tipe crganizzative, operative, contributivo, stafistico e
fiscale.

Il sisterna informative aftuale & costituito da una piattaforma unica ed integrata e consta di una sedie di
meduli applicativi, integratt dal punto di vista funzionale e dei dati, | quali ricaprono futte e esigenzs
connesse alla gesttone delle risoras rmane. In particolare:

* Trattamente giuridico;

« Trattaments economico e previdenziale,

+ Gesticne presenzefassenze;

» Gestions formazione;

» Sestions dell'crganizzazions;

» Gestione dells missioni:

+ (3zstione buoni pasto,

» Consultazione dati staric;

* Beporting & Buginess Inteligence:

+ Portale del personaie.

M bacing di utenza del zistemna, utitizzate per il personale di tutte le strutiure amminigirative della Giuntz,
del

Consiglio Regionale e dellEntz Parchi, & cosi composio;

- 200 utenti per le funzienalitd di Economico, Giuridice & Presenze;

- 4000 utenti per I funzicnalitd del porfale del dipendents {cedoling onling, CUD onling, ferte, formazions
et

- 5.000 i cedolini prodotti mensimente.

Qecorre sottalineare che ilHinanziamenio ottenuta con |a citata determing AS2312011 copis tutte |2
spese di gara e |z attivit relative allesarcizio 2011,

Per le attivita relative allesercizio 2012 gooorre un nuova incarico che copra il servizio can Fattuale
fornitore fino al compietamento delie procedure di gara. la contrattualizzazione con il nugws fornitore ed il
pizno subentro dello stesso. Tals impegne pud essere anche relativo ad annualita successive fimo al
2018, rigultando in tal modo |a spesa finanziata a copertyra i vns ulteriors annualita [ne =i tratta di cest
agguntivi per [Anministrazione).
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Aitivita previste

Le attivits previste per il 2012 zono:

+ Completamento attivita di gara per il nuovo sisienna s avvio nuovs fornitura

+ Csercizio del sistema attuale par tutte e funzionalita previste

+ Attivita di Change Managernent alle scopo di aumentars 'efficienza delle procedurs adottate dagli uffici
del Personzle

» Aftivits i Assistenza angh utenti

» Attivita di Formazione agli utenti

= Attivita di Manutenzione evolutive ed adattativa del sisterma informativo del parsonalz

» Consulenza direzionale su trattamento economico, rilevazione presenza e trattaments giuridico

Risultati previstifottenuti

| risultati ottenuti nel 2011 sono:

+ Ezercizio del sistema del Personale pes tutte |2 funziconalita (filevazione presenze. trattameanlo
ecohomico, trattamento giuridico, formazions, sistema di Business Intelligence, portale del personale
ans. b

« Avvio sospensione cedoling cartacso

+ Realizzazione di interfacce con altri sistemi Informativi regianal

+ Diffustone della soluzxione & attivitd di Change Managernsait

« Attivita df assistenza agli utenti

« Attivita di manutenzicne evoelutiva ed adattativa del sistema informativo

» Redaziona documentazione e avwio proceduera di gara per 'appalto del nuove sisterna

| risultadi che si preveds di ottenere nel corso dell'annualita 2012 sono | segusainti:

- aggiudicazicne della gara d'appalte per 'acquisizione del nuowd sistema del peraonzle

- contrattualizzaziene dell'aggivdicataro

- aywln in esarcizio daf nuove sistema informativo

Tempi previsti

10 Momealtw ik

1 .EHF‘F Edt: Hastnd nfornmihg del Persondgs SIR-HR
'z Sioetrenlo pesdane d-ciee

Coobmtiauizationr

4 Smer Zopardine A5 3 TOREE
£ Biw i Esercian

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

Il sistema SIE-HR & inseritc nel canale Contact Center LA (05 S188 4408, Gli SLA pravisti = livello
contrattuals sono:

« disponibilita sistema: tuthi | gierni feriali dz lunedi a vanerdi ore 7:00 -18.00; sabato 7:00 -15:30

+ rnalfunzignamenti "bloceat™ intervento entro 3 ore lavorative dalla segnalaziohe

+ altri malfunziocnamenti: intervento entro 6 ore lavorative dalla segnalaziong




_PERSONALE INTERNO LAit (Fondo 4i dotazione)
. GOIUU per figura professionata .
-1 Totale ggiuy Costo attivita
Attivita Basc Advanced Senigr Respongabils dd
CODRDINAMEMNTS 11] 40 S0 200 2040
PROGETTAZICHE a0 a4 10 : 155 € 0,00
SWILUFPPO E
IMPLEMEMTAZIONE A0 15 4% €0.00
ASSISTENZAE
MANMUTENZIONE 150 _ 150 €0.40
COMUNICAZIOME _ ' 0 0.0
Totale GGIUU per profila | 2580 240 =18} ) 550
Tatale (IVA inclusa) C .00
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Codice:

AP2ALI

Direzione/U. 0. LAt proponente:

U 0. Coardinamerto Progett, Pianificazione
Sirategica e Gestiane Client

Committente:

Dir. Reg. Altivila delta Presidenza

Finanziatore:

Dir. Req. Attivita della Presidenza

Tipologia finanziamento: Fondi Regicnali e Mazicnali (ALY

Stato fimanziamento:

Riferimento incarico: Determina A 4227 del 11202007

Durata: Plariennale

Descrizions del Progetto

Lintervento & inserito rel |1 Atto Intedrativo allAccordo di Pregiamma Quadro in materia di Socleta
delllnformazicne, e-Govemnment e Servizi al cittadin.

It Progetto nasce dall'evoluzions della "Rete dei C3T° delineato nel verbale di concertazione ira
Regione Lazio, AMCE UP1 e UNCEM il 141 £/2005.

La Ragiohe Lazio si configura come soggefts promotona del Sisterna delle ALL in qualita di ente
realizzatore delle infrasirutture (2envizi ageiunti} necessarie allo svilvppo delle-Government & di
fauinre di apportunitd per ls sviluppo neale, in eoerenza can gl investimenti gid inseriti nelfAccordo di
FProgramma Quades per la Socigtd dellinformaziensa & nel | Atto Integrativo all'Accorde medesimao,
entrami stipulat con il SHIPA.

La proimozions di una “Rete d=i C3T", poi evoluta nel "Sisterna delle AL & legata alla necessita di
garantire agli Enti Locali, in particolare ai piccolt Comuni, un mighior sceessa alle soluzioni ICT per la
modernizzazione delle pubbliche amministrazioni e una maggore copertura kerritoriale della diffusione
dei servizi di e-Government, con 'obietiivo di coinvalgerli nel processo di innovazione e di niduere 1
divario tecnologico mettende a disposizionz |e risorse tecnolegiche & i krew-how nacessar,

l progetto ha svats una ridefirszions & sequito dellz riunione della Cabina di Regis dal 23 mazo 2011
ahe ha sancitn 'esclugione delle AL i Lating & Frosinone.

Abfivita previste

- Coordinamento attivitd del Sistema delle AL tramite il Centro oi Competenza”

- 3upparto alla governance regionals

- Gestione del portale del Sistema delle ALY

- Realizzazione delle azioni previste dal piano di comunicazione delle ALL con particolare riferiments
all'crg@nizzaziones dei woekahap par classuna AL

- Ercgazione a Monitoraggio delle azieni di coaching ed e-learning

Risultati previstifottenuti

ot
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- Coordinamento del Sizterma delle ALl tramite il "Centre di Compeatenza”

- Elaborate e linge guids per |a redazicne dei piani di monitorsggio

- Partecipazicne agli incointri di Segretaria Tecnica delle ALL

« Frogettate, sviluppato e messo in esercizio il portale delle ALl il social nebaork, il catalogo ded
servizi, la sezione di ronitoraggio & reparting;

- Progettate il Fiano di comunicazions;

- Effeftuato assesament sui fabbisogni di coaching ed e-learning;

- Progettati, sviluppati & messl online astte corsi di e-learining sui temi individuats dalle ALL | setle corsl
song ancassibili dallares riservats del portale;

- Stipulati gli Accordi di Coaching delle ALLdi Roms e Rizti.

Can particolare rferimenta al Coaching, al 31 dicembre 20171 sono state erogate:

- ALl Boma: 288 are su un tofale di 328

- ALl Rieti: 355 ore su un toiale di 525

- AL Viterbo: 0 su un totale di 525 ore. L'AL| di Viterbo ha stipulato 12 Cenvenzione con Regions
Lazic solo a Dicembre 2011. E'in fase di start up il senvizio anche su guesta ALl traimite la stipula
dell'accorde di coaching.

Sono in fase di pianificazions le ore provenientt dall ALl di Frosinone e Lating, che saranno vidistribuite
presso Roma, Rist & Vilerbe & 1a ripisnificazions delle ore perse.

Tempi provisti

Il 31 dicembre 2012 & pravistz la scadenza Jdei tre contratti stipulati da LAt per |a realizzazione dei
servizi aggiunti. In particelare 51 preveds che dovranno essere estesi temporalments il candratto per la
realizzazione dei servizi di coaching e per la cormunicazione (realizzazione workshop).

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

Comes tutti gli interventi inseriti in Accordo di F'rugré'mma Quadre & songette & manitoraggio himestrale
& i dati di avanzamente sonao caricati sul sisieima ministeriale SGF al termine di ciascun bimestre g
riferimenta.

PERSONALE INTERNO LAt (Fondo di dotazions)

Attivita GG per figura professionale | 5 10 con | Gosto attivits
. Baze Advanced Senior | Rasponsa"t_:flle £ B
COORDINARMENTO ' : 135 29 184 ' € 0,00
| PROGETTAZIONE . | _ g000
tSVILUPPOD E . ; _
P LEMENTAZIONE . ) ' _ =000
ASSISTENZAE A
WMANUTENZIGNE i o &0
COMUNICAZIONE. ' _ _ € 0.00
Totale GSIJLL per profile ) . 135 29 184 _
Totale VA inclusa) € 0,00

| TOTALE PROGETTO (VA inclusa) | B €0,00]
| FABBISOGNO FINANZIAREQ - ANNO 2012 {IVA inclusa) | €000
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ARG DHetama INfonmsive Annagrels fagni agnesie
Codice: AGRS|4 ) -
Treziona/ U 0. LAIL proponente: D_if_r_a__zione Progett
Committents: Dir. Rey. Agriceltura
Finanziatore: Dir. Reg. Attivita della Presidenza
Tipologia finanziamento: Fondi Regionali "

State finanziamento:

Rifariments incaricn: ARB45M10

Durafa: Annuale

Descriziene del Progetio

LAit 2 p.a., ha sviluppato il sistema infarmativo della Repiane Lazio par alcune sus sottocomponenti. La
necessita di costibuire un sistema informative unico & omcgenea rispette alle tecnologie, ha imposte la
necessitd di revisionare afouni sottosisterni in esercizio 8 costituive il sottosistema delfanagrate, che svalge
il ruzlo di elemento comune rispette al disegno complessivo del sisterna informative. MNella progettazione
del sistemna. =i segue wna logica madulare per cui, inforng alla componente Tondamentale rappresentata
dall'anagrafe unica delle aziende agricale. saranng sviluppate l2 componenti specifiche per ogni comparto
specifico. L'obiettive & gualto di mantenere sempre una coerenza intrinseca di tutti | dati afferenti i settore
dell'agricoltura al fine di generare un archivio strumentale alla costituzione dell'organismo pagatars
regionale

Attivita previste

Sulla base dei risultati ottenuti nel corso del 2009, si rende negessario provweders alla gestione in esercizio
del sisterna informativo realizzato, allo sviluppo di nuove funzicnalitd applicative & la predisposizione di
nuovi studi di fattibilita, su tematiche ad oggi non previste e resesi necassana. Inoltre considerandn che
buttes il sigtema informative dell agricoltura & sviluppato in modo complemeantare al Sistema informativo del
Miniztero delle peolitiche agricole, si rende necessario uma costante manutenzione degli strumenti di
interscambio. In meiita alle sviluppo di nuove funzionalita. si prevede l'integrazione di funzionalita avanzate
par la gestions dall’anagiaie da parte dei CAA, 1o sviluppe di un modulo applicative unico par la gestions
dai profili fra tulti i siskerni infarmativi in agricoltura, Nintegrazicne delle infermazioni cartografiche e
Ferrikoriali del Sisterma Informative Terriforizle Regicinale con (o strato catastale e e odofoto.
Geareferenziazione completa di tutie le informazioni residenti nel sistama infermative della Direzione
Agricoltura.

Risultati previsti/ottenuti

-Mi'graziane'del sistema sulla nuova infrastruliura sw di base. Rilascio delle funzionalit di inserimento
rmaruale in produzione. Rilascio delle prinne funzicnalika di sviluppo che la Direzione Regionale riterra
apportuno integrars,

Templ previsti

Mel 2012 sirenderd nacassario terminare il rilazeio in produzions delle funzipnalifta di inserimants manuale,
Singronizzaziens nolturna dei fasciceli. Analisi di dettaglio delle funzionalita da rilasciare nel 2013
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Monitaraggi e livelli di servizio previsti

Zi prevede di implementare un servizic di assistenza con SLA pari a 18 ore lavorative per iniervent]

Bloccanti, da monitorare tramite siskema di tickesting,

PERSONALE INTERND LAH {Fondo ¢i dotaziona)

GEIUL per figura professionale !

Atfivitd ] ] Totale goitiu Costo attivikd !

Baze Agvanced Seniar Respapsabils !

COORDINAMENTE 30 20 50) _ EDng.

PROGETTAZIONE B0 |40 a0 €0.0d]

SVILUPPOD E i

IMPLEMENTAZIONE 40 10 50 €0.00:

AEESTENSS E I
MANLTEMZIONE 30 10 40 €0.00
COMUNICAZIONE 10 10 20 €000
Totale GGIUU per profilo 160 a0 280
Totale {IVA inclusa) £ 0,00
Lo
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Codice: EAMBSIA

Direzionef .0, LAt proponente; Cirezicne Progetti

Cnmmittt;n;; E}lr .éeg. Ambignte

Finanziatore: Oir. Req. Attivith della Presidenza )
Tipologia finanziamento: Fondi Regionali “ "

Stato finanziamento:

“A3EZS del 15M11/2008; A3826 del 311042007, A1107

Riferimento incarico: . dal PEMLP00E

Durata: ' Pluriennalz

Descrizione del Progetto

I Sizsiema Informative Ambientale nasce come lo strumente di organizzazione dei dati ambientali,
costantemeante mantenuto coerente & adaguato alle norme regionali, nazionali e comuritarie, che
nsponda con efficienza ed efficada alle richigste di informazioni che provengono da soggetti pubblici &
privati.

Frevede l'asquisizione, tra le altre, delle infarmazioni di localizzazione delle entita ambientali di
interesse {ad esempio | punti significativi degli impiant di smalkimeante rifioti, quelli delle stazioni d
monitoraggio, ete. ), in modo da consentire un'analisi spaziale dzlle corosoanze racoolte ed un utilizzo
integrato dei dati ambientali con i daki geografici.

| principali flussi gesliti dal sisterna sono la raccolta, 'slaborazione, la venfica e la diffusicneg delle
infonmazioni di interesse ambientale.

Il Sisterna cataloga da un lata, per le progrie aree termatiche (Aftmosfera, Idrosfera, Geosiers, Rifiti &
Flussi Materiali, Agenti Fisicl. Matura = Biodiversita, stc}, | dati ambientali rilevati sul territorio a seguita
di attivita di controlle, monitoraggio o fornite da altsi soggetti detentor e dall'alteo fornisce strumenti di
elzborazions e agoregazions dei dati, per essere di supporto allo svolgimento delle attivitd pes gli
analisti ambientall o decizor sia par e attivitd operative guotidiane che decisionali. Liniziativa della
Regione Lazio per la realizzazions del 'nuowe SIRA™ nasce da pid fattor, di sequito descriti;

- un'infrastruttura attuale tecnelogicaments aobaolzts.

+ la necessita di implemeantare i| Funte Focale Regicnale e l'inserimento nefla rete SiMAnet,

* I'eyoluzione delle normativa di riferimento.

Il sisferna & al moments in esercizio, seppure ancora devono essere ultimate alcune funzicnalita
praminentaments di pubblicazioneg [Sio internel & portale).

Il processa di costruzione del SIRA ha pravisto 1a realizzazione del cosiddetio Modulo Comune (MO,
dominio di daii e funzioni che caralterizza | processi di interazions fra livelli regicnale e naztanale. cul si
aqgiunge al Modulo Propric (MP}: dominio di dati & funzioni caratteristico delle somaetenze ¢ delle
funzioni esercitate a livelld regionale. N sislemnz, tea le alire cose, parmette di elaborare | debiti
informativi di Regione Lazio nei confrondt dellISPRA & de! Ministers dell’Amblznts,

Cltre ad mvere un sistemna di "racaolta” dei dati di earattere ambientale ed una componente canografica
per la loro "lavorazione”, il sistema presenta un portale che centralizza MNaccesso ai senvizidi
premozione e divulgazicne sulle tematiche ambientali 2 ai servizi di reporistica dei principat indicatori
ambientali della Regione Lazio.

Il gzizlems prevede un'ampis sezione di contenuti infonmating 2 divalgativi, relabivi alla presentaziones g
alla valarizzazione delliniziativa, e di contenuti istkuzionali, quali infonmazicni relative agh adermpimeant
di l=gge 2 alle nermative di riferimenks in cempo ambigntale.

Allintermg del podale & presente anche una sezione docutnentale, che consente di acceders ai
documenti giuridici, amministrativi e seientificl relafivi al pafimonio ambientale 2 alla sua tutels, forniti

dall Azsessorata gll'ambiente delia Regione Lazio.
L
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Attivita previste

Conduzione g Manutenzione correttiva ed adeguativa,

Risuliati previstifottenti

Wessa in esercizio del sistema. Al momentc & necessario procedere ad ultimare, di concedta oon s
strutture regionali, i| popolamenta defle banche dati ancora non prasentl a sistema & arricchire di
contenuti il portale SIRA.

E" inaltre necessaric utilizzare I'anne 2012, in cul 2ara garantita 'azsistenza da parts del fornitors, per
completare |2 attivita di integrazione informalizzata con § seqgsatti detentori di alouni crediti informativi o
confronti i Regione Lazio, quali ad ezempio ARPA.

Tempi previsti

Entro lanne 2012, secondo una pranificazione che dovrd necessariamente essera elaborata dalle
strutture regionali della Dirszione Ambiente, che detengono i dati da importare nel sistema SIRA.

Monitoraggi & livelli i servizio previsti
Il Fornitare, secnndo gli standard del servizio di Help Desk di LA S.p A dovra garantire tutte le aftiviia
di assistenza applicativa destinate aql utenbi & dovra mettare a disposizione personals gualificato per il
passagqio di competanze allo sfaif di LA S pA

L'Help Desk & organizzato su due livelli, If prirng fivello & affidato agli operatorni del CEM LAL che
smistans le chiamate al seconde livello costituite dai tecnict del formitore nel periodo manutenziona. |
tecnici (Sistemi, Fefi, Applicazicni, Senvizi di base) LAl avranno ka responssbilita del senvizic sulls
macchine presse il CED e dellz rete.

Le richieste di assistenza vanne inolfrate telefonicarente o via e-mail agli indinizzi che verranno indicati
da LAit .04, Caniintervento deve esgere registrabo (utente chiamante, data, tipologia di intervento,
priorita, ecc.).

Il prime livello wa sempre contattato per i problemi del singale utente. Gl operatod prowwedsrannc a una
prima diaghcstica, infervenends ¢ girando il preblema al gruppa interessato,

I secondn ivella farmisce supporto par ke disfunzieni gznerali del senvizi, provvede alla riasseqnazions
del problema nel caso questo sia da atiribwire ad altri gruppo di infervento.

Le attivita di manwienzione hardware e software devono essere svolte dal Fornitore prevalentements
presso le sedi della Regione Lazic e di LA S.p A, Le attivita di manutanzione prevedenc |a stesura di
un Rapporto di intervento, controfirmats da LAt e dalla Regicne Lazio. || Rapporto Inferventc deve
essere rlasciato in formato cartaces ed eleftronico a LAt 3 p A = alla Regione Lazic con cadsnza
imansile,

Tufte le richieste di manutenzions saranno presa in carco da LAt S p AL che, in accordo con il
Fornitere, valutera 'intervento richiesto e la sua classificazions corme manutenzione crdinaria o
adeguativa.

L'assistenza techica in garanzia dowd essare di 36 mesi, on-site, con intervents entro 24 ors dalla
richiesta via fax. telefona /o e-mail & ripristino funzionalitad entro 24 ore dallinizio delfintervento.

Se durante i| periodo di garanzia dovesse verificarsi un guasto che, a paitire dal momento di intervento
det Fornitore, componti l'inutilizzakilita i vna o pilr eapparecchiature per un periodo superiore alle 48 are,
il Fornitcre dovra sostituirle, senza cosii aggiuntivi, con aitre di pac configurazinne sing alla riparazione
del guasto.
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FPERSONALE INTERNO LAt (Fondo dl dotazlone)

N

] i fessional - .
5 Athivith GGMU per figura professionala | 410 waiu | Gosto attivits
i Base Advanced Senigr Respansabile
| COORDINAMENTO 50 50 £€0,00
PROGETTAZIONE N € 0,00
SVILUPPO E !
IMPLEMEN TAZIONE i €0.00
ASBISTENZA E
MANUTENZIONE 50 50 £0,00
COMUNICAZIONT . _ €000
Totale GSIUU per profilo S0 E0 100
Totale {IVA inclusa) | £0.00
| I TOTALE PROGETTO (VA inclusa) | €000
[ FAEBISOGNC FINANZIARIO - ANNG 2012 (VA inclusa) | - £€0,00:
250
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ERNE Sistrre mioemaive argoeo natfersns minnetios
Codice: | ! ER.’.-té'P.R i1
DirezionefU.G. LAit prupunéﬁte: Dirazicrne Progstti
Committente: | | Dir. Reg. Ativita délla Presidenza -
_Finanziamre: | Dir. Req. Attivitd della Presidenza
Tipologia finanzii.amentq::: Fondi Bagionali
Stato finanziamento:
Riferimento incarico: Ceterminazicne Regionals A4150 del 30/08/08
Durata: | F"Iurienn:aIe

Descrizions del Progetio

Il progetio Acquisto Materizle Informatico {ARMI) ha portato alla realizzazione di un workflow per la
qesfinne & la razionalizzazione delle richieste di acguisto di FC, stampanti ecc. che, dalle diverse
Cirezipni Regianali, convergono sulla direzions Attivita della Presidenza,

Mel corso del 2012 si prevede di consoligare & manutensrs il nuove sistema reingsgnerizzato,

Attivitd previste

L= aftivita praviste per il 2012 song:

« integraziane con ulterior funziont di reportistica & controllo;
= attivita di assistanza agli uient’,

 attivita di manutenzione evalutiva ed adattativa del sistema.

Rizuitati previsti/ottenuti

I risultati ottenuti nel corso del 2011 sono;
« reingeqegrizzazione ed ampliamente del sisiema;
« assistenza e manutenzione.

Tempi previsii

i
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Maonitoraggi e livelli di servizio previsti
i sisterna ARMI & nserite nel canale Contact Center LAt (06 5168 4498}

PERSONALE INTERNQ LA (Fondo df dotazfone)

T | GEAIU per figura professionale
Atfivi . o L
tivita -} Base Advanced Sanfar Rasponsabiia Totale ggiu u__ osto atiivita
COORDINAMENTD ! 14 10 €000
PROGETTAZIONE ; 44 40 £ 0,00
SVILLPPO E :
IMPLEMENTAZ IOHE j 20 20 €000
ASSISTEMZA E
MANUTENZIONE u . 50 £0,00°
COMUMICAZIONE . ] £ 0,00
Totale GGIUU per profilo | 100 40 i 10 150 :
Totale (VA Inclusa) | £ 0,00
_____ N TOTALE PROGETTQ {IVA inclusa) | € 0,00
: FABBISOGHNO FINANZIARIC - ANNO 2012 (WA inclusaj | £ 90,00
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lcodice: | : AGRSIS
Oirezione/L.O. LA#t proponente: Di.réziune Progetti
Committente: Dir. Feg. Agricodura
Finanziatore: Dir. Reg. Aftivits della Presiderra
Tipnlagia_.finanz-iamento: Fondi Regionali
Stato finanziamentﬁ: -

Riferimento incarico: CAERASM0

Durata: Annuale

Blescrizione del Progesfto

LAIt 5.p.a, ha sviluppats il sistems informative della Regione Lazia per aloune sue sottoscmpananti in
paricolare gquello dellUMA, Infskti, lintroduzione delFanagrafe unica dells aziends uniche ha imposto la
nzcessita di modificars ! sisterna LUMA in esercizio dal 2002 e perttanto & state necessario modificarlo ed
adequarle al contesto complessivo.

Attivita previste

Mel corsa del 2004 & stato rilasgiata in preduzions il sistema informative dell'lUMA integrato con
Vanagrafe. Gl attar goinvolti nel processo, sono perd aumentati & si prevede il coinvolgimente df nugw
attori. Sono state individuate, parants, noove linee di svilappo per supportare 'operativita degh
interlocuter individuati, lo sviluppo di nuowe funzionalitd anche per i distributeti, 1a gestions in esercizio &
ladeguaimente alla base dati. Mel 2012 &1 & prowveduto a fornire un incaries temparanas di breve termine
per la gestione in esercizio del sistema. Mel conternpo sard necessario lavorzre sulla redazione delle
spectiche per evaluzioni molc pii ampie da includers in una nuova trattativa di gara

Rizultati previstifotienuti

Tempi previsti

Siprevede di eseguire le attivita di gesfions in esercizio predisposizione del nuovo capitolate ed
aggivdicazicne

Mecnitoraggi e livelli di servizio previsti

B
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Attivith

GG per figura prefessionale

Totate agiu

Costo attivita

| Base | Advanced Senior Responsabile o
CODRDINAMENTC 20 20 40 £ 0,00
PROGETTAZIONE 50 30 80 €000
SVILLUPPC E .
IMPLEMEMTAZIONE 3t 30 € 0.00
ASSISTENZAE .
WANMUTEMZIQMNE 20 10 B SG_ s ?DW
COMUNICAZIONE 10 10 2a € 0.00
Totale GG par profile | 20 120 B0 200
Totals (IVA inclusal €000
Al
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Codice: EEFBEIL

Direzione/U.Q. LAIL proponents: Dirazione Proget
Committente: Dir. Reg. Attivita della Presidenza
Finanziatore: Cir. Fag. Attivitd della Presidenza

Tipelogia finanziamento: Fondi Regional

Stato finanziamento:

Riferimento incarico: bia

Ourata: Fluriennale

Descrizione def Progetto

Il progetio "Sistema Infoemativa Regionale — Bilancio atti Amministrativi & Protocollo (S 1RLP.AD & stato
finanziato nell'annualits 2011 allo scopo di bandire unz gara eurapea avente ad cggetto la fornitura di
un gervizio di gesiione & manutenzions del sistema informativo del bilancio, ragicnena, atti
amministrativi e protecollo della Regione Lazio. La gara & stata aggiudicata nel corso del 2011,

Mel corso del 2011 & state, inokire, richiesto dalla Direzions Ragionals "Altivits della Presidenza” o
includers come servizio di manutenzions evolutiva allinterne del progettc ERFEBIL la realizzaziens di un
modulo per |a produzione dal balletting ufficiale telematico della Regione Lazic, nonche per la
cansultazione online da parte di soggetti esterni e |a richiesta di pubblicazicne atti da parte di soggetti

appartunamente accreditati.

Obiettive del progetto attuale & realizzare nuovi intervent di manutenzions evolubiva al modulo
redazionale di produzione del BUR telematico ed implementare ie procedure di migrazicine dati per
consentire il caricameants sul sistema 5. R1LP.A. dei bollettini regionali telematici prodotti fino a giugno
2012 dal precedents fornitcre dzll'ente {sfitute Poligrafice & Zecoa dello Stako).

Le funzioni ed i servizi erogati nelle vanie fasi si possono sinteticamenia riazsumere come di seguito
ripartato:

Funzicni sl portals internet

Area risenvata;

- Registrazicne richiesta i pubblicazione inserzions (form an-ling)

- Consultazione stato progrie richieste di pubblicazione

Area pubblica:

- Richiesta di sccreditaments (per accadsere allarea rigervata)

- Ricerca e consultazione BUR

Funzioni su SIRIPA:

a) Funzieni di amminiskrazione

= (sestione tipo ente [ fipo inserziones

- Zesticne ente: gestione delfarchivie enti che richiedona le pubblicazioni di inserzioni sul EUR

- Gestione utente esterno: gestions delle utenze da accreditars o per ke guaki & stato ricevin un
docurento catacsen f via PEG

B Funziond dell'ufficio di redazione

- Caricamento inserzicne esterns da ufficio; consante all'ufficio di caricare le richieste di inserzione
persnule iramite posta tradizionalz 2 PEC

- Riceziane inserzioni estarne: permette di dcevers presso fufficio le richieste dinzerzione provenisnti
da soggett] esterni via web

- Ricezione inserzioni atti amminiztrativi creatt e approvati zu SIEIFA

- Visuahizzazions praview inserzioni, modifica ordine allegati, mserimento amissis, ecc.

- Validazione ed ammigsions alla pubblicazione dells inserzioni dopo valutaziona formale & di contenuto
Fag 83 o
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= Gestiene edizioni BUR: consente di creare, modificacs, cancellare un'edizione del BUR
- Asscciazione delle inserzioni &d un'edizione

- Generaziene ediziong BUR: genera il odf. reiativa all'edizions dal BUR & ne parmette ks
wislalizrazions

€] Funzieni di direzione: validazione finale, finma delledizione ed invio alla pubblicazicne

Attivitd previste

Le attivita previste nell'ambito del pressate pregetts sono:

- Migrazione dati

- Realizzazions interventi di manuterzione evolutiva al modulo di redazicns cggetio di realizzazions
nell'ambito del sistema 51K P.A

- Fornitura di un servizie di assistenza alla redazione regichalz ed ai sogoett esterni che richizdons
lacereditarento per la richiesta di pubblicazions aiti sul BLIR, mediante l'impiego di due risorse
qualificate

Risultati previstifottenuti

oitenuti | seguenti risuitai;

- indiziene di un appatto pubblico mediants procedura ristretta volta affa gestions, sviluppo &
manutenzione del Sistema informativo del Bilancio, Ragioneria, Atlh Amministrativi & Protocolla della
Feqgione Lazio,

- aggiudicazione della gara;

- contrattualizzazione del forinitore.

Entre giugno 2012, si prevede I'avvis in esersizio del module applicativo per la redazione del BUR e
della sezione pubbliica accessihile da portale, tramite la guale | soggethi esterni posseno richiedere Ja
pubtticazione di atti sul bodletting.

Inaltre nel corso dellannualitd 2012, i prevede la realizzazicne degli intervanti di manutenzione
evolutiva =l sisterns informastive S 1R.LP A che saranno richiest dalla cammittenza.

Tempi previst
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Maniteraggi e livelli di servizio previsti

Sano pravisti dei SAL periodici con il fomitors gaggindicstario dellsppalto per verificare ['avanzamento
delle attivita, Meffort di implemesntazione a fronte di richiesta di interventi di manutenzicns evclutiva da
parte della cammiltenza, il rispetto degli SLA definiti contraitualments per i servizi di assistenza onsits,
manutenzions correttiva ed adeguativa.

Sono previsti dei SAL con Regione Lazio per definire imacro-requisiti di analizi 2 fronte di richieste di
intervanti di emanutenzione evolutiva che richiedans l'integrazions g nuowvi moduel &l sistema informative
SILR.IF.A,
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_ PERSONALE INTERNO LAt {Fondo di dotazione)
Attivits GE/UL per figura professionale : Total f i Casto ath t&_
Base ____Advancah‘ Sawlor Retponsabife orale ggriu astD st
COORDINAMENTD 140 140 €0,00
PROGETTAZIONE ] 130 35 40 205 £0.00!
SYILUFFO E ’ .
IMPLEMENTAZIONE 1% 110 €0,00;
AESISTEMNZA F
MANUTENZIONE B 80 £0.00]
COMURICAZIONE - € 0,00
| Totate GG/ per profilo 300 35 180 515
Totale (VA inclusa) £ 0.40
Z
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2R smiaenn indonngiive Hegonsis Faitimann Imninhiine

Codice: PATIMM

Birezione/U.Q. LAit proponente: :-'If.‘rirezigpe Frogatti

Committante: Dir. Reg._Drgamzzazmne. Ferzonale. Demanio &
| Patrimonic

Finanziatore: Dir. Reg. Altivitd dells Presidenza

Tipeclegia finanziamento: Fondi Regionali

Stato finanziamento: Da Finanzisre

Riferimento incarico:

Durata: Pluriznnale

Cescrizione del Progetto

I'sistema informmativo per [a gestione del Patrimonio Imrmobiffare @ Demanio della Regione Lazio consentes
la gestione unitaria ed integiata di tutte le informazioni e dei processi refativi i cicli attivo & passivo
inerenti la gestions del Patrimonic Immahilgre,
lin particolars il sistema consente dic
al mettere a "fattore camuns la base dati storicizzata relativa ai seguenti strati infor mativi:

- eagetti {panicelle /o poligoni indicanti il kerreng o la proprizsls in genere)

- ttoli di possesso relativi 2 fabbricatifUIL {Unita Immobiliare Urbana)

- titeli di conduzione relativi a fabbricatifUIL (logazione, affitto, uso a titolo cheroso)

- attl & decumentt di validazions dei soggsttl. degli immaobili @ ded titoli di pessessoiconduzione.

- informazioni termitorial (Grafi idrict, Grafi stradali, poligoni ares e particelle)

- titeli df possesso relativi a terrend

- titoll di conduzione relativi a terreni (es. wso agricols)

- titoli relativi al passaggio dei beni da uma categoria all'altra

b attivare applicaziond gestionall specifiche par i diversi uffici che condividono | dati di cui sopra:

- iInventario dei beni irmmobili regianali (Ciclo attive/passivel e demaniali, dei dati tecnici sugli immekili 2
degli spax

- gestione amndnistrativo-economica dzlle ncazioni slive {ciclo attived & defle conceasioni d'uso conferite
dalla Regione a soggetti terzi,

son relative scadenziario (concassioni di beni dermnariali; affitti di beni regionali, &ts)

- gestione amministrativo-contabile delle lscazion passive fciclo passivo) relative alle UL per l2 quali la

Redione Lezin pana un canone
= geskione del demanic idrico
o) condividers componenti software Ingegnerizzats di nestione dells base datl territoriale:

- inzetimenti o modifica dei soggeth ttolan per possesso o conduzions dionmmobili

- vatiazioni sugli immshill (frazionamenti, accarpamenti, cambi di destinazione d'uso. cambi di categoria:
da demanio a patrimonic 2fo da patrimonio indisoonikile a patrimaonio disponikile, et

- cormpravendite, successioni ed altre variazioni sui titol di possesso

- concession d'iso, uso civico, comedat], locazion o qualunguz aitra medlfica di conduzione

- ricerche & consultaziond (alfanumesriche 2 grafiche) sui iiteli @ sui daki terriforiali

dl valoiizzare Ja baze dati territoriale aggiornsts e controllata dagli uffici competenti:

- aggicrmamento e validazione dei dati identificativi e descrittivi degli immehill e demanio gestiti

- aquiornamenta g validezione dei titolarni 2 dei bitoli di possesso e conduzione riferibili a beni immobili &
demanic gestiti dagli uffici competentt ed anche condivisi tra questi

- condivisions della base dati all'intarmo del sistema informative tertitoriale regionals.

Attivitd previste
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Lz attivita previste per il 2012 sonc:
* Redaziene studio di fattibilita & capitolato per 1a realizzaziene di un sistema informativo per la gestione
del patrimanio immobiliare che riproduca |2 funzionalita esistenti & realizzi e segueniti evoluzioni:

+ Imegrazione con ubterion flussi dati da sistemni esternt & dati (Beni Mohili. Bilancio. Ministeri..5

« Attivita di Assistenza agli utanti

= Attivita di Manutenzicne evelutiva ed adattativa del sisterna

= Lfiilizzo SETIF {tracciale bancario standard per bonifici automatiel) pes ciclo passive

« Realizzarione Reporiziica avanzata

= Gestiona indicaton per rilevazione abusivisme

« Gestione Costi Immobiliari

= Avvio delle procedurs di gara europea per [appalto quadriennale del nuovn sistema {2013-2018)

Risultati previstilottenuti

| risultati ottenubi nel corse del 2011 sono:

= Formazione agli uienti

= Attivita di Change Management

» Acgistenza ¢ Manutenzions

» Gesfions ex immaokili ASL del Lazio

* Realizzazicne di funzionalitd di georeferenziazione di immehbili & terreni

| fisultati che si prevede di raggiungere nel corso dellannualta 2012 sono @ seguenti:

- Indiztone gara di agpalte per lacquisizione di un sistema informative per la gestiona dal pafrimonio
immabiligre che riproduca ed integri le fonzionalita rese disponibili dal sistema AS-1S seconds le richieste
dellamministrazione regionale

Tempi previsti
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WMaonitoraggi e livelli di servizio previsti

0 sigterna PAT-IMM & inserito nel canale Contact Center LAR {05 5168 44581 Gl SLA previsti a livella
contrattuale sono:

= dispondbilita sisterna: tuttii giorni feriali da lunedi a venard are 7:00 -19.00; sabato ¥:00 -15:00

» malfunzichamanti “bloceati™: intervento entro 4 ore laverative dalla segnalazions

« alkri rmealfunzionamenti. Intervento entro & ore lavorative dalla segnalazions

5
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PERSONALE INTERNQ LAit {Fondo di dotaziona

i GGIUY per figura -g;r'érfe'as'innaie ! Costo
Attivita reves e
Base Adva I.'_IFECF Senior Responsabile Totale ggfuu affivita
COORDINAMENTG 40 30 70 £ 0.00
PROGETTAZIONE 20 25 ] 45 £4.00
SVILUFPO £ ) T
IMPLEMENTAZEONE 50 50 £0.00
ASSISTEMZA E ]
MANUTENZIONE 80 _E'[:' _ _E 0.00
COMUNICAZIONE d £ 0,00
Totale GG per profile | 150 65 30 245
Tatale (VA inslusa) € 0,00
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Codice: "TERSIR

Direzione/U.Q. LAit brnhanent&: - Direzione Progetti

Committente; | Territorio e urbanistica

Finanziatore: | Cir. Reg. Attivita dellz Presidenza

Tipologia finanziamentoe: | Fandi Regicnali “ N

Stato finanziamento:;

AZOTT del 11/02:2004; A1B5E del 25/05/2007 - A16a8 del

I . . 13052008
Riferimento incarico: Finanziamento servizio SIRIL prot. Reg. NY 034560 del
) 5/11/2010

Durata; Annuale

Descrizione del Progetio

L'esigenza della Regione Lazio di dotarsi di una banca dati contenente dati certificati dal Registro delle
Imprese Mazionale (cosi come indicato nalla determing regionale A2977 del 11 attobre 2004} ha portato
alla realizzazione del Sistema SIRIL, progettata nel 2004, su incarico regicnale & messo in esarcizio nal
gennaio del 2005,

L'okeettive dal progetto, cosi come indicaio nallo studio di fattibita prot, LAL 0, 267353 del 31/8/2004. &
|z realizzazione di un‘anagrafs unica centralizzata & cerfficata (dati di Camera di Commerciot dei dati
relativi alle impreze del Lazio, finalizzata sllo snelliments dei processi amministrativi oltre che regicnak
anche dei rapparti con gir enti locali.

Il piogetto ha avubo come formitore [a societd Infocamers, societd consorile di informatica delle camere di
commerzio italiane che ha come obiettive sociale il compite di aporontare, erganizzare & gestire
nellirteresse @ per conto delle Camere di Commercio un sistama informatico nazionale, in grado di
trattare & distribuire in tempo reale, anche a soggetti terzi. atti, documenti & infermazisni che la legge
dispone siane oggetto di pubblizta legale o di pubblicita nolizia o ¢he comungue scaturiscans da registr,
albi. ruali, elenchi e repertori tenuti dalle Camere di Commercio.

in particolare # sistema SIRIL permette di avere ta disponibilita e 13 consultaziones dei dati certificati dalle
Camere di Commercio aggiornati con frequenza giernakers. Gli acoordi can la societd Infecamere
previedons ingltre [a consultazione gratuita ded szrvizio, senza aloun pagamento di diritt di segreteria
normalments esinbili per la consultazione del Regiztro delle Impreze, eztesa a tutte f= amministrazioni
pubbliche del territorio della Regione Lazio.

Al sistemna, negli anni successivi, & stato aggiunte un module cartografico per la georeferenziaziong dedle
Irmprese e la possibilita di effettuare analisi socio-demograticihe legate alla lasalizzazione delle imprese, |a
laro fipologia e distribuzione af fine di supportare le attivita pianificatorie di Regione = degli enti locali che
havng ascesso al sistema.

Aftivitd previste

Le attivita previste sona la manutenzions del softwars, sia cotrettiva siz adegquativa, nanche 15 fornitera e
I'aggiornamenta giormaliers dei dati provenienti dalle Camers di Commercio relativi slle imprese del Lazio.
Mel corsn det 2012 sonp previste anche attivita di comunicazione al fine di difondere raggiormenie
I'utilizzo del sistarna 2 tutte e realtd pubbliche del Lazio che abbizno effettiva necessita di accadere g
servizi camerali e che ancora non facciano wilizzo del SIRIL.




Risultati previstifoftenuti

Il zistema attualmente ha cltre 740 wtenti che efetiuano accessi per verificare e caratieristiche delle
imprese del Lazio. In pile dal 2011 & stato attivato un "gateway nazionale” che permette di avere sccesso
al registro nazionale sstendends |2 patenzialith del sistemna anche oer "visure" su imprese non resident
nel Lazio. Gli obisttivi del 2012 =eno legati al piane di diffusione del sistema, che preveds sessioni
informative onsite per sensibilizzare allwtilizze del SIRIL i dipendenti comunali e dei vari enti focali
interessati oltre che una sessione in regione per far conescers il servizio anche alle strutture regicnali.
L'estensione dal servizio e l'incremento dell'utenza parmetts evidentamente di rendere tale investimento

sempre pid redditizio e strategice per RL poiché parmette mel complasso alle istituzioni locali ed slla
stessa regione econcmie crescenti rigpetta alla definizione di conteatti ane-to-one ol uffici e strutture
pubibliche direttamente con Intocamere.

Templ previsti

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNO LAit (Fonda di dotazions]

IIIII o GGHIU per igura profeasionale .
_##tha | Basa Advancad Benior Rasponsabila Totale ggfuu Costo ativita
COCRDINAMENTD i 50 50 € 0,00
PROGETTAZICHE £0,00
SVILUPFG E
IMPLEMENTAZIDME €0.00
ASSISTENZAE
MANUTENZIONE 20 50 €0,00
CC)[-.WLIN.I.CA?,IDNE €000
Tatale GG/UL per prefilo 50 50 100
] Totale (IVA inclusa) €000
259
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C{:lr:-iir-.;.e: BILTCO

| Direzione/U Q. LAt proponente: Birezione Progetii o
Committente: Dir. Reg. Bilancio, Ragioneria, Finanza & Tributi
Finanziatore: Dir. Req. Attivita r:[él-larl.?’r.esi.denza o

Tipul::rg.i.a finanziameﬁm: Fondi Regionali

Stato finanziamento;

Riferimento incarica: FAS5GT del 3052011 A11146 del 314142011

Durata: Fluriennale

Descrizione del Progetto

Il sigterna informative BILTCO geslisce la gran parte defle attivitad di competanza dell'Area Tributi =
Contenzioso della Ddrazione "Bilancia, Ragionerig, Finanza e Tributi®, Tale sistema & in asercizio coi e
sue prime funzionalith dal Dicemnbre 2007,

Ad oggi, risultanc gestiti su BILTCO i seguenti contesti kributar:

- Deposito in discarica (BD); Addizichale Reqionals Gas Metanc (GM);

- Tasse di Concessione Reqonale {TCR); Demanio Marittimo e Concessioni Minerarie (DRCH);

i =eguenti_processi amiministrativa/contabili — ares Tributi.

- Riscossione Delenaziomt ACH{DA): Riscossione Agenzie di Pratiche Auto (PA); Riscossione Tabaccal
(TA):

- Esenzione bollo auto disabili (EBAD); Essnzione bollo auto Regione Lazio (EBARY,

- Rimborsi tasse di concessione Regionale (RMB); Rimborsi Bolle Auto (RMBAY);

Lato contenzioso, song inclfre gestitr | sequenti processi:
- Gestione contanziosa Tributario {CTHZ); Gastiche contenzinsn Tassa Auta {CGTA);
- Gestione contenzioso amministrative Codinanze Sindact (CAOS); Gestions contenzioso amministrativo
Cittading ([CAMM) — in corso di sviluppo
Zi posizionanc in maniera cross fispetto all'intero sistema informative, i sequentt meduli:
- Sl&R- servizio anagrafico aiimentato secondo precise regole di business dalle sequenti fonti:
- Fonte MEF: anagrafe tributaria pei le persone fisiche & giuridiche
- Fonte SIRIL: anagrafe CCLAA per le persenes gluridiche
- Inserimenti manuali da parte degl utenti di Regione Lazio
-WWEBDWAY: archivio documentale

L'appheazions, raggiungibile tramite browser da tutti gh utenti autorizzat, contiene un modelle di processs
altamente astrattc & facilmente configurabile;

i medesima madello di gestione pud essers apphcato @ttt | contasti tributari di paitinenza della Pubblica
Amministrazione Regicnals,

sia nella fase di riscossions del kributo, sia nella fage di gestione del contenziozo in casc di evasione,

La prasents richiesta di finanziagrmento & relativa ad interventi progetival pravisti in tarmin di estensiont e
revisioni al sistema in esercizio. Tali interventi sono finalizzat 2

- massimizzare Fefficienza delle aree rendends il processi implementatl sui var modul pio snzllo ed
efficace;

- introdurre una piatiaforma di Business intelligence per consentire di monitarare I'andameants dei
processl, le aktivitd di rscupsars ciedit, evidenziande eventuali inefficienze ¢ attivita potenziabill.

Attivita previste




Mellambito del presente intervento pregetiuale sono pisviste le seguenti attivita:

- interventi di sviluppo softwais

- realizzazione piaftaforma di business intelligence per |a reatizzazions di un cruscotto direzienale che
conzents alle strutfere dirigenziali del'ente di avere a disposizione dati di sintesi sui processi di
riscossione ordinadia e ooattiva det tributi regionali

- interventi di reingegnerizzazioni di moduli gia esistanti volti a semplificare foperativita degli ukentie a
snellire |2 precedure attualmente utilizzate anche a seguite dedla riorganizzazione dellsnte che ha portato
allaccorpaments dealle arse fributi e contenziosn

- interventi di MEY su moduli gia esizkenti & rilassiati in esercizio

- formazione su nuove funzionalitd

- acquiste licenze software per ke produzione e la gesticne dei madelli fiscall annualta fiscale 24011

Risultati previstifottenuti

U sistema infarmativo BILTCO & attualmente sviluppato interaments 2 risorse interne; & attualments in
corzo di sviluppo il modulo relative alla gestione del contenzioso armnministrative inarente le sanzioni veiso
| cittadini {Rif. determina AS5E7 del 30/05/2011 & A11145 del 31112011). Limplementazions ditale
modula & stata strutturata prevedends | s2quenti tre rilaseci successivi:

- Step1: realizzazione maodule di gestione verbalfordinanze/pagamenti da parte dell'ufficio praposto
dellente=

- Step2: realizzazione diform ad hec da esparre su intemnet mediante le quali | maggion verbakizzant
potranno nserire | verkali direttamenite sul sisierna BILTCO

- Btep3: integrazione del sistema BILTCO con il sistema adottato dal comune di Roma per la gestione dei
verbali e delle ordinanze che sientrano nellambito di competenza della Regione Lazio

Tempi previsti

D iMeme attheila

CLBILTCO: Sistema i vformaive regionale Tibuati ¢ Contenziose | e

2 Manuiewicne od sccsbaza
B T Zuilup s oyl sgokmliv
Ty Reailzzaz one pisttaiorma o B

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

Sono previsti del SAL periodict con la comimitienza per validare l'analisi dei requisiti, il disegne dei
processi ed effettuare i test di accettazione del prodotta.
Gl SLA =aranno concordati con FAmMministrazione Regionzale.

25
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PERSONALE INTERNG LAit {Fondo oi dotazione) -
. : GEIUU per figura professionals
Att 3 i
ita b _ﬁ._asc i Advanced Senlor ’ Raszponsabils Totale ggiuu | Costo attivita
| CODRDINAMENTO : 75 75 £a,00
PROGETTAZIONE N ' i 285 i £0,00
SVIEUPPO E _ '
IMPLEMENTAZIOHE 450 45U ' €0.00
ASESISTENZA E
MAMUTENZIONE 1l e £u.o0
| COMURICAZIONE o £a.00¢
Totzle GGEUU per profilo 20 i1g 940 .
I e e i vw .. Totzle {IVA inclusa) £0.00
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Codice: | h SAMNMED

Direzioneil.O. LAt propenente: | Direziohe Sanita

Committente: Cir. [<eg. Attivita della Presidenza
Finanziatore: Dir, Req. Attivita della Presidle;'rza
Tiﬁ;:logia finanziamento: Fondi Regionali

_S-tata finanziamenteo;

Riferimento incarico:

Burata: CAnnuale

Descrizione deal Progetto

It progetto garantisce la gestions corrente del sistema informativo della Medicing di Base costituita dalla
gestiorns dell'anagrafe degli assistiti comprensiva delle procedure di "scelta & revoca del medico di base",
lzr gestions dell'applicazione per il rilazcio dells tessara di esenzions dal ticket sanitarin, dalla procedurs
per I'assegnazione ricettari del 550 e dalla gestione delle competenze stipendiali dei iviedici di Base
{MMG & PLS) comgrensiva dell'elaborazione, stampa, e spedizione delle buste paga. H arogetto include
la gestione dellapplicazione di generazione delle Graduatorie Regionali i MMG e PLS & lo sviluppo di
procedurs di integrazione con i sistemi collaterali (POSLazio, Recup, Ezenzione per Reddite ecc) e
formitura dati ad ASL, AD & Dirszioni Regionali. )l progetto prevede infine &itivita di consulenza,
assistenza, supportc & formazione utent.

Attivitd previste

La gestione corrente degli applicativi del progetto e la laro manutenzions ordinaris, correttiva 2
miglicrativa; servizi di help-degk 2 consulenza agli aperaton 451, indizione di una gara ad evidenza
pubblica per la scstiuzione della piattaforma di elaborazione delle competenze 41 MMG 2 PLS con
eventuale ampliamento della gesiiona del sistema di elzborazione defle competenze stipendiali a tutti i
medici di medicing generale {includends, quindi. SUMAIL & Guardis Medica),

Risultati previsti/fottenuti

Gestrone corrente, manutznzione ordinaria, correftiva & migliorativa degli applicativi del progetto, servizio
di help-desk e consulenza agli operatort ASL. Besfiona delle procedure di aviomstizzazions della
produzione. invio & trattaments delle risposte da & per il 2erver dall'Agenzia delle Entrate. Procedure di
bonifica anagrafi assistiti, strutture e prescritiori. Infegrazione applicativi di gestione medicina in
#SEOCIAZione, gruppo, rete e UCRUCRP. Aggicrnarmmenti degli applicativi per ltntegrazione con i progetii
| ASUR & Geshione Esznzione per reddite.

Tempi previsti
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Maonitcraggi e livelli di servizio previsti

I ivelli di servizia sregate. per quants riguarda | ssrizio di consulenzalassistenza, & costantemente
monitorato ramite il sistema aziendale di Trouble Ticketing (Applicative Remetdy).

FERSOMALE INTERNG LAit {Fondo di dotazione) ;

e GEMY per figura professionate E N
Attivita T ! ¢ Gosio
- Base | Advanced | Senior | Rasponsabile] | oo | 030 aE
_I;:OE}RDIN;E« MEMTC 250 A ) SE0 ' € 0.0
PROGETTAZICME 30 : 30 & .00
SWILUPPO E :
IMPLEMENTAZIONE 22 22 sl €60
ASSISTENZA E .
 MANUTENZIGNE Zh4 G54 1248 £ 0.0
POOMUNMICAZIONE £ 0,0
: Totale GGIUL) per profilo 264 10de 402 30 1702
Totale {I¥A inclusa) L £ g.co
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Codice: CSANRIC

| Direzione/U.O. LAt proponente: Direzions Santa
Committente: Folitiche sociali e famiglia

Finanziatorg: Attivits ﬁella Presidenza o
Tipc;-[ngia finanziamento: o Fondi Ragianali -

Stato finanziameanto:

Riferimento incarico: B4235 del 26/05/2011

Durata: Annuale

Descrizione del Frogetto

i progedto si propane di realizzare un Sistema Informative centralizzato a suppotta della fatturazions da
parte delle strutture residenziali e semi-residenziali per la quata di compadecipazions sociale,

Attivitd previste

Evoluzioni del Sisterna sviluppato nell'anno 2011, quali:
- gestione delle liste d'atiesa

- integrazione con Sistemi Agenzia delle Entrate!INFPS
- integiazions con il Sistema SIAT

Risuliafi previstifottenuti

Templ previst

L Nome Svis

1 SANRIC

2 | PROJECT MANAGEMENT
3 | PROCETIAZIONE
REALE ZAZHOKE
COMUNCAZIONE
ESERCRIC
ASSISTENZA
MANUTERZIONE




Moniteraggi e livelli di servizio previsti

'FERSOMALE INTERNG LAit (Fondo di dotazione)

I GGIUL per figura professionale o
Att i 1o
| :‘-n:{a.:- Base | Advancad Sarion Responsablie Tatale gafuu | Costo attivitd
| COORDMNAMENTO _ 3 23 €00
FROGETTAZIOME & 13 12 £ 0.00
SVILUFPD E ) .
IMPLEMENTAZIQNE %5 50 145 £ 0.00
ASSIETENZS £ :
| MANUTENZIONE 40 10 12 42 €090
COMUNICAZIDMNE 2 2 £ 0,00
. Totaie GG/UU per profilo 20 114 75 25 230 £ 0,00
Totale {IVA inclusa) _ € 0.00

250
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Tipologia finanziamento: Foadi Regionali

Stato finanziamento:

Codice: CBAMTIR

DirezionefL).O, LAIt o .

proponente: Q|r92|ane Sanita

Committente: Dir. Eeg. Attivita della Presidenza
Finanziatore: Dir. Req. Aftivita dellz Presidenza

Riferimento incarico: Comunicazions n. 492067 del 2141472011

Durata: Annuale

Descrizione del Progetto

estione in continuita dei collegamenti di rete con cui de centrali operstive dellARES 118 =i
connettono al sistema del fornifore. Gestione dei rapparti ool fornitore come indicate dalla
determing di affidamento (fino al 31/07/2012). Coordinamanto dells sttivild di manutenzicrne
evolutiva richieste da ARES al fornitore.

Attivita previste

Gesticne in continuita del fornitore. Gestione dei rapporti con ARES 118 che al momento risultano
ezsere difficili per rnancanza di un referente unice di progette. Delivery del sisiema sulle ©0 e sui
presidi.

Risultati previsti/fottenuii

Avvio in produzicne defla scheda informatizzata con latuale sisiema di EmergenzaiUrgenza
Lazio.

Tempi previsti

LB EI'.'EITW: attrata oLavarg lmizic Sz

i 1 SANT1S - Gestione in continuits . 408 g e 020442 o0 34242

| & | CODRDINAMENTO dag un G012 tun 3112412

| > . PROGETTAZIONE g WnCZBIMI Wn3lIZIZ

2 | SWILUPPOE IMPLERENTAZIONE 385 Wal2TINZ wn 1MEE

i E 1 ASSISTENZA E MANUTENZICNHE 59 wnlTEVAZ a2z
25 wWRLBRUIT wn 212

COWPLNC AZ30HE

2 e
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WManitoraggi e livelli di servizio previsti

Livelli di servizio previsti da LAIt per quanto riguaida l'assistenza. Attivita di presidic del fornitors
presso le Centrali oparative. H24 del fornitore relativamente al sisterna

PERSONALE INTERNO LAit {Fando di dotazione) _
ofessional 1
Attivitd GG/ per figura p!---gs-s!?'-‘a-!:----—-._ Totaie ggiuu ! GDcEtD
) Base Advanced Sanlar Responsabile 1 § atfivita
COORDIMARMERNTC: 30 14 - “.44 £0.00
FROGETTAZIONE £€10.00
“SVILUFFOE
IMPLEMENTAZIONE 13 13 26 £0.00
ASEISTENZAE . :
MANUTENZIONE 20 15 3 € 0.00:
COMUNICAZIONE £ 000
| Totale GG per profilo 63 43 - 108
Totale (IVA inclusa) | €000
250
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Codice: SANGFA

Direzione/.C. LAt propenente; _ Direzinne Sainita

Committente: Bilancio, Fagicneria, Finanza E Tribui
Finanziatore; Attivita della Presidenza

Tipologia finanziamento: Fondi Ragionali

Stato finanziamento;

Rifariments incarico:

ASE41 del AR02011

Purata: "Plurrennale

Descrizione del Progetto

[l progetto s propone & realizzare:
a) lo sviluppo di un percorso di assistenza contabile prezso le Aziende Sanitarie da attuarsi framite |a
presenza presso i diparimeanti ammimdstrativi di consulenti estermi & successivamente 'affizncamento di
Fisorze Begionall dedicate;
b la progettazions di un Sistema Informativo per Ianalisi della Spesa Sanitaria della Regione Lazio
basato sulla applicazions delle sequenti metodaologise:

11 Spending Analysis

23 Anzlisi semantica del Date Informatico

Attivitd previste

- Predisposizians anagrafiche uniche di riferimento par il 3R
- Implementazione Sistema di Spending Analysis
- Analizi dei bilanci & del processi contabifi in aito presso le Aziende Sanitarie

Risulitati previstifottenuti




Tempi previsti

T D Home athita

1
T2 PROJECT MAKAGENENT
"3 PROGETTAZIONE
A APPROVIFOMAMENTO
16 | REALZZAZIONE
T2 COMUHICAZIONE
937 ERERCERD
il asmeTROA
A2 T MANUTBZIONE

Monitoraggi e livelli di servizio previst

B “PERSONALE INTERNO LAt {Fondo di dofazione)
i fessi |
ARtivitd GG per figura p_m SSiona’e Totale ggfune | Costo attivits
L Bage Advanced qu_'s_i_q_r__ _R_esponsahﬂa
COCREDINAMENTO 40 a0 € 0,00
PROGETTAZICONE 23 23 £ 0,00
SVILUPPC I - -
| MPLEMENTAZIGNE 21a 213 €0.00.
ASEISTENZA E N R
MANUTENZIGNE 55 e 122 €000 |
SCOMUNICAZIONE ) = E 000
Totale GGIUU per profilo 55 ang 45 408
. Totale {IVA inclusa) | i £ 0,80
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Codice: EELCCR
Direzione/U.O. LAit Direziona P ﬁ
proponente: |re2|one_ roge.|
Committente: . Oir. Ren. Enti Locali e Sicurezza

Finanziatore: Oir. Reg. Ativitd dellz Presidenza

Tipologia finanziamento:

Stato finanziamento; Da Finanzigre

Riferimente Incarico:

Durata; - Fluriennafe

Descriziong de| Progetto

Il progetts ka |'shiettivo di atiuare wtts |2 aztoni necessarie per la promozicne, 'attivazione ed il
moniteraggio. sul territorio della Regione Lazio, dei servizi attualmente realizzati dai progetti gia
rilzscigti o da nilasciare in esercizie. - servizi online per i citadini messi a dispasizions dal potale
POLIS;

- servizi per le imprese messi a disposizione dai partale SITI;

- senvigl per gli aperator del sociale attraverso il portale SOCIAL,

- servizl per la formazione del dipendenti pubblici attraverso le piattaforme SEREL e SUPER.

A queste scopo saranno implementati nuovi servizi come ad esempio la creazione di
en'infrastrutiura per l'integrazione delle informazioni catastali con quells territoriali prodotte dangk
EELL & dalia Fegione Lazio e sard sviluppato, atiraverso |z piattaforme asiskenti, un armpio
numero di saevizl par sittadini. professionisi & imprese, a supporde della gestione del territorio e
della fiscaliid locale,

Attivita previste

Le aziani previste dal progetta sono;
- Incondri mirati, diretti ed infarmativi con | Responsabili degli Enti Lozali

- Predisposizions della documentazione per adesinne degli Enti

- Anzlisi delle esigenze e ove possibile persenalizzazione di uno o pil senvizi richiestt da un Ente
- Altivazione delidsl servizi richissti

- Attivita di formazione per Facquisizione del know how finalizzato alla gestione del back office dei
Portali in esercizio

- Farmazicne del perzonale dellEnte richiedente i senvizi

- Campagne di marketing territoriale

- Individuazione degli indicatori per Fanalisi delleffettivo wtiizzo da parte di cittadini. imprese e PA
dei gervizi messi a disposizions dalle piattaforme = dai siti attualments on ins in relazione anche
alla diffusione dei servizi, al lom livello di interativitd ecc..

- Indrviduazione nuovi servizi da integrare con fe pisttaforme esistenti {es. catasto)

- Atiivité d'implementazions nuovi senvizi e—Sov (Definizione dei requisiti utente, Definizione def
requisiti funzienali e architetturall, attivits di integraziane con il portale esistente, Collaudn.
Formazione. ercgazicne fase pilota, esercizicl,

Risultati previstifottenuti

Il tnonitoraggio della rosa dei servizi offerti & guindi la raccclta. felaborazione e la diffusione delle
infarmazicni sull'effettive utilizzo dei gervizi da parte di cittading, impress ed EELL, fornird una
spaccato del territorio l2ziate, un quadnz utile per valutare se & come | servizi offerti stiano
impaftando sulle realtd losali & guindi varificars 'sfficacia delle azioni intraprase a livello

regionale, nonché a aropensione del territario all'utilizzo dei sarvizi online & daré vita ad una bass

Pag, 102 o
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datr che consentica la diffuzsione di best practice, it moniteraggic a livello locale dell'adeguamenta
dells sirutture & delle prestazioni alle esigenze dei cittadini, i controllo della gualitd dei senvizi, |a
somparazione con dati aggregati relativi ad altri contesti territerali (anche in un'oitica di marketing
territariale). Tali infermaziant, infine, cansanticanno alla Regione di svolgere it progric ruclo di
coordinatere e di indirizzo delle azioni inngyvative e a forte impaito sulla collettivita, a partire da
una cognizione chiara & approfondita dallo stato dell'arte attuale.

Tempi previst

Il crenoprogramma @ articolsto in 7 masrofasi, defta durata complessiva di 24 mesi. di seguito
speciicate:

Fase 0: Studio o fattibilitd

Fase 1. Analisi preliminare & progsttazions esscutiva, St amministrativi, convenziani, tavolo
tecnics, espletaments gars

Fase Z: Costituzione team di grogetto, coordinamento di progetto

Fase 3: Realizzazione Competence Center

Fass 4. Collaudo

Fase & Formazione

Fase & Ezercizic

Manitoraggi e livelli di servizio previst|

PERSONALE INTERNO LAit (Fondo di dotazions)

Fag, 103 o

L | GEAUU per figura professionale Costo
o sto
Attivi . ! Base J advanced Senior i Responsabie Totale ggiut: aftivita
COCRDINAMENTO - 30 15 45 €0.00
PROGETTAZIONE - 30 o0 5 55 "€ 0.00
SVILLFPC E ) ' N j
IMPLEMENTAZIONE 50 20| 5 75 €0.00
ASSISTENZA E
MANUTENZICNE 20 30 20 50 €0,00
COMUNICAZIONE 20 15 5 . 40 £0,006!
Totale GG per profilo 30 130 1058 30 285 :
Totate (VA inclusa) | € 0,00 |
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333 DOnEEE - Controlio def dnonnll el gestinne
Codice: ASPCON
Direzione/U.O. LAit proponente: gighgourdlnamemo Pragettl, Pianficazione Strategica e Gestione
Committente: Segretariato Ganerals
Finanziatore: Dir. Reg. Attivita della Presidenza
Tipelegia finanziarmento: Fondi Regional (AP}
Stato finanziamento: Finzrzigte
Riferimento incarico: DGR 479 dal 2171002011
Durata: Plurieninale

Descrizione del Progetio

Lintervento - inserito nel lil Atto Integrativo all'Accordo di Pregramma Quadro - intends razienalizzare |a
gestione deil processi di contabilitd analitica, controlle strategico e contralla di gestione all' interno dalla
Reqigne Lazio attraverso Facquisizione di un servizio informatice & professionalz in modaiitsd ASP. Con il
Cantratte Quadro n. 42008, stipulato tra DhgitPa e FRTI Telecom Italia — Walue Team, & stato realizzato i
progetto CORLGE. che ha messo a disposizions della Pubblica Amministrazione un sistema fruibile via
wb di controllo strategico, controllo di gesiione & contabilitd analitica.

La Regione Lazio con la DGR n. 4792011 ha deliberato di aderire al suddetto Contratie Quadro e con
successiva determinazions n. A11193 del 31.12.2011 ha approvate lo schema di Atto Esecutivo & Piano
dei Fabbisogni refativi allimplementazione del progetto nelFAmminiztrazione Regionale. Tale progstto
intende fornire all'Amministrazione Regione un sistema informatico di programmazicne & contralin,
funzionale alia misurazione delle prestaziont e dei risultati della Regione stessa, con riferimente a tre
aspetti fondamentali;

- efficienza nell utilizze delle risorse, misurata in relazions alf erogaziones d altivits e “prodotti’. owvwera in
relazione agl cutput delfazione dell'/Amministrazions;

- efficacia nel raggiungimento degli chisttivi operativi o strategici:

- capacita di cogliere & quindi soddisfare i bisugni di cittadini e imprese.

Attivita previste

LAt realizzers le seguenti azioni:

- sUpparto & assistenza fechica a Regicne Lazio nell'utilizzo del sistema farnito dal RTT;

- supporto tecnico allAmministrazione Regicnale nelle attwita di coordinaments & nestione del progetta:
- monitoraggio e venfica del'altivita fornita dal BTI;

- erogazione del pagamenti al RT| previa autorrzzazions da parte di Regione Lazin.

Risultati previstifottenuti

lnserimento del progette nel 1 Atto Integrativo allARCH
Adesione al Contratro Chuadro attraverss g stipufa deil'Atto Ezecutiva .
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Tempi previsti

Monitoraggi e fivelli di servizio previsti

Tutte le attivitd progstiuali devono essere realizzate eniro dicembre 2013 - scadenza dellAccorde Quadro
tra BTl e DigitPA. Per Iz tempistiche di riferiments sirirmanda al Gantt allegate al Piano dei Fabbisogni e
alle successive modifichelintegrazioni concordate tia 12 Parti.

Monitoragaio bimestrale previste dallAccords di Programtma Quadre oon caricaments del dati sul s siema
minizteriale 5GP, accompagnato dal monitoragaio prevists dal Contratte Quadra.

FERSONALE INTERNC LAIE

IFondo o Dotazione)

GGIUL per figura professionale
AFEvita " : Tofale gaiuu | Cosfo attivits
Baze | Advanced ; Senior : Responsabile
COORDINAMENTO IE iz 108 £0.00
FROGETTAZIOMNE €[00
SVILUPFQ E '
|IMPLEMENTAZEOME s F}_'C'D
ABBIGTENZA E .
 MANUTENZIONE 280 550 £0,09
COMUMICAZIONE £9,00
Totsle GG per profilo 380 a6 T 283 .
Totale (IVA inclusa) € 0,00
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Caodice: ERFPPEC

Direziong/U.0. LA proponente; Direzione Progetti

Committente; Dir. Rag. Attvita della Presidenza
Finanziators: Dir. Req, Aktivita della Presidenza
Tipelogia finanziamento: Feondi Reglonali

Statc finanziamento;

Hiferimento incarico:

Curata: FPlurisnnala

Descrizione det Progetto

Dal luglic: 2010 la Regione Lazio si & dotata di 4 caselle di PEC per | senvizi di protocolle af fine di
ottemperare a quanto disposto dal Decrete Legislativo del 7 marzo 2005, n. 82 (Codice
dellAmministrazione Digitale) che obbfiga |2 pubbliche amministrazioni s dotarsi della Posta Elettronica
Cernificata.

Per l'utilizzo esclusive di gueste 4 caselle (di tipe multiutente) sonc stati realizzati manuali d'use ed
lstruzioni operative, nonché erogats formazions ed assistenza speciica. Successivaments, & fronte di
specifiche esigenze, sono state acquistate altre cagelle di PEC per singoli utenti o specifici progeiti. ||
progetto "PEC" mira a sistematizzare e a rendere uniforme la distiibuzione e e modslits di utilizzo della
FEC nell'ambite dell Amministrazione Renionale. Va, infine, sottolineats che nan essends LA un gestore
di Posta Eletfronica Certificata, le caselle di PEC devono essere necessariaments acquistate da un
gestors abilitato e riconcsciuto da DigitPA.

Attivita previste

Gli obietlivi del progefto sano:

* definire un primeo medello erganizzativo per la distribuzione e l'utilizzo della PEC che risulti pai
integrabile con guanto previste dal progatto di "dematerializzazions regionale” PROSA,

* acquisire |2 caselle necassarie {mono o multivtenta) con dursta pluriennale;

* erpgare fa formazione necessaria agh utenti regionali;

* 2rogare assistenza, tecnica e di processo aali utenti regicnali.

Risultat! previstilottenuti

Ned corso del 2011 sono state acquistate ed attivate ulterion cassile di pesta elattronica certificata oftre le
prime guattre sssegnake alle strutture di protocalle regionale.

L'utilizze della PEC & stato esteso alla ricezione di documentazione per 3 partecipazione a bandi di gare
e congarsi. nonché per far fronte & specifiche esigenze delle diverse aree in cozrenza con le linee guida
reqionali sulla dematerializzazione e la semalificazione amministrativa,

Il personale regionale & stato opportunamente formain allutilizzo delle cazelle di posta elettronica
ceriificata ed & stata fornita assistenza in tutte e fasi di acquisizione & gestione delle caselle.

Sulla base del nuove Codice dellAmministrazione Digitale emanato dal Governc, sono stati aqgicrnaii i
manuali d'usae 2 lz istruziond operative redatti per ta prima fase di sttivazione del senvizio di PEC.

Sul sito dellz Regions Lazio, inolire. sono state pubblicate le FAG per aiutare citiadini e imprass &
cormunicare con la Regione tramite PEC.

o
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Tempi previsti
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Monitoraggi e livelli di servizic previsti

Il progetto prevede la presenza di risorse presso gli uffici regionali per fornire specifica assistenza agli
utenti nonche incontri periodic per favorire & menitarare ['utilizzo dalla PEC in Regione.

m o m——m—————— e ——

PERSONALE INTERNO Lt {Fondo i dotazione)

G fessional
Attivita GG/ per figura pro s Totale ggiuw Costo attivitd

Base Advanced | Senior | Responsahbilz

COORDINAMENTO 10 10 € 9.00

PROGETTAZIGNE 40 , 40 €000

SVILUFPC E i
MFLEMENTAZIONE . ! € Q.00

ASBISTENZA E

MANUTENZIONE € 0,00

| COMUNICAZICNE _ . ' € 0,00
_Totale GGIUU per profiig | 40 10 B0

Totale {IVA inclusa) £ I],D_D
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Codice: CRMMOR

Direzione/U.Q. LAt proponente: giiﬁgmrdmamenm Progetti, Piandficszione Strategica e Gestions
Committente: Dir. Reg. Attivitd della Presidenza

Finanziatore: " Gir. Reg. Attivita della Presidenza

Tipologia finanziamenta: Fondi Regional

Stato finanziaments:

Riferimento incarico:

Durata: Annuale

Descrizione del Progetio

Il Sistema Gesticnale della Qualitd delle Fonti Normalive & un sistemna open source che consente
listruzione dell'iter normative. dal disegno di legge alla sua approvazione. E' stato realizzate per conto
del Dipartimente Affari Givridici e Lagizlatvi della Fresidenza del Consiglio dei Mindstri ed & sttualmente
in via di completamentc. 11 sistema & caratierizzato da dus macro blocchi

1) un portale ad accesso pubblice, in cui poter reperire foott narmative, ferum e sondaggi:

Z) un sistema gestionale. carstterizzate da un'area totaimente pubblica e un'area riservata {con
possibilita di definire allinierno della stessa ulteriori restrizion per particolan categorie di utenza, ||
sisterna consente dic

- avviare un procediments nermativo;

- consultare banche dati interne e/o esterne, marmorizzando per ogni procedimento le fonti sitenute
rilevanti;

- gestire liter del procediments normative, permeattendo alle diverse strutturedatton di consultare aio
farnire suppaito grazie ad un workflow ampismente personalizzabile:

- disporre: of un cruscotio pergonale In cui ogni utente, accedends alls progria area di lavara {area di
preparazione dei procedimenti amminisirativi), visualizza il lavoro svolte, |2 hanche daii ifizzate 2
archivia le diverse versioni del procedimento i lavorazione;

- pubblicars efo visualizzare, in una sorta di dashboard di programmazicne, | procedimentt narmativi
the le diverse strutfurs prevedono di lavorare in un determinato lasso di tempo.

Attivita previste

Adozione a riuso del sistema e personalizzazione dello stesso, coerentemente con | processi della
Fegione Laziao.

Risultati previsti/ottenuti

Tempi previzti
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Maonitaraggi & livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNO LA
(Fonde di Dotazions!

. GGHIL per Agura professionaie
. Aftivita ! Totale goiue | Costo attivitd
: Basze | Advanced | Senior | Responsabile
COQRDHMARMENTD 35 18 54 0,04
PROGETTAZIONE ' : £0.00
SVILUPRC E ' ' i .
IMPLEMENTAZICHE : : €920
ASSISTENZAE T i . .
| MANUTENZIONE o ' £ 0.00
COMUNICHZIONE € 000
' Totals GG per profilo 35 15 a4
Totale (IVA inclusa) £€0.80




L

-

o
;

ek

Codice:

ISTSIP

DirezionefU.O. LAit prqpnnenté:

Direziane Progeti

Comrmittente:

Dir. Beq. Attivita della Presidenza

Finanziatoare:

Tipalegia finanziamento;

Cir. Reg. Attivits della Presidenza

Fuondi Regionali

State finanziamento:

Riferimento incarico:

A11146 el 3071172011

Durata:

Descrizione del Progetio

Plutierinale

armministrative & legale.

2. Cerimohiale:
3. Avvacatura,

Il progetta ISTSIP — ~Sisterna Informativa per le strutture della Presidenza dells Giunta®, si sviluppa 3
partire dell'anno 2002 con I'ebbiettive di miglicrare la qualita dei servizi erogati ai cittadini ed alle
istruzioni attraverso il miglioraments dell organizzazione e degh strumenti di lsvoro interni delta Regiona.
Attualmente Il sistema viene regolarmente ulilizzate dal personale degli uffici della Presidenza delia
Giunta Eegionale. Tuitavia si sottalinea chs il sistema & stato sviluppate nel 2002 e necessita di una
reingegnerizzaziona in tinea con pili moderne scluzioni nformatiche. sviluppate nel corse degli anni.
Incitre: il sisterna va adequato alle normative vigenti, relative alla gestione talematica defle pratiche

Atal fine Regione Lazio con la determing A11146 del 30/11/2011 rifinanzia il progetto. Successivamente
al finanziamento sono stati effeftuati una serie di inconiri con gli wtilizzator del sistema, a seguite dei
guadi si & verificata la necessita fi reingegnerizzare | seguenti moduli del sistema:

1. Interragazroni consiliar & parlamentari;

Il forte interesse all'sstensione delle funzicnalita del sistama viene manifestato dal personals di
Avvocabura della Regione Lazio, che evidenziz [a necessita di automatizzare completaments 1a gestions
delle pratiche legali in linea con PCT (Processo Civile Talermatico). integrandola con il controllo dellz
stadenze attraversc una Agenda Legale.

Attivitd previste

2. Benvizi di gestione in esercizio;

Mell'anno 2012 =i prevede di effettuare:
1. Reingegnerizzazions del Sistema;

3. Manutenzione correttiva ed adeguativa;
4. Farrnszione agli utenti del sisterna.

Risultati previstifottenuti

4. Servigi di gestionz in esercizio,;

1. Realizzazione del sistema "Awooalura’”
2. Reailizzazione del sistema di Interrogazione Gonsilian & Parlamentari:
3. Realizzazrione del sistema Cerimoniale:

4. Manutenzione cofrettiva ed adeguava.
6. Corse di Formazione agli utenti.

257
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Temp previsti
ATTIVITA | M1 | M2 |3 (M4 | M5 | Ma [ M7 | ME [ 09 | M0 | 011 [ W12 | W12 [ 14 | W15 | M36
Fasel |y w x x % ¥ ¥ ¥ x
Faze 2 W by % ¥
Fase 3 W % w ¥
Fased 3y X ¥ W
Fase & ¥ ¥ X b3
Fags= g ¥ooX
Monitoraggi e livelli di servizio previst
PERSONALE INTERNOQ LAit (Fonds di dotazione) ___
GGAN per figura professionals
Attivita ] Totalz gofus | Costo aftivita
Base Adtvanced Sentor Responzablla
COORDINAMENTO g8 12 119 €000
PROGETTAZICHE 28 5 33 £000°
SWILUPPG E ' e
MPLEMENTAZIGNE 30 10 40 €0.08
ASSISTENZA E
'_:"-:-'].-“-.NLJ_TEN?_IGNE 0 12 110 € 0.00
COMUNICAZIONE 5 12 110 € 4,00
Totale GG per profilo 352 &1 403
Totale {IVA inclusa) 0,00
a5
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Codice: PROSA

| Direzione/U.O. LAit proponente: _ ' Dirszione Prageti |
Committente; Gir. Req. Attivitd della Presidenza
Finanziatare: Dir. Req. Attivita dellg Presidenza

Tipalogia finanziamento;

State finanziamento:

Riferimento incaricg:

Durata: Plariennals

Descrizione dei Progetto

Progstte PRO.SA (| Processo di Semplificazione Armministrativa della Regione Lszio) ha come chistivo
la realizzazione di un'infrastruttura tecnologica che permetta alla Regione Lazio di semplificare | processi
amministrativi, mettende 2 disposizions degli utenti | sequenti servizi: &) un'unica interfaccia per le
applicazion informatiche utilizzate presso 'amministrazione; b la gestione dei flusst documentsl in via
esclusivaments telernatica; c) il protocollo informatico integrate con la gestione documentale: d)
I'archiviazione sosfitutiva.

Atfivita previste

1. Project management. 2. Elaborazione del Pragettn esecutive, 2. Definiziche, redzzione e condivisione
dall' iter armrinfstrative. 4. Definizione modallo di diffusione = gestione firma digitale/pec ed altri 22rvizi. 5.
Frogettazione tecnica dells componenti infrastrulturali ed applicativi. §. Acquisto componenti HYW e SW. 7.
Manutenzione del sistema in esercizio (MAC & MEV). 8. Attivita di assistenza e Help Desk. 9.
Formazione, comunicazione & tutaring.

Risultaii previstifottenuti

1. Lz mappatura dei processi amministrativi € la reglizzazione del documento di Analisi Organizzativa
della strutiura Regionale. 2, L Attivazione, preszo |a Presidenza e le Direzioni delia Regione Lazio del
Fretecoilo informatico, integrato con la gestione documentale & larchiviaziore sostitutiva. 3. Formazione
degli utenti del Sistema PRO.SA.

- . —

LTe

Pag. 112 m‘@‘//){'/w

[



Tempi previsti

) ATTHITA' [ S MTIMZ | M3 [ A4 RS (RS MY (s | S [ 10 [ M1 [ a2  MIS ] s | s [ ase
Fase | = | = | = | = | 7= | =] = | = | = W P e = = = ®
Fasza 2 " 3 ] ] ® ® | ’
Faze 3 ' B x » = = s
Fasa 1 = E s
Fasa 5 » = a0 ¥ . = x E
FRza 5 o = =
Fonc ¢ = = B
Eage & ) x = »
Famc 1 ® * -

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNO LAit {Fendo di dotazione)

.y GG per figura professionzle o .
Att - . b i
. vita i Base .' Aufvanced Ser!_f:_:_r__ Raspunsabile Tolale ggitiu Gosto at_t_’fl_ta_
COCRDINAMENTD 180 15 196 €000
PROGETTAZICME . i 1oz 10 112 E_D.CI[I !
SWILUPPO E ' ] : _ :
MPLEMENTAZICGHE 23 z 27 - € DE
L ASSISTENZA E
MANUTENZICGHNE _ 0 . E D’D_G
| COMUNICAZIONE _ 70 ! ] 76 €000
Totale GG per profilo 377 34 411 ) ]
Trtale (VA Inlusa) £ 0,00
250
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Codice: SBC20T12

1.0, Coardinamento Progedti, Pranificazionea

Direzione/U.O. LA proponente: Strategica & Gestiane Client

Commiitente: Dir. Reg. Attivita della Presidenza
Finanziatars; Cis. Eeg. Attivita della Pregidenza
Tipologia finanziamento: Fondi Regicnai

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:

Durata: Annuals

Descrizione del Progetto

Il progetio ha ['ohisttivo di accrescers la capacita competitiva di LA aftraverso o sviluppo di azioni
finalizzate ad incrementare efo acquisire compstanze per iniziative finanziate da crganizzazioni
interregionali, nazionali ed europee nonché di realizzare & sviuppare il partenariato con altri arganismi del
tarritorio regionale nelfambito delle finalita delle palitiche di settore.

Il progedte intende cogliers le apportunita di sviluppe e competitivitd che le inziative di nabworking offreno,
quali ad esempic:

- Fantecipaie a progelti surcpei e internazionak;

- lnvestire & collaborare con gli atteri locali (universits, privall. ecc.) impegnati in aftivita di innovazions e
ricerca; questo facilita la "scoperta” e 1a diffusione nel territerio di tecnologie di frentiera valarizzando il
"brand” regicnale;

- Valgrizzare gli investimenti pregrasst poiché consente di nusare esperienze gia raalizzate e di
yuaiificare, anche alfestero, le competenze regionali di eccellenza; gqueste significa anche attracre
I'attenzione dei patenziali parteer, perche un progsettc cofinanziata & percepite come una niziativa
concksfs & impotants.

i progelio agisce come catalizeatore voito a facilitars il procesen di frasfariments dells conoscenze
tecnico — scieniffiche sviluppate dailla Regione tramite LAIt e ampliare le opportunita di collabaraziens con
altri sopgedti pubblici & privati per svviare ulterion iniziative di innovazione, Si angird allinternc deqgli spazi
nazionali ed internazionali delle paliiche dellinnovazione techolagica favorendo il coinvolgiments dei
diversi stakeholders per individuare nuove opportunité di business e di cooperazione che contribuiscono
alls sviluppe del territorio regionale nel campe dells |CT. Ad esempio, l'attivita potrda aperare per la
sviluppa di progett di ricerca sulls tecnclogie dellinfermazionsa e daila coemunicazions {TIC} nell'ambito
dei programmi gquadio suropel di ricerga.

Lintervento metters dunque a dispesizione delle struttuis reqionali un'assistenza specializzata nelle fasi
i selezione tecnico—scizntifica di programmi di mnovazione techolagica, incrementande le competenze
interne a LA per trasferire |2 conoscenze sulle poficies 2 sulle teanologie emergenti nei settor ST che
hanna rirevo sirateqico per il Sistema Infomnativo Regionale. In paticolare in questa annualita si operera
per l'avvic & il cansolidaments i aitivita di coilaboiszione di livello interregicnale ed europeo,
valorizzande: il brand regionale sviluppato da LAl e stabilendo nuove retazion: multitatersali.

i tratta, pertanto, di una commessa ad alta specializzazions, nefla quale il parechale coinvolte doves
essere in grado di rappresentare ad alte livelli il "made in Lazio™ nel settore dell'inncvazione tecnologica.
nellambito det rappertt istituzionali che la commessa stessa andrd a sviluppare & gestire. LA avra,
durgue. il compito di faverire lndividuazione di queste opportunita e facilitare la governance con gli altri
attori che saranno coinvalt,

P
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Attivita previste

Il progefto allinizio concantra le suse nsorse al perseguimenta degli okiettivi generzl sopra descritti
esploranda le necessarie azioni propedsutiche di studio, anafisi e ricognizicne dell'esistente che verranng
effettuate nei primi measi di atlivita,

Sulla base dells risultanze di guesta fase ol scouting e delle indicazioni dalla regione Lazio si
declineranns e singale specifiche iniziative operative di dettaglio.

Le attivita previste per questa prima annualita rientranc nel seguente tipologie:

- Rilevazione e analisi delle principsh policies nazionali, interregionali & di cooperazicns inteinazionale per
lz individuazione di nuovi ambiti di intervente 2 una facilitazione nello sviluppo defle competenze ragionali
in materia;

- Pianificazions & partecipazione ad eventi nazionall & internazionali promossi dalla Commissione
Europea e dalla principali Direzioni Generali di settore {in primis la Informaticn Society and Media), con
particolara focus ai temi delfAgenda Cigitale & delle-Government, al fine di un aggiernamento dalls
competenze e la realizzazione di attivits di networking finalizzate alls sviluppo del business e alla
creazione di nuovi parfenariati;

- Valorizzazions delle esperienze tacnolagiche di eccellenza realizzate nell ambite de| Sigterng
Infoimative Regionale anche come apporunitd di trasfedmento tecnologice trsmite rivso, promozions =
diifissione degli investimenti regionali in materia, anche ai fini di partecipazione partenariate in ambite
europec e internazionals e alla stipula di intese di collaborazicne:

- Sviluppo delle competenze interne trarmite la parecipazione a percorsi di alta formaziens in ambito
progettusie, linguistico 2 tecnclogico,

- Meniteragaio e individuazione delle opparfunita offerte da politiche di ricerca & inncvazions, anche
stabilendo nuove partnership con organismi pubblici & privati che operano nel territorio delta r=gione
Lazio, con paricoiare focus sulle competenze tecnico-scientifiche di ambite accademico;

- Presidio delle attivitd € delle relazicni con la Cormmissione Eurcpea e con le sue strutture amministrative
ed cperative areszo le sedi della comenissione a Bruxellas.

Risultati previstifottenuti

Il progetto, anche se nuove, intende capitalizzare i risultati ottenuti dalle esperienze maturate da LA in
termini di: progettazione europea per la paneciparions a call europee ed organizzazione di eventi,
conduzions attivitd rell’'amibito di progetti europel, sviluppo dei rapportt interregionali, supparto all'analisi
delle policies di seftors.,

Tempi previsti

Gennaio - Maizo: progettazione e pranificazions di detaglio, acquisizione competenze e senvizi

Aprile- Givgna: avvio delle attivita, con particelare sttenzione alle scouting delle eppodtunita & svvic delle
relazioni di parenariato

Luglio - 3ettembre: svileppo & consolidamento delle attivita, in particolare in termini di progettazione e
supporto tecnice, definizione dei deliverables.

Ottebie-Dicembre: implementazions e realizzazione evente/diffusicne di presentazione dei risultati.

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

il monitoraggic € i livelli di servizio saranno in linea con le vigenti procedure di gqualita aziendale & nei
parametri della vigente convenzions con Regione Lazin.

N
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B PERSONALE INTERNG LAt {Fondo di dotazions) i
5 N GGIUL per figura professionals L
i At wit .
e , Base | advanced | Senior | Respansabile _Tmale ggil Costo attivita
COORDINAMENTO 5 145 160 £0,00
| PROGETIAZIONE 105 35 147} £0.00
SVILUFPGD E
IMPLEMENTAZIONE S0 30 120 €0.00
ASSISTENZA E |
MANUTENZIONE o 0 ° £0.00;
COMUNICAZIONE 10 10 20 £ 0,00
Totale GG/UY per profil 220 220 440 £ 10.00
- Totate {IVA inclusa) € 0.00 |
| ) TOTALE PROGETTO {IVA inclusa) | £0,00]
i |
| FABBISOGNG FINANZIARIO - ANND 2012 (VA inclusa) | €0,00]
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3.4 Frogeii df Sanid Slelioaive

| pregetti in materia di Sanitd Elettrontca sono stati concepiti coarentements con gli ebiettivi generali
tracciati dalla Politica o Svituppo Unitaria 2007-2013, dal Piano iLazie?010 e dal POR FESR 2007-2013
Attivita 1.3 2 dalla relativa Scheda attuativa relativa all'Attivita 1113, Aitraverso tali orogetti si intende
migliorare Fefiicienza complessiva del sistema sanitario regionale e dei servizi ad esso comelati. | progetti
di Fanita Elettronica song stati finanziatt con determinazions n. 44585 dal 06/11/2009 di importo pari a
2.000.000,00 A inclusa s valere sul POR FESR 2007-2013 Aszze 1l Attivita 3 nenche con
determinazione A1134% del 0711212011 £ A8841 del 09/0%Z2011 a vaigre su Fondi Regronali Ordinari.
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Codice: SAMSID
Direzione/U.0. LAt proponenie: | Direziche Sanity ) i
Committenta: Dw.ﬂe_g. Assetis istituzionale, prevenzione & assistenza
teiriforizla _
Finanziatore: Dir. Reg. Altivita dells Presidenza
Tipologia finanziamenta: Fondi Regionali

Stato finanziamento:

Motz prot. reg. 458057 det 217412014
Determina A11345 de| 7122011

Durata: Flurignnale

Riferimento incarico:

Descrizions del Progetio

L'obsettive generale del progetto SIAT & quelle di pronettare e realizzare un Sistema InomTEtEYo par
I'Assistanza Territoriale che comsenta dr:

- supportare il servizio di assistenza tervitorialz a kvello sziendale (obisttivo di serviziok

- gesiite | costi, aumentars produttivita ed efficienza, pianificare il lavoro & attimizzars |e risorse delle
sfrutture sanitarie coinvolte (obiettive di gestione);

= pregramimars gl inkerventi ¢ controllare la spesa a livells Regionale e Nazionale (obrettivo di
gevernance).

Fer soddisfare tali chiettivi, s interde dotars tutte le Aziende Sanitarie Locali di un sistems
informatizzato ormogeneo 2 integrato al Sistema Informative Fegionale quale strumento di suppoto
specifico per i distreftti sanitari territoriali che si facalizzera, vista la complessita del contasta, sulia
gesticns delle seguenti atfivit;

* assistenza erogata dalle strutture residenzisli e semivesidenziali (R34, HOSPICE, ecc.):

* aszigtenza domiciliare integrata;

« assistenza riabilitativa {ex at. 26 Legge 83%78).

La soluzione richiesta deve essers progettata e realizzata calandosi sul modella organizzative condiviso
con B Tavolo Tecnico Regionale sullz Sanitd Territoriale costituito con determina regionzle n. 155535 dal
0212008, supportando anche le attivitd di awvio, di formazions presso ciascuna Azienda Sanitania
Locale & di manutenzione evelutiva e corretliva. Con questa modalita operativa, si intendono ottenere
vantaggiose economig di scala, omogeneizzare ed ottimizzare i processi, i modell organizzativi e |e
fisorse, nel pieno rispetio dellautehomia di ciascuna azisrda,

Attivita previste

Frogettazione e realizzazione di software od acquisizions di sevizi tramite gara ad evidenza pubblica
allinterno del qualz svilugpare le funzionalita sopra descritte in modalita sicura e nel pienc rispetto delle
normative vigenti sulla privacy & del Codice dalFAmministrazione Digitale.

Risultati previsti/oftenuti

Tpprovazione studin di fattibilia, -::crrhpletarnento capitolato, kick off e planificazions delle aftivita per
evviare la gara d'appalio

Tempi previsti

YAV
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Monitoraggi e livelli di servizio previsti

‘ PERSONALE INTERNG LAit {Fando di dotazione}
[ . S
! fi I
Attivity : -GG}UUPN lgura pmfeasmr_l:a 2 - Totale gofun | Costo affivita
| . Base i Advanged Sgnlnr ] Rasponsabile ) |
COORDINAMENTO 30 20 L €0.d0
PROGETTAZIONE € 0,00
SVILUFFO E c
IMPLEMENTAZIONE . €000
AZBIZTENZA E
MANUTENZIONE €0.00
COMUMICAZIONE ) £ 0,40
Tatale GG/UY per profilo 30 20 ] S0
Totale {IVA inclusa} _ €0,00°
250
Pag 115 a4 7 -
[



- IS
= LriLrEiey b
el et K - 1

Codice: SAMNSIC

| Direzionefl).O. LAit proponente: " Direzions Sanita - ]
Committente: Gir, Req. Attivita della Presidenza
Finanziaﬁre: | Dir. Reg. Atfivita della PFEE.idE:F-IZE

Tipalogia ﬁnanziamenin: | POR FESR 2607-20132

Stato finanziamento:

DD n. A45E6 del 056/11/2009 (Fondi FESR)

Riferimento incarico: Canvenzione Regione LazioLAlt del
20/04/2011

Durata: Fluriennalz

Descrizione del Progetto

Il zistema Informative Ospedaliero & quel sistema complessa destinato al supperto della gestions & delle
aperazioni degli stabiimenti ospedalien che copre sia la componants sanitaria che quella elinica
seconds un quadre organico & inteorato.

Il sistema & scomponibile in linea di massima in due macro sottosistemn)

- pigttaforma del 5.1.0.

- gistami diparimeantzh di repafc & di servizio

La PIATTAFORMA DEL 5.1.0. comprende il comglesso delle funzioni trasversaii ed appunto di
piattaforma comune a tutti | settosistemt nonzhé le informazioni comunt 2 diversi dipartimentali  le
reqoie can cul questi ultimi scambiano dati ira loro e con la pisttaforms stesea. In sintesi e funzicni di
questo sottosistema s possonsc Cosi nassUimers.

Le FUNZIONI di ADT di gestione pazienti che comprendono 'accattazione amministrativa (A) in
ospedsie (sia 4 proveniznza Pronto soccorso che di provenienza prenctazione o invio in ospedale dal
medico di base). Ia gestions delle dimissioni dallospedaie (D) (dimissione vera e propria, frasferimanto
esterne, decesso) comprensiva sia della registrazions = gestione della scheda di dimissioni ospedaliera
(00 e del trasfetimento della stessa verso | sottosistemi di controlle intemi od esterni alla struttura; il
Trasferimento del paziente (T} un repano della strutturs ad un diverse reparto della stessa struttura
ospedaliera; la gestione dei posti letto applicabite ovviamente =ola ai casi che ne prevedonn
l'cccupazions in Degenza Ordinaita, Deganza in Day Hospital & Deganza in Day Surgery.

Le FUNZIONI di ORDER ENTRY che comprendono tutte la richiestz di prestzzioni intermadie legate
specificatamente ad un paziente ricoverate in W, DH o D5, Si tratts sia di richiestaiprenctazions di
nrestazioni sanitarie di tipo specialistico e chirurgico sanitario (analisi, visite, diagnestica strumentale,
interventi chirurgici. ecs.) sia dt prestazioni sanitarie farmaceutiche e presidi diversi legate alla terapia
durante il decorse del ricovero ospedaliars sia infine di prestazioni non sanitarie (past, componenti
logistiche: & servizi divers: offert] dalla struttura).

L= FUNZIONI di RACCOLTA & MEMORIZZAZIONE & DISTRIELZIONE DE|I REFERTI dellz indagini
specialistiche intermedie assogiate ai singoli ordini del punio precedente.

La piattaforma 310 non comprende invece |a gestione delle carelle cliniche che nenfrana nei
sottosisiemi dipartimentali di competenza di cizscun repsro di degenza ne le funzioni di gestione dei
servizi ospedalieri che garanno oggetto anch'eszo di sistemi dipattimentali spacifici (es. Laboratario di
analisi, RIS/PACS, Anatomia patologica, Sals Operatorie. Magazzing farmaceutico, Mensa, ecc.)
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La piattaforma 510 oltre ad offrire Ie funzioni applicative sopra descritte stabilisce e fisza tutie le regole
di scambio con i 2ottosistemnd diparfimentali sia pec quanto attiene gii aspetti applicativi & di contenuto sia
per guanto riguarda gli aspetti tecnologici e metodologici (weh services, formaii di scambio —
cocharazione applicativa in | ILY, ece.)

Il progettc preveds |a realfzzazione di un sisterna che potra essere installaio, & servizio delle strutture
ospedaliers (Aziande ospedaliere e ospedal a gestione diretta delle ASL), tanto in locale {installazicne
presso B presidic/ztahilimento ospedaliers o allintzrnc del 51 della ASL: guante in remoto presse il 5
Sanitarie Regionale per una modslita 4i fruizione cosiddetta Asp.

Il progetio include |a realizzazione del sistema ragionale asservito alle funzioni centrali  alle funzione di
erogazione del servizi in modalitd ASP 2 guelli che risiedono nei comuni che appartengono nelle ares
FAS e FESR, La rete localz 2 g adaftamenti dei SW dipartimentali verso il sistema dovranno essere
svolte dalle aziende sanitarie di competenza con propiis risorse ma sullz base delle linge quida & delle
regole rilasciaie dal progetio.

Attivita previste

LUattuale situazione dei sistemi di gestiohe cspedaliera (S10) prezenta grosse difformika tra aziende
diverse e spasso anche sia allinterne di una singola azienda tra i diversi presidi aspedaliah inoltre nefia
maggior parte dei casi tali sisterni sono foitements earantz delle funzioni significative al punto tale da
nen poterli definire sistemi di piattaferma di 310, Da questo stato delfarte derivano gli okbiatin che ka
Regicne Lazio intende persequire con guestc progetto:

* Miglioramento del servizio al cittadino / pazients assistite dalla argsnizzazione aspedaliers regisnale
= Uniformité del modello gestionale dei sistemi ospedaiieri

» Completamente delle registraziont informative connesss con [a gestions interna dei presidi & uniformita
delle sfesse per Falimentazione dei sistemi di governo e di conteolls regionale e nazicnale

+ BEconomie finanziarie di scala altraverse la fornitura di un sw di proprista regionale e dei servizi
unifarmati per le diverse {modalls Shared servicas delf | TS

* Creseita delle competenze di gastione dei siglemi informativi cperazionah all interno deble aziende
attraverse |a uniformazicne & attraverso programmi di formazione degi specialisti dr gestione dei SI

« Crescita delle competenze di utente nell'utilizzo della risorsa applicative informatiche messe a
dizposizions ed econamie nel processo di formazione e addestramento degli utenti derbvante dallza
unifermita dei sistemi installafi

+ Economie nella manutenzione e nefladattamento della soluzione al cambiamenta normativo e
alfeveluzione applicative furzionale

+ Facilith e tempestivita nellz alimentazione del debita informsativa

» Ottimizzazione, econcniicitd & maggiors garanzia nell'utilizzo delle fsorse umane e strumentali
impiegate nella erogazicne dai servizi ospedalier

* Riduzione { eliminazione dai comportamenti anomali nalla conduzione del servizio.

Risultati previstifottenusti

* Rilevazions e verifica dallo stato delfarte e delfa situazione dei Sistemd Informativi Qspedalier ingtallati
presso de AzZiende e i presidi ospedalieti defla regione. Analisi delle funzionalita di piattaformz B0 e
verifica del Bvello di copedura delle esigenze. Dafinizinne degli amibiti territoriall di sviluppo ed esercizio
pilota dal progettc.

« Analizt delle scluzioni disponibill nel mercate e della loro capacitd di coprire le esigenze applicative e
tecnologiche.

» Redazione dello studio di fattibilita dal sistema con produzione del capitolate tecnico di gara

» Redazione deqli altri document per la gara di appalte, indizione dell'4ppalto df gara e aagiudicazions
della forniturs.

» Redazione def progette esecubivo @ sviluppo della soluzione applicativa completa dells funzioni
richieste casi come identificate nei decumenti di gara, nell'offeria dellardells ditte & nel docurento di
progetto esecutivo

* installazione della infrastrutivra regionale e delle infrastrutture locali richieste per la gestinne
dellesarcizio di sistema

+ Definizione e pianificazione del processo migrazione dsi sistermi atfuali vero in nuove sistema unificats
2 uniformato s livello regionale & definizione del processo di change management per la
implementaziene delle funzicnalitd crganizzative e applicative del neova modello di gestione

« Definiziona del prograrmna e del piang deitagliato di coinvolgimento e formazions del personale utenie
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e del parzsonale addetto alla gesticne dei sisterni
= Avvio in esercizio della soluzione presso le aziende indivtduate coms pilota o prirne destinatarie del
sistema di piattaforma ospedaliera

|« Formazione del persenals utente finals del sfstema ai diversi livelli interessati.

Tempi previsti

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNO LAit (Fondo di dotazione)
oo . :
Attivits GGILY per figura p:rufess[?naFa . ggiu ] Costo aHivita
: Eaze ﬁ_@i_vancsd Saniot Pesponsabile - E
COORCINAMENTO . 25 £0,a0
FROGETTAZIOME _ € 0,00
SVILUPFOE ' . ' '
IMPLEMENTAZIQNE 3 _ €000
ASSISTENZA E ! < i
MANUTENZIONE _ €0.00
[ COMUNICAZIONE _ o € 0.00
Totale GEMUY per profily ) ' 2% _
Totzle (VA inglusa) £ 04

[
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Codice: SANIANY

Direzionefl).0, LAit proponente: ' Direzione Sanita

Committente: i Oir. Req. Attivita della Presidenza
Finanziatore: | Dir. Reg. Altivita delfa Presidenza
;polﬂgia finanziamento: ) Fondi Regionali )
Stato finanziamento: Dé.Finanziare

Riferimento incari-r;o: | |

Durata: | Fhariennale

Descrizione del Progetto

diversi momenti & attiviiz previste per tulte e fasi di erogazione nonché quella di predisporre un
repository per ciascun citadine conkenainte |a stora sanitaria dell'assistito. Sitratta di un progetto di
integrazione del soffe sistemi esistenti e di un importante completameanto funzionale poste alla base
della creazione del fascicole sanitarie individuzle dell'assistio.

Integra

- MESIR TELEMEMDICINA

- RECLIF

- SIRF ARMA

- ASLUR

- QRDER ENTRY

- MEDICIMA DI BASE

- PORTALE SAMNITARIO

Completa la creazione del FASCICOLO SANITARID INDIVIDUALE GELL ASSISTITO.

IF fascicols sanitario & uno dei sistemi che nella societd moderna punta nella direzione dal
rnigficramento del servizic ai cittadino e verso | efficienza del seqvizio ragicnale & nazionale con
significative ricadute di tipe econemico sui casti della santd oitznuti con risparmi dovut alla rigliore
ottimizzazions delle strufture erogatrici Ancora maggiore é [a ricaduta economica del costo sociale
che si genera sui cittadini per 1z facilitazione degli accessi e la semplificaziohe amiministrativa-gestionale
del "Processo Salute™ In massima sintesi il fascicolo sanitario & un ogoetto sistamico che i

cempons & integra una molteplicita di scagekti e di contenuti di tipe arerministeativo e sanitaric. Con il
progetto siintende realizzare un sistema di gestione di un "Fascicclo Sanitario Elettronice” per ciascun
cittading che ne percarre |a vita sanitaria attraversn Palimerttazioni di infommazicni daile divarse fanti
deneratric:

+ Le informazioni conferite dal medico di Bage IMMG + PLS + GM) cosl come verranno cancordate in
sede di sviluppo del sistema e sulla base di quanio inserito nei sistemi di gestions deoli studi medici.
Tra le altre verranno conferite al sistemna tutte e prescrizioni di tipo fasmaceutico, specialistico e
ambulatoriale

* Alle prescrizioni formulate, sia dal medice di base che dagli specialisti delle sirutture erogatrici gig
pubbliche & private accreditate sia private non accreditate & operanti in regime di sanita privata non
spesata dal 33R

= Almeno rel primo periodo progettuale le rsultanze connesse ai ricoveri ospedafien saranno conferii
nel sisterma sulla base della scheda {lettera di dimissioni 300 non prevedendo linserimento di tutt |
dati df cartella clinica che rimarranne alfinterng dei sistemi infermativi Ospedalier dove il ricovero si &
gvalto

* I sistema registra al sua inkerno Eutte le informazioni prescrittive ricevate e nel contampo alimenta |
sistemi di prenctazione & i sistemt di confrollo dells spesa farmaceutica, specialistica, distrattusle e
ospedaliera (SIR FARMA e RECUP, ecc ) ai fine della loro ottimizzazione e emogeneizzazicne sia

Il progetio vucle indirizzare l'esigenza primaria di awicinare | senvizi sanitari favorandone laccesso ne
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sotto il profilo gestionale amministrativo e per un pil facile riscontro delle prestazion erogate.

+ Completa Falimentazione del fascicolo sanitario individuale tuite le risultanze (REFERTI prodoth dai
diversi efogatodi di prestazioni sanitarie sia pubblict che privati

tellambito della realizzazions del Fascicolo, i pregette si pune come obiettivo primario = strategico |a
realizzazione diun Sistema di Accoglisnza Regienale (SAR} di tutte |2 prescrizicni (farmaceutiche e
specialistiche) e dei cedificat di malattia implementando tutki i fussi ielematici necessari al
soddisfaciments di guanto previsto dalfart. 50 comma 810 in mataria di e-preseription.

Con guesto progetto Fassistite viene posto al centro del sistema sanitaric. esso & il fitclare gestore di
tutte il suo patrimaonio informativo sanitatic 2 salve gif obblighi di legge (2=, quealli imposti dad
conferimento informativo del citzio art 50 della L 326/2003) consents ai diversi attori del Sisterns
sarvianio la possibilita di ufilizze e gestione delle infarmazioni .

* &l MMS e PLS fa possibilita di accedere dirsttaments ai risultati conseguenti alla erogazione della
assistanza specialistica ed ospedaliera

« Uteriore valore aggiunto per Fassistito e per i MMG e PLE deriva dalla possibilita offaria al medico di
irvportare nei propri sistemi di gestione di studio (Sistema [nfermative dalle studio del medico di
assistenza primaria) tutte le informazicne stoiiche dei propri assistiti allorché essi operanc una scelta
di cambiamsnte del medico di assistenza pricnaria

» Al medici g specialisti delle strutfure sanitarie ercgatrici la possibilita di consultazioni di precedenti
per una migliore effeffuazione & refertazions della prestazions

« Al cittadini la possibilita di aceedere in qualstast moments al sistzma per la consultazions e per lo
scarco dei propri dati e per filtrare gli accessi sulla base dei propri criteri di avtorizzazicne & conzenso
al traitameinto deqli stessi

» Alla regione |a possibilita di soddisfare a pieng il debite informativo nei confronti del Ministerc
dedlEconomia & Finanze ex art.50 garantendusi una completa visicne dei dati necessari al pieno =
tempestive controlio dedla spesa (farmacsutics e specialistica), ma soprathsto di gettare I basi per un
concrete progetto di e-prescription pil vasto che preveda un progressive sbbandene della ricetia
canaces tradizionals. :

Aftivita previsie

«erifica della accettazicne del progetto da parte dedla struttura reginnale di Sanitd & del Commigsarin
stracrdinario

= Costituziens del gruppe di progetto par ba redazione dello studio di fattibilita e def capitolati tecnici e
degll altri decument per o svelgimento delle gare per gh affidamenti di sviluppo & gestions

* Presentazione del progette alla commissione sanita dal Conziglio Regionale e alle rappresentanze
sindacal delle categorie coinvaolte {MJB, Specialisti ambulatoiizli, medici 2 organizzezion ospadaliers.
Fanmacisti, ace.)

+ Condivigione del progetto & del sistetnz con le categorie di rappresentanza ded soggetti coinvalti
{Medici det tarritorio. medici & professionisti sanitari delle strutture eroqgatrici, Direzioni Sanitarie dells
ASE, AD, AP IRCCS ece. Agenzia di Sanitd Pubblica. Organizzazions amministrazione ezgicnale,
ece.

« Definizione degli ambiti territariali di sviluppo ed esercizio pilofa del progetin

« Costitvzione del gruppe permanente di pragetto techico 2 sanitario

« Appalti di gata

Rizultati previstifotéenuti

2012 & prevista |a sola fase di progefizzione.

rimodulazicne del progetto MeSIR,

« Per il progetto Monetazione eletironica Studio di fattibitits invisto & in sttesa di spprovazione

* Per il progetto Distribuzione Referti - Aziends Ospedalicre & prevista per il 2012 solo |a fase di
progettazione n funzicns di Lazio Escape

» Per il progetto FSE - Fascicolo Sanitaria Elettronico in corsa di fedazions |o studio di Fattibilits” per il

+ Per il progetto £-prescription in corse di revisione lo Studio di Fattibilita da parte di LAK in funzinne dells

Tempi previsti
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Monitoragaoi e Hvelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNO LAit (Fonde di dotazione}
_— GGIUL per figura professionale : i
Attivita - ivits
_ Base Advanced Seulor Responsabite Totaie ggiuu + Costo attivita
. COORBINAMENTO 10 40 TG £ .00
PROGETTAZIONE 15 15 €900
SVILUPPOE
IMPLEMENTAZIONE 20 z0 €0.00
ASSISTENZA E ) . ’ -
MANUTENZIONE ; : ; : £0.00
COMUNICAZIONE ; 5 5 £0,00 ]
Totale GG/UU per profilo ' 55 40 . 9§ ) :
| _ _ Totale [IVA inciusa) | € 0,00
304 Shmoemg inlooelive oo b Svavsnoone
Codice: SANSA

Direzione Sanita
Dir. Reg. Assetto istituzienale, prevenzions
255istEnZa territoriple

Erézic:ne-"u.o_. LAit proponente;

Committente:

Finanziatore:

Chir. Reg. Attivita della Frezidenza

Tipologia finanziamenta:

| Fondi Regicnali

Stato finanzlamento:

Riferimento incarico:

Da Finanziars

Durata:

Mota prot. reg. 4923057 del 211172091

Fluriere sk

Descrizione del Frogetto
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Si interde realizzare un sistama infarmatico per il Dipartimento di Prevenzione come inteqrazicne o
completamento del Sistema Infarmativo Sanitario Regionale (SISR), coprenda la totalita delle attevita
rizadenti nel LEAT, che consanta di:

» gestirs it flussa dei procedimenti & delle pratiche del Dipartimento attraverso un sistema di workfiow
managameant che possa ottimizzare l'efficianza lavarativa delle aree;
= faciltare le aftivith di govermo, pregrammazione & dr manitoragoio gestionale delle attivita attraverso la
condivisione dei dati di sintesi con i zistemi regicnali @ ministeriali;

» utilizzare per tutte le ASL un sistema amogenao. condivigo e persenalizzabile al massimo livello
funzicnale con conseguents miglisraments in tarmine qualitativi & guantitativi delle aitivita di profilassi,
wvigitlanza e controllo del dipafimento su tutto il territorior

» otfitnizzare [utilizzo dedle risorse economiche, umane e techologichs;

- integrara e banche dati di altri enti gid esisienti (citadini, imprese, infortuni ece.) per ottenere dati
univaci, carti e sempre aggicrnaki;

* migliceare 'efficacia e 'efficienza dei procedimenti svolti dal dipartimento sitraverso nuovi strumeni di
lavore per il personale addetto,
= migliorare la percezione della qualitd dei servizi offzrti al Giltadine e alle imprese dalla Pubblica
AEnmirastrazions;
= operare su un sistema fecnolagico certralizzate. mediants il quals s Regione Lazio put contribuire ad
un zsbbaszamento dei costi di gestions attualmente a carico delle ASL.

i obietind del progette rispondono alle esigenze di governo ragionale sulla Preveanzione Collsttiva,
richiedendo da uin lato Funificazione ed il potenziamento di un sisterna Informative Unico Regicnale e,
dall'altro, la semplificazicne def percorsi asmministrativi in una logica di integrazione & di razionalzzazione
del sistema, con conseguents incrernento della qualita e della continuita dei servizi offerti.

Attivita previste

Progeitazions e realizzazione di software & acquisizione di servizi tramite gara ad eviderza pubblica
allinterna del quale sviluppare |2 funzinnalita sopra descritte in modalita sicura e nel pienc rispetto delle
normative vigenti sulla privacy e del Codice delf Amministrazions Digitale.

20k
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Risultati previstiloftenuti

Cempletato lo Studio di Fattibilit da inviare 2 Regione Lazio.

Tempi previsti
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Moniteraggi e livetli di servizio previsti

PERSONALE INTERNG LAt (Fonde di dotaziona) - _
B GG/UU per figura professionale : s
At :
reita Baze Advanced Senior Respongablls Totale ggiuu Ca:i:-t.n attivita i
COORDINAMENTO 30 20 A0 £ 000
PROGETTAZIONE _ _ €¢.00
SVILUFPG E = ) o
IMPLEMEMTEAZIONE ; EU:UD
ASSISTENZAE : ' '
MANUTENZIONE | ﬂ
TCOMUNICAZIGNE . £0.00
Totale GG/IU per profilo 30 20 | 50
Totale [IVA inclusa} £0.00|
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Codice; SAMEIY

DirezionefU.O. LAit proponente:

Direzigne Sanitd

Committente:

Dir. Req. Assetto istituzionale, prevenzione & assistenza

territeriale o o
Cir. Reg. Assetto istituzionale, prevenzions & sssistenzg
territariale

Finanziatore:

Tipalegia fingnziamento: Fondi Regionali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico: DAE745 2010

Daurrata:

Annuale

Descrizione del Progetto

Il progetto nasce nel 2004 ed & stato sviluppato interamente "in house”. per soddisfare lz esigenze del
Dipartimento Sociale = Sistema Sanitario Regicnale — Dhritti Animali. relativamente alla realizzazicne
defAnagrafe infermatizzata dei cani gatti & furetti nells regione Lazio e della produzione del passaporno
per gli animali da compagntal tessere di iscrizions obbligateria in sonformiia alle leggi regionali LR
3372003, LR 341997 e alla successiva Ordinanza Ministeriale del 6/08/2008, DGR 920/2008,
DGR4Z27/2010. Salo liscriziona in gquesta banca dati Regionale ha carattere di ufficialita a livello
regionals & nazionale.

Attivita previste

Manufenzicne ordinaria, continuativa ed adeguativa {in base alle IEQQ'E}"DGR regicnad in mé'tEFié}m'

Risultali previstifottenuti

Tempi pravigti
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Monitaraggi € fivelli di servizio previst]

_ PERSONALE INTERNO LA# {Fondo di dotaziona) ]
5 —_ GGIUU per figura professionale .
: Attivit 7
w E_IJ Bate Advs!!'r_c_:ed Senlar Raspansabile TDH_E_E_E“_;_{L_!E Costo attivita
COORDINAMENTO 30 o | €000
 PROGETTAZIONE £ 0,00
SVILUPRSE
IMPLEMENTAZIONE €0.00
AGSISTENZAE N
MANUTENZIOHE 220 -1|:| 230 £ 0,00
COMUNICAZIONE €0,00
. Totale GGIUW per profilo 220 40 260
Totale {(VA inclusa) £0.00
5
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&tz Gusiness Donbingiy Pidiarinee Dlibe
Cadice: ETSPC
Direzione/U).O, LA Direz-fone T loqic
proponents: __ =enolog
Committente; Dir. Reg. Protezions civile
Finanziatore: ' Dir. Req. Pratezione civile
Tipologia finanziamento: Fondi Regionali
Stato finanziamente: Finanziato
Riferimento incarico: ATO5G del 17112/2010
Durata: Fluriennaie

Descrizione del Progetto

Realizzazione di una soluzione di Disaster Recovery "chiavi in mana” per MNattuale Sala Siuazion|
della Protezicne Civile della Regione Lazia.

Attivita previste

Realizzazione della soluzione progettuale aggiudicata

Risultati pravistifottenuti

Pubtlicazione ed sggiudicazione gara

Tempi previst

Tempi di realizzazions progetto dalla data di inizio laveri; circa 18 mesi

Menitoraggi  livelli di servizio pravisti

Pag. 130 di




PERSONALE INTERNOQ LAjt {Fondae di dotazione)
GGAUY per figura professionals i i Costo
B Attivita Rase | Advanced | Senlor | Respomsabife Totale ga! | oiivies
COORDIMAMEMTC G2 o £0,00
- PROGETTAZIONE 35 35 €000
SVILUPPO E R
IMPLEMENTAZIONE 35 3% €000
ASSISTENTA E -
MANLTENZIONE a 1 €0.00]
COMUMICAZIOHE ) ] £ 0,00
Totale GGIUV per prefilo | 142 \ Td2
Tutal_e (VA inchusa)y | € 000

TOTALE PROGETTO (VA inciusa}]

—€0,00]

FABBISOGNG FINANZIARIO - ANNO 2012 (VA mclusa) |

€ 0,00 |
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Codice: SAMNSME

Direzionef.O. AT Direzione Sanita

proponente; i .

Committente: -Oir. Req. Programmazione g fsorse del servizio sanitario regionale
Finanziatore: Dir. Reg. Programmazione e risorse del servizio sanitario regionale
Tipologia finanziamento: Fondi Regionali

Stato fimanZiamento:

Riferiments incarico; Determina Reqionale prot Lait no 6705 del 105082011

Durata: Fluriennale

Descrizione del Progetto

Il progetto consiste nella realizzazione, mesea in esarcizio @ gestione del sistema informative per il
contrello della spesa farmaceutica & specialistica defia Regione Lazio secondo il noovo modello di
conircllo introdobto con il Decreto del Commissario ad acta del 300412010,

In questc progetto sono incluze |e atiivita di oregettazione, sviluppo, integrazions 2 manutenzione dai
sisterni applicativi EMS, VeRi, Banca Dati Farmaco e ditutte & sltre componenti software che dovranng
essere sviluppate per il controllo della spesa specialistica. || progetts comprende le sttivitd relative
all'integrazions tra le soluzioni che il fornitore della gara per la recoolta e digitalizzazions delle ricette
emesze da Regione < l2 soluziont applicative gia in use nella server farm regionals.

Attivita previste

[l progetto orevede e saguenti attivita
11 Analisi requisii uterts per le nuove Implementazioni previsie

21 Definizione delle specifiiche tecnicofunzionali

3) Gestione di gare di appalte per lacquisizione di servian dwstti alle sviluppo applicative

4) Aftivita insrenti |a fase di pre esercizio quali, la configurazicne dell'ambisnts di produzions,
popolamento dei conkenoti nel database integrazione con i var sistemi e piattaforme che inferagiscons
con | moduli applicativi

&) Altivitd di formazione

&) Attivita di gestione dellesercizio appficative & dell'ezercizio dei sistemi

T Attivita di Help desk di I* livello

3) Attivita necessarie a garantire l[a manuienzione software adequativa e corrattiva

Iy Attivita necessane a garantire la manutenzione software evalutiva

107 Attivitd necessarie a garantire fa manutenzione dei sistemi

Risultati previstilottenutt

Elaborare [ dati relativi alls ricetis farmaceutiche 2 specialistiche per effettuars il controlle della spesa ed
effettuars | pagamenti alls farmacie del territoric regionale. Fornire |a reportistica nzcessaria agli utenti
Eegionali e della ASE al fine di supportare i| monitoraggio dall'andamento della spesa.

75w
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Tempi previsti

17 trimestre: analisi, progsttazione & gestione di una prima gara di affidamento servizi (EMS}
2% frimestre: aggivdicazione ed attivazions seconde affidamenta, Project Management dellz attivita del
fornitore del nuove servizio di scansione delle ricette & degl afidamenti LAR

2% drimestre: awio in esercizio del sistema irfarmativo

4" frirnastre: esercizio del sisterma che comprende le atiivita di manutenzions & assigtenza,

Monitoraggi e liveli di servizio previsti

{livelll df senvizio prevish sona | segrenti-

15" gierno - consegna dati DCR

307 giarne - termine scansions rigette

457 giarmno - invic di tuttt | dati mancanti delle ricstte

907 giomno - feimineg delle attivita di conkrolle & camgions

Contrallo qualita immagini

La misura della qualita delle immagini sara effettuata confrontande & parsentuale di emrart rilevati
neffambito di una gingola laverazicne, pari a un mese di lavarazione delle ricette, con la soglia di
riferimento.

Controlle qualita dati

Saranng eseguifi controlli, sulle laverazioni mensili, di tutti | valori dei campi provenienti dalle attivita di
data entry e di centrolle, per attestare 'effettiva congruita del date effettuata dagli operater di Data
Entry.

P 'PERSONALE INTERNC LAt (Fondo di dotazlone)
: 7 i i
Attt ) GGIULF par flgura pmfessmqgi_e__ . ..-| Totale gghuu | Costo attivita
Base Advanogd_ Senior Razpansabile :
COORDINAMENTO T 8§ 45 110 £0,00.
PROGETTAZIONE 4 L 22 44 £0.00
SVILLIPPO E :
IMPLEMENTAZIONE =0 a1 | 4 185 € om0
ASSIETENIA E .
MANUTENZIONE 196 i 25 P 242 €0.90
| COMUNICAZIONE 8 . B . € 0.90
. Fatale GEUY per profile 3z2e a8 185 104 6&3
'[ Totale {IVA inclusal € 080 '
a2
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Codice: BILCGPT

Direzicnefl).O. LAit prépﬁnéﬁte: Cirezione Progeti

Committente; *Dir, Req. Bilancio, Ragioneria, Finanza e Tributi
Finanziatore: i Dir, Feq, Bilancio, Ragionera, Finanza e Tributi
Tipologia finanziamento: Foendi Regionsli

Stato finanziaments:

Riferimento incarico: Determina Fegicnale G1847 del 20072009

Durata: Flurigrnsgle

Deszcrizione del Progetto

Il progetto nazionale “Conti Pubblict Territoriali’ & skato istituito nel 1954 dal Ministero dell'Economia e
delle Finanze con la partscipazione del Ciparimento per le Politiche di Sviluppo e di Coesione. Esso
preveds il rilevamente & l'elaborazicre dei Contl Pubblici Consclidati per ciascuna reqgione, atiravarsn
l'istituzione di una Unita Tecnica Centrale = di 21 appositi Nuclsi Regionali distribuiti lungo tutto il
teriitario nazionals,

Aftraverso 1 CPT & possibile avare inferrmzzieni riguardanti il complesso dellz entrate 2 delle spese {sia
correnti che in conte capitale} delle amministrazioni pubbliche centrali & nei singoll territorn regionali. |
CFT sone prodotti da una Unita Tecnica Centrale, operante aall ambite dellunita di valutazions deqli
investimentt pubblici £ dai 21 Muclel regicnali.

Aftivita previste

Gli obietiivi del progatte song;
+ Erogazione atiraverso un opportuno portale regiohals di tutta una seriz di informazioni relative al
progefte "Conti Pubbilici Teritoriali®

s Generazions di report che cansentano di doavars statistiche =d ottenere l2 premialita prevista

« Riorganizzazionz del processo aziendale 2 dei rapponti con gli enti invianti

+ Assistenza, tecinica e di precesso agli ukenti Regionali

Risultati previstifottenuti

| risultati ottenuti nel corso del 2011 sono:

= Attrvits di Assistenza agli ulenti
+ Realizzzzione del Perale Dedicato
« Implernentazicne prototipo di sisterna

Tempi previst

(T ‘Home sehfa
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1 Conll Pubblls Territeriali
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Monitoraggi e livelli di servizio previsti

Il progetto prevede |a presenza di una risorsa prasso gli uffici regionali per formire specifica assistenza

7L{o

agli utenti,
PERSONALE INTERNG LAt {Fonto di dotaziona) ]
— e
Attivits GGIUY per figura professionale Totale ggius | Costo attivita

P _ Eaze Advanced Senipr Respongabila L

COORMMNAMENTO 10 150 €040
| PROGGETTAZIONG 10 10 €0,a0

SVILUPFG E

IMPLEMENTAZIGNE 20 20 €0.00
AGEISTENZAE
CMANUTENZIONE 10 1o €0.00
COMUNICAZIGNE ] o £ .00
| Totale GGIUL per profile 30 164 10 | g0 .

Totale [IVA inclusa} | € 0,00
Fag. 135 di{ 25
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Caodice: SANDWH
 Direzione/U.0. LAt proponente: Direzione Sanita o
Commitiente: Cir, Reg. Programrazions 2 risorse del servizic sanitario
i regionale
Finanziatore: ; DIF.. Reg. Frogrammazione e riscrse del servizio sanitzrio
rzglonals
Tipologia finanziamento: Fondi Regioali
Btate finanziamento;
Riferimento incarico:
Durata: Annuale

Descrizione del Progetto

Il presente progatto intende sffettuare la progetiazione e realizzazione della componente di slpporto alle
commigsicni farmaceutiche aziendall & distrettuali cltre che manteners resercizio della piatiatorma di
Business Intelligence & Datawaishousing regionaie. In particclare

1} realizzare un Sistema Informative ad uso delle 12 Cornmissioni Farmaceutiche Aziendali & delle circa
53 Distrettuali, che possano permettere ai Responsabili Servizi Farmaceutici e Direttori Sanitari di
Distrette di realizzare il monitoraggio delle prescrizioni sanitarie sia per |2 spesa farmaceutica che per la
spesa specialistica. |l sistema prevedes |a realizzazions di un cruscotio di analisi dei dati sulle prescrizioni
segnalate come anomale, al fine di fornice strumenti decisionali e sttuativi alle Commizsion
farmaceutiche e Distrettuali;

2} realizzare 'msercizio 2 la pestione della piattaforma di Business Intelligence e Datawarehausing,
attraversg impiege di risorse specialistiche interns a LAl Tali risorse agarantiranno la verifica del corretio
ed efficiente esercizic della piattaforma, 1a manutenzione sistemistica e 'assistenza agli utenti Utilizzateri
su tutte le principali procedure di analisi. navigazione, mterregazione e reportistica.

Attivita previste

Abtivita di supperte sistemistico: back-up, manwenzione e monitaraggls server & sistemi.

Attiviia di supperto operativor manutenzione software applicative & operative per 1a banca dati.
Gestione & manwenzicne della pisttaforma di Business Intelligence e nello specifico:

- aggiornamento applicativo sulla base dells richieste di Regione, delie ASL, dei medici e dei farmacisti
- trezzione di una sezions nel Portale informativo dei servizi dedicata alla visualizzazione deffapplicativo
via web

- creazigne di una piofilaturs wtenti usufroiton del servizio

- formazions utenti

Realizzazione di un crugcatio di analisi dei dati sulle prescrizioni seanatate come anoimale, al fins di
fornire strumenti decisionali e attuativi alle Commissioni farmaceutiche e Distrstuali,

Istituzione di un Contact Center per fornire 'assistenza e la guida allutilizzo del sistema agh utent;,

Risultati previsti/ottenuti

Attualments & gestito in continuita il sistema di Bl e Datawarehousing per & atfivita di analisi e
reportistica richieste In modalits estemporanaa dai vari uffici della Regione (repost ed analisi di
prescrizione, supparto alle indagini 4i polizia, simulazioni, ecc. )

&En

Fag. 136 o2



Tempi previst

COURDINAMEBNTS
FRCOUECT MANAGEMENT
ESARCLIF0
Esertizio appdicativo
Esercizio sistens
ASSISTENTA
Helpr desh I Frebo
At i di formazione:
MANITENZ ICHE
Mamter=zions =oftw are adeguativa e correttiva
Manuterzione softw are cvolutiva
Mamnufenzinne sistern

238 g
258 g
249 q
150 g
20 g
Zhi g
264 g
258 g
23 g
238 g
238 g
258 a

lun 020041/12
un O2GEH2
un 0201 2
lun 24011 2
[Ty JartiagVal]
o O /R 2
Tun 024K 2
b 02801112
an 020112
lur G201H2
o G20 F12
un 0201 M2

bn 020 M2

lun 31122
o 311212
lun 1712/£2
lun 2072
a1 7H2M2
lun F1M12M2
um F1A2M2
un FM2012
lun 24212
un 310141 2
an 31122
lara 311212

CTon AR

Konitoraggi e livelfi di servizio previsti

PERSONALE INTERNG LAit (Fondo di dotazione)

Attivits i GGILL per flgtra professionale T tl';m ; c L
B i EBase Advanced Senlor Baspunsabile wale ggibu osto attivita
COCRDINAMENTO 20 G5 T £0,00
| PROGETTAZIONE 3z 20 52 €0,00
SVILLJPPCE )
| IMPLEMENTAZIONE 61 125 186 €0.00
- ASSISTENZA E - !
MANUTENZIONE 325 = 410 €0.00°
| COMUNICAZIONE ] €0.00
Totale GG/UU per profilc . 458 140 52 86 734 '
Totale {IVA inclusa) £0,00
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Codice: TERDIS

Direzioneil.0. LAt - .

proponente: Du_’ezmnu Progethi
Committente: ' Dir. Reg. Territario e urbanigfica
Finanziatore: r. Reg. Teritorio e urbanistica
Tipologia finanziamento: Fondi Regicnali

Stato finanziamento:

B4475 dal 31102006
B3700 del 30/08/2008

Durata: : Fluriennale

Riferimento incarico:

Cescrizione del Progetto

Lo scopo della Regione Lazio & quelle di poter realizzare un sistema che consenta la consultazione e la
condivisions on-line dei nuovi dati cartografici e di consendire, a chi ne faceia richiesta, |a possibilita di
cessione direltamente on-line. |n tale contests LAl ha provvedute 2 prendere in carico 'attuale prodotto
Cartagrafico gestito fino al 2013 dalla Regione Lazio ipartale "Ci@ranet™) ed ad evolverle aggiungends
alcuni moduli software.

In tale ottica e state commiasionato alla LAt lo sviluppo di un modulo di commercio elettronico da
integrare con il portale cantografico, Lobisttivoe del progetto & di realizzare un module aggiuntive
all'attuale sistema di congultazione dei dat cartograficl per rendere possibile Facquisto on-tine della
cartografia. In quasts modo & possibile sestituire e attuali modalita off-line di acquiste dells cartografia
regichale, che ad oggi producone una dispendiosa attivita da parte degli utenti regionali che devens
daterminare il dato di interesse, archiviare |a richissta, gestire & distribuire | relativi supporti, adeguars il
formato dei dafi alle esigenze dell'utente finaie,

E' stato sviluppato il modulo di commersio elettronice 2 si sta pracedends sliinstallazicne dells stesso
ed alla sua integrazione con il sistema di commercio sletironice messo a disposizions dalloperatore
selezionsto per 1a fornitura dei servizi di incasso con carta di credito.

Atfivitd previste

Gestione del sistema e tuning prestazionale.

Risultati previsti/ottenuti

Mel cerso dellanno scorse le specifiche tecniche relative alfinfrastruttura sono cambiate in guanto |3
tmacching presende presso il CED risultava obsoleta, pedants, olire a quanto previsto per ia
realizzazions del servizio di e-comimarce e 2econdo e indicazioni interne LA, sono state effettuate fe
attivita di riorganizzazione dellinfrastruttura tecnolagica in ambiente virtualizzatg interno &l CED
regionale.

Tempi previsti

Monitoragai e livelli di sarvizio previsti

L5
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~_PERSONALE INTERNG LAit (Fondo di dotazione)
GGE/MUU per figura professionale Coate
Attivits - : ato
o Easo Advanted Senior : Responsabile Totale ggiuu __-_E!ttwrt.a
COORDINAMENTO 20 _ 20 €000
| PROGETTAZIONE £ 0,00
SYILUFPPO E Co
IMPLEMEN TAZIONE =0.00
ASSISTENZE E
MANUTENZIONE | 220 220 € 0,00
COMUNICAZIONE - : . € 0,00
_ Totale GGAUU per profilo | | 220 20 1 240 -
Fatale (IVA inclusa}) 'E_EI-,[I-EJ
| TOTALE PROGETTO (IVA inclusal | £0,00]
. ___ FARBISOGNO FINANZIARIG - ANNO 2042 (VA imctusay | _ € 8,00
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Codice: SANECK

Direzione/U.Q. LAit Direzions Sanita

| propoenente: _ T ) _

Committente: Dir. Req. Pregrammazions & risose del servizio sanitario regionale
Finanziators: Dir. Reg. Proegrammaziene = risorse del senvizio sanitanio regionale
Tipalogia finanziamentto: Fondi Regionaii

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:;

Durata: Annysle

Descrizione del Progetto

La regolamentazions delf Educazione Continua in Medicing (ECM} a livallo nazionaie preveds il
coinvolgimente attivo delle Regiond, poiché asseagna alla formazinne un ruglo strategico nella definiziona
degli interventi socio-sanitan a livello tarritoriale. [n tale contesto, la Regione Lazio si avvale diuna
pigttaforma infarmatica per supportare le attivitd di gestione degh eventi formativi ECM.

Attivitd previste

| Gestione corente del Sistema Informative ECGM messo in gaarCizio nel 2011; redaziones studio di
fattibilita su integrazione della piattsforma regicnale con la banca dati del COGEAPS; gestiohs ssarcizio
sistermni, manutenzione normativa del scftware e manutenzione sistemi.

Risultati previstilottenuti

Il sisterna informativo realizzato, ad oggi, consenie di gestire | flugsi di accraditamanto degli event
tormativi fornendo:

»un portale web di contenuti informatii pubblici;

* un punto di accesso riservato agli organismi ECM accraditati (Provider operanti nella Regione Lazio):
* urinteriaccia di conteolfo par 'organismo di accreditamanto (Regione Lazial,

Templ previsti

i Astivita nizic ez
SO0 RGITEFAE T L R A TR TR
PR EIEe | LA o P E | 1BEE | Amroacis

Y e N R

fatraz | mac1zoz
AT T T E R e Bl

Monltoraggi e livelli di servizio previsti
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PERSONALE INTERNO LAt (Fendo di dotaziona)
| GGHJU per figura professionale N
Attivita . T .

. | Base | Advanced Seninr Responsabile Totale ggiuu | Costo attivita
COBRDINAMENTO 54 10 G4 €4.00
PROGETTAZIONE | BES N £0,00
SVILUPPO E ' '
IMPLEMENTAZIONE €0,00;
ASSISFENZAE -

MANUTENZIGNE S® 28 0,00,
COMUNICAZIONE
Totale GGIUL per profile ' 28 g4 | 10 122 1 2000
Totale (IVA inclusa) €000

780
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Cedice: SAMEPR

Direzione/U 0. LAit propotiente: Direzione Sanita
Committente:

) . Dir. Reg. Mazione & rsorse vizio sanitario
Finanziatora: Reg. Program sorse del servizi

“reqgicnale
Tipologia finanziamento: Fondi Regionali
State finanziamento:
Riferimento incarico:

Chirata: Fluriennate

Descriziene del Progetto

Naffambito del pil complessivo progeito "Teasera Sanifaria” il Ministero dell'BEconomia 2 Finanza he
ernanato in data 11712/ 200% un decreto in merite a: "Verifica delle esenzioni, base al reddits. dallz
companecipazione alla spesa sanitaria. Ls Revione Lazio ha deciso (con comunicazions del 20/07/2010
pret. N 90GES alla RGS)Y di essere ezsa stegss, attraverso | propri sistemi, a rendere disponibile le
informaziona ai medici prescrittori e di gestire attraverso strumenti propri ancihe |8 necessarne g dovute
autocertificazioni, salve pol comunicare il tutto al MEF, aftraverso gl strumenti che questi metteranine a
dizposizions.

Attivita previste

_ﬂggiﬂrnamento;
Manutenziones software adeguativa, correttiva ed evolutiva.

Risultati previstifottenuti

Tempi previst
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PERSONALE INTERNO LAt (Fando di dotaziane)
.. GG/UY per figura professionale
Attivité - - i
_ i Base Advanced Senior | Responsehile Totale ggiuu Costo attivita
COORDINAMENTC ' 15 T 15 €000
FROGETTAZIOMNE 15 15 €000
SVILUFFOE
MPLEMENTAZIONE 22 2 14 58 €0.00
ASEISTENZA C
MANUTENZIONE € .00
COMUMICAZIONE €10.00
Totale GGILIU per profilo o 22 22 44 &z
Totale (IVA inclusa) £0,00
2. 5%
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Codice: SAMNFRO

Direziona/U.O. LAt propongnte: Direziche Sanité ] o]
Committente: ' Programmazions 2 risorss del sistema sanitario regionale
Finanziatore: Prﬁgrammazmne & risorsa del siskems sanitario regu::unale
Tipalogia finanziamento: Fondi Reglonah

Btato finanziamento:

Riferimeanto incarico:

Durata: Annuale

Deserizione del Progetto

L'area dispone di un SYW per ta gestione dei fondi destinati ai progetti per 1a tozsicodipendenza.

| Fondi vengono assegnati ai singoli enti su delibera Regionale. Tali Enti debbono presentare il piano di
ripartizions del budget per 2vera accesza i fondi e la Regione, dopo appositi controlli consants I'utilizze
ded fondi asgegnati. Dopo 1s messa in produzione sono previste delle attivitd evelutive da compiare sul
sistema.

Atfivita previste

Per le attvitd evolutive, si prevedons le segueinti fasi:

« Analisi dei requisifi: saranno specificati dall'utenta final le nuove funziont del sisterna

» Analisi dei requisiti funzionali: | requisiti saranno dettagliati per singola funzionalita

* Specifiche tecniche: sara valutato Fimpatto dell'introduzione dellz nugve funzioni su quelle gi& esistenti
« Bviluppe: realizzazione delle modifiche

+ Test: Verifica deilla correttezza delle nuowve funzioni realizzate

+ Esercizio

Risultati previstifottenti

Tempi previsti

0 Heome At

2013

"Ist!

2 FROJECT MANAGCEMENT

2 EBREEID
T nuivita diesercizin e =

[ Adliviks sistamistiche REF

£ ! Atthith sbtemsiche SiSTRIN 0000

7 Bittivita shatamiatiche 113 R = W
o
g | ASHISTERZA

_ Hedps sz [ el
1w Help ek Fycls 0000 T
T MAHUTBRIONE
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3T Menutnrione softwers evdtva T
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Monitoraggi e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNO LAit (Fondo di dotazione} 1
I GGIUL per figurs professionale \
f Cost ta
. Ath.!.rlta Base Advenced | Senior Rﬁpqnsahl’h_ Totale ggiuu osto atthvi
| COORDINAMENTO 5 5 £ 0,00
FROGETTAZIONE € 0,00
SVILLUFPCO E
| IMPLEMENTAZIGHE 5 ° o €ooo,
ASSISTENZA E
 MANUTENZIONE 15 5 20 £ 100
COMUNICAZIONE ] _ €0,00
Totale GG per profile 20 10 A s i
Totale (VA inclusa) -E_ 0,00

TOTALE PROGETTO {IVA inciusa} |

€ v_ﬂ

FABSISOGNO FINANZIARIO - ANNO 2012 (WA inciusa) |

£0,00]
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Codice: TERGDB

Direzionafl).0. LAit . . )
brepenente: - Direzione Erogettl

Carmmittente: Territorio e Lrbanistica

Finanziatore; Territarin & urbanistica

Tipologia finanziamento: Fondi Regionali

Stato finanziamentos;

Riferimento incarico: B3699 del 30/,09/2008

Durata:

Descrizione del Progetto

la normativa nazionaie e intarnazionale refativa ai dati geografici. Sitratta di procedere alFarchiviazione
defla cartografia di base, carta tecnics nunierica 1:5000, in corso di completarmento, in un RDEMS. La
finalita che si vucle raggiungere & la realizzazione una cartografia di base Sk concepita nellaccezione
mcderna di un archivio deftagliatc @ consultabile, a seconda delle necessita dell'utenza, direttamente da
postazion informsatiche.

Mella prima fase di progetto & stato prodotea:

- studio accurato della CTRM

- proposta di tiorganizzazione della CTR per i formati DWG = SHP

- modella legico DBET

- regole par la produzions dei dat;

Le fasi successive del progetio prevedono limplementazione fisica 2 I'up load di una parte dei dati,

[l progetto prevede Fimglementazione di un geodatabase topografico d2fla Regione Lazic in armonia con

Attivitad previste

fl progeatio ha sviluppato:

* la parte di anslisi di dati su campioni della CTRM formitura 2003

= [a redazione del medello logico conferme alle specifiche di DigitPA
Mel corso del 2011 sonc stati costituit due labarateri tecnici finalizzati a:
1. realizzare | modello fisico del OB individeande |z piattaforma tecnologica dedicata sl DET & le
caraiteristiche infarmative

2, effetivare una sperimentazione dalle aftivitd di converstone dei dati aftuaknents in poszesso di Regiche
Lazia, relativi allanne 2003 (DB 2003) secondo il formato prevists da DigitPA,

Risultati previstifottenuti

Lazio, con i seguenti compiti:
* Analisi delle diverse banche dati territoriali presenti in Regione, ma anche al di fucri, al fine di verificare
ia possibilita e le modalita di integrazione con il DET regicnale (i.e. il FTPR di Regione Lazic:
strutturazione PRG standard per | Comuni); Fanalizi in oggetto estende gli studi gia in corso individuando
servizi aggiuntivi da implementare nel DBT regionals.

¢ Integrazione controllata di dette banche dati al fine di rendarle conformi alla strutturs del OBT 2 quindi
interoperabili con gh altri dati; tale processo sard sviluppato aflinterng della GeolUML methodology, sia
con riferimento alla strutturazione fisica dei dati (GeoUML Catalague), sis con riferimento alle validazioni
automatiche degli stessi {GeclIML Validator.

+ Anglisi delle esigenze provenienti dalla varie Aras della Regione Lazio, come anche dei Comuni a delis
Frovince e cosi via, al fine di sviluppare sarvizi i utilita per |a collettivitd. Tale analisi potrebbe portare
allintegrazione di nucve informazieni nel DBT regicnals.

Nel corso del 2012 & prevista |a costitszione di un nucve labaratario dabi, come da richiesta di Regione

N g
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* Predisposizione di strumendi, anche opensource. al fine di facilitare te attivitd amministrative ed sssare
quindi di supporto alle decisioni che i vari anti sona tenuti a prendere (i.e. supporto all'approvazione di
autarizzazioni, in base a vincoli ambientali ed altri parametri}. Tale attivita riprende le azioni gia aviate
pressa il Laboratorio dati, con riferiments al supporto formite i Comuni in fase di redazione dei propri
strumenti urbanistici, perseguando due obiettivi distinti: conformita (geometrica e topologica) det
tematismi comunali gt DBT. supporto fecnica ai Comuni {soprattutto di piccale e medie dimensioni) nan
dotabi di strurnentt software adegusti.

* Formazione sugli struimenti ferniti @ produzione di specifici progedti anche opansouree, al fine di facilitars
Fentrata in vigore di tali strumenti, aspetto questn malto importants in particolare nel piccoli centri,

Tempi previst

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNO LAit (Fondo di dotazione) |
7 ] ;

| GGIUU par figurs professionale
! it s

Attivi | Pp— Advanian Senior | Rasponsabiie Totale. £Fefuu Costo attivita -
COORDINAMENTO LTS 50 £ 0,00
PROGETTAXICNE ! £ 0,00
SVILLUFPO E ' ’
IMPLEMEMTAZIONE : . il
ALSISTENZA E i N
MANUTENZIONE 50 50 €0.00
COMUMICAZIONE _ . _ £4,00
Totale GGIUU per profilo . 50 a0 ! - 100

Totale (IVA inclusa) € 0.0

R
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Codice: SANHGES
Direzione/UV.0. LAit R _
) " DCir 3
proponente: rezione Sanita _ |
Committente: Cir. Req. Programmazione e risorse del sarvizio sanitarta regionale
Finanziatore: Dir. Reg. Programmazione e risorse del servizio sanitaro regionale

Tipologia finanziamento: Fondi Regionali

Stato fimanziamento:

Riferimento incarico: Determinazione Regionate DO226 del 27/01/201 0

Durata: Annuals

Descrizicne del Progetto

Realizzazions di un sistema applizative di Gestiere dei Prani Terapeutici on-line (di sequito brevemente
richiamati con facronisms FTY, finalizzati al reenitoraggio delle prescrizioni di farmasi HOSP 1 e 2, La
pricna fase del progetio & riferita al maniterangio delle prezcrizioni def farmaci biolegici oi tipe H, ad alte
costo, in particolare dei farmaci biologicl utiizzati per la cura di particolsri patologie qualk lartrite
reumatoide, la psariasi e il morbo di Crohn, Per la cura delle patelagis descritte, | 3%R ha scetenuto un
incrernento della spesa - nel pericdo gennaio-luglio 2009 - pari al 43.15% rispetto al medasimo peticdn
dell'anna 20808, Obisttivo del sistema & Ja raccolta centralizzata delle prescrizioni emesse dai responsabili
primar dei reparti eletti come centri di riferimeanto con apposita determina regicnale per ia cura delle
patologis sepra descritte.

Obiettivi del progetto:

+ manitorare | percorst diagnostico-terapeutici di tulte le patolagie che richisdoneo l'utilizzo di farmaci
costost;

* uniforenare le modalita preserittive,

+ costituire una banca dafi centralizzata dei pazienti affett da particolar patologie:

« monitorare le prescriziont dei farmack & la relativa apprapriatezza prescritiiva:

« raccogliers informazioni sull'andamento dei percorsi terapeutic (valor ematici, esami clinici, ece. ) al
fine di poter attuare analist vervicands 'efficacia di ubilizzo dei farmaci 2 il relativo costofbeneficio;

* monitorare i processi di erogazions da parte dei presidi farmaceution abilitati & 1l rispetto delle indicazioni
quanditative contenute nelle prescrizioni;

* razienalizzare |la spesa dei farmact H in tutta la Regions Lazio.

Aftivitd praviste

Le aftivita sone principalmente quelle lenate sila manutenzione ordinatia, assistenza techica € SUPD ot
agli utenti.

Risultati previsti/ottenuti

| sistema & in esercizio dalla metd del 2010 & viene Uilizzato da circa 200 tenti per la gestions dei piani
terapautici di circa 3.000 pazienti riferiti alle seguenti patologie: psoriasi, mici ed artrite reumatoide.

Tempi previstf




Manitcraggi e livelli di servizio previsti

| livelli di servizic del sistema sono fissati i

- intervento & soluzione in 2 ore su problemi di alta prisita;

- ntervento @ soluzione enkra 4 cre par probfemi di media priorits:;

- idervento & risoluziane di preblemi di bassa priorita entro le 2 ore.

PERSONALE INTERNO LAit {Forido oi dotazione}

’ GGIUU per fi rofessional
Attivith per figura p; o Tetale gafou | Costo affivitd
~ Basa Advanced Sanior Responsabiie »
CCOORCINAMENTD _ ib 10 ' £ 0,00
PROGETTAZICNE - L 10 20 £0.00,
SVILUPFO E '
IMPLEMENTAZIONE Z i i0 €4.00
ASSISTENZA E .
MANUTENZIQNE 253 S _ _ 2?” . =one
COMUMICAZICHE ! _ <000
Totaie GG/UY par profile 253 18 13 20 : a0t )
_ Totale {IVA inclusa) £ 0,00
TOTALE PROGETTO (VA inclusa) | B €8,60]
| ' _ FABBISOGNO FINANZIARIO - ANNG 2012 (IVA inclusa) | ) € 0,0¢|
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Codice: SOCICR
Direzione/lU. 0, LA o .
roponente: Direzione Progetir _
Comrmittente: L. Reg. Politiche sociali e famiglia
Finanziatore: Oir. Reg. Politiche sociali & famiglia

Tipolegia finanzfamente:

Fondi Regichali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:

B3T3z dai 18102014

Durata:

Fluriennals

Descrizione del Progetto

necessario.

provinciale

| fisicamenta

TERRITORIO: Le & provincie del Lazip
BENEFICIARIC: La popolazione residents over 65
ATTUATORI: Asscciazioni sssegnatarie di bando che opering come centr servizi territoriali a livello

SCOPO: Mighoramento daiia condizione di salute & stile df vita dagli anzizni
OBIETTIV(: Rendere |a persena capace di usare le proprie abilita personali per prendatsi cura della
prapria salute e del progrio stile di vita atiraverso un percorse di consapevolezza & formazione ma

anche atraverse ['srogazicne di servizi di accompagnamente e assistenza continuativa di base. ove

MODALITA" | servizi andranne erogati prevalentements in via remota (felefono = web) e in parte

Attivitd previste

Realizzazione gara per afidamento attivits

Risuitati previstiloftenuti

Analiel, Gestione, Assistenza & Manutenzione.,

Tempi previsti

Monitoraggi e livelli di servizio pravisti

2 50
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B _ PERSONALFE INTERNO LAit (Fondo df dotazione)
. GG/ per figura professionate i i s
le gy
' Attivita . Base Advanced Senler Respaonsabite ot \_E ggfuu | Costo ativita
| COORDINAMENTO 20 30 20 70 €0.00
PROGETTAZIONE 10 30 i0 50 £ 0,00,
SVILUPPO E '
IMPLEMEN TAZIONE 10 30 40 €0.00
ASSISTENZA E
MANUTENZIQNE 30 20 _ 50 0o
COMUNICAZIONE _ 10 10 20 €4.00
; Totale GGAUU per profilo 44 ac KLl 41 i 230 _ ]
| _ Totale (IVA inclusa) €080
255
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Codice: TERGAE

Direziona/l) 0, LAt ' Direziane P i )
proponenia: ®rrege . .
Committente; Dir. Req. Tamitotic & uchanistica
Finanziatore: Dir. Req. Territcrio & urbanisticz
Tipologia finanziamento: Fondi Regionali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico: ASE9 del 84112010

Curata; Flurisnnale

Descrizions del Progetto

Il progetto in aggetto risponde all'esigenza di swiluppare uno nuove strurmento di supporte techico
& decisivnale alle atiivita di vigilanza e prevenzions sull'sbusivismo che dovra costituire il Sistema
Infermativo Geagrafice dell Abusiasmo (SIGAE,

Tale sistema, clire a garantire il monitoraggio del terrtoric, dovra essere di orientamento per 13
definizione delle strategie di vigilanza sul fenomene dell'abusivismo e per 'sttivita repressiva
individuando criteri & pricrita relativaments alle arioni da esperire a cura dei Comuni o della
Reagigne,

I SIGAE dovrd essere realizzate come evoluzions dellattuale Sistema PAE, opportunaments
integrato con nuowe funzienality ed arricehite di moduli aggiuntivi del softosistema cartografico,
che dovra permetiere. tra l'altro, |2 localizzazions 2 |a “lavarazione” degli abusi edilizi “censit® 2
degli abusi "potenziali’, guesti ultirni individuati mediante analisi multitemporali di rilievi
asrsfolngrammetrici e satellitar,

In particolare, i zistems richieste deve permettare di

« geariferire gfi abusi censiti nel PAE;

- confrontare i cankenuti carfografici di altre banche dati presenti nella Regione Lazio efo
appatanenti ad altri enti e istituzioni al fine di realizzare 13 sovrapposizione di tutt | tematismi
ambientali, paesaggistici e di interesse spacifica,

+ renders pill eggstiive | concetto di "gravitad df abussc” atiravarso ia parameatrizzazione della
tipclogia di abuse & la vincolisticz della porzione di territorio ove lo stesso insiste:

+ rendere pi) efficiente 1a gestione degli interventi attraveise analisi geospaziali tra abusie
caitografie di pianificazione ambientale, paesistica ed wibanistica e indicaton socic demografici;

* definire una prionita di intervanlo sui singeli abusi rilevati in funzione della tipologia degli stessi &
del territario su cui insistono,

« individuara, attraverse metodologis di remote sensing. gh abusi non segnalati dai Cemuni,
ovvers aree di "trasformazione del ierritorio” che possono costituire potenziali abusi,

Attivita previste

Bande gara, aggiudicazione & rilascio in esercizio entin 'anng 2012

Risultati previstifottenuti

Gestione informatizzata dagli abusi edilizi, evoluzione dellattuzle sistemna documentale ed
aggiunta 4 moduli SW e cartografic per |2 gestione di attivitd di monitaraggio aftivo del territaria
regionale al fine di segnalare ai Comuni eventuali potenziali abusi occorsi nel proprio territorio

5
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Tempi previsti

Aggindicazione entro il pritno trimestre, e collaudo del sigtema entre 'anno 2012, Mitestone di
dettaglio saranno contanute nel capitolato tecnico d'oneri. inlinea di massima si ritisne di poter
individuare le seguenti tempistiche a partre dalla contrattualizzazione con il fornitore & kick off di
progettc (T

PE-A1 Analisi def requisiti TO + 1mese

FR-AZ Pianificazions e presa in carico del Sistema PAE TO + 2mese

PR-A3 Progettazions del sistema T0 + 3 mesi

PE-A4 Realizzazions codifica TD € & mesi

FE-AS Installazicne e "Prondi alla verifica di conformita® TO + & mesi

PR-AS Verifica di conformita software delfintero Sistema SISAE TO + 7 mesi (T}

FR-A7 Messa in esercizic/avviamente TO + 8 mesi

PH-AS Formazicne ed addestrameants T1 + 24 mesi

PR-AE Manuatenzions correttiva ed adeguafiva (MAC T1 + 24 mesgi

PE-A10 Manutenzione evolutiva iMEV) T1 + 24 mesi

PE-A11 Fornitura e produzione dati territoriali e verifica di corformita da PR-AZ fino al tarmine
dell'appaltce

Meonitoraggi e livelli di servizio previsti

PERSONALE [NTERNO LAjt {Fondo @i dotzicne)

T GGIUU per figura professionale ] | Costo
. i et
! At i Base Adv_ancad Senicr Rezponsahblio Totale gafuu attivita
CDDBDIMAMENTD 40 _ 40 £0,00
PROGETTAZIONE aee 260 | €000
SWILURPO E _ .
IMPFLEMENTAZIONE . _ €003
ASSISTEMNZA E
WMANUTENZIONE _ 40 _ _ 40 € 0.0
- COMUNICAZIONE ) , €000
Totale GG/UY per profile | 300 e | 34
| Totale (VA inclusal | € 0,00

[ _ } _ TOTALE PROGETTQ (VA Inclusa) | € 0,00

P FABBISOGNO FINANZIARIC - ANND 2812 (IVA inciusa) | £0.00]




AN wormatizenzions MisEon siderizaliann poedsgmetinna
Codice: TERRAF
Girezione/l).O, LA N .
na P
brapenente: | Direzioneg Propetti
Committentea: Dir. Reg. Tetriterio & urbanistica
Finanziatore: Cir. Reg. Territario e urbanistica

Tipologia finanziamento: Fondi Regionaki

State finanziamento:

AS5351 del DB!91/2010
ASP03 del 08/11/2010

Durata: Annuale

Riferimentc incaricn:

Descrizione del Progetto

Il progette si inquadra nell'ambite delle competenze regionali in materia di Autorizzazioni
Passaggistiche i confermita di quanta stabilite dalla procedura di cui all'art, 146 del [ Lgs. 24
gernaic 2004 0. 42 e ss.mm.ii (Codice dei beni culturali & def passaggio) entrate in vigors dal 4
gennaic 2010,

Il Sistema Informativa che siintende realizzare & voito a supporiars e attivitd inerenti Fistrutiaria
finalizzata al rilazcic delle autorizzazioni passaggistiche. secondo i flussi procedurali seguit dal
deputate uificio regionale della Direzione Territorio ed Urbanistica, permeattende
linfermatizzazione del lavore. attualmente cartaceo, degli istruttori regionali relativaments al
rilascia delle pratiche di auforizzazione paesaggistica.

It Sistemna che si intends realizzare preveds |a progattazions e realizzazione di:

-un database contenente tutts e informazioni relative alle pratiche di autorizzazione idati reslgtivi
allistanza e dati relativi afl'istrultoria sviluppata in regiona:

-un flusso documentals dells richieste di autarizzazione ¢he pervengone in Regions, comprensiva
di:

v allzrt relativi affs fempistica

r repoHistics

» calcolo di statistiche anche finalizzate al controlle di gestione

-interfacce per Finseriments dati & 1z consultazione

-un imodula GIS (Gecgraphic Imformation Sistem) di integrazione con la banca dati geografica ded
PTPR (Piana Territeriale Paesistico Regiconale) residente presso il CED LAt

Al sisterna, in una prima fase, accederanno solfame gli operateri regionali, meotie
successivamente siriiene potréd essers aperto al pubblico per parmsattars finvio della richiesta di
autorizzazione e del documentl correlati.

Attivita previste

Aggiudicazione della gara d'appalto e realizzazione del sistema entro Fanno 2012

Risultat! previsti'ottenuti

Informatizzazicne delle pestiche paesagqistiche, riduzione dei tempi, trasparenza ed omogsensita
nelle procedure adottate.

15
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Tempi previsti

tifestone di progetto ingerite nei documsnti di gara {Capttolato}

al pin entro:

FR-A1 Pianiliczzione TO + 15 99

FR-AZ Analisi dei reguisii TO + 1 rmese

PR-A3 Propettazions del sistems T0 + 3 mesi

PR-A4 Realizzazione codifica TO + 7 mesi

PR-A% Installazione & "Pronti alla verifica di conformita® TO + 8 mesi
PR-AS Verifica di confermita TO + 10 mesi (T1)

FPE-AT Mezzz in eserciziotawismanto TO + 11 mesi

PRE-A8 Foermazione ed addestramento T1 + 24 mesi

FR-AD Manutenzione correttiva ed adeguativa (MAC) T1 + 24 mesi
FR-410 Manutenziong evolutiva [MEV)Y T1 + 24 mesi

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

3 prevede un anno di manutenzione adéguaﬁiwa & corretiiva.

indicatt di seguito:

servizio erogato,

malfunzionamenti.

Fer quanio concerne i livelli di servizio relatrvamente alla manutenzione correttiva, pet problami
tecnici che dovesserc determinare il malfunzichameants del sistema, il fornitare deve qarantire,
seconda dalla tipologia df problema, la completa risoluzione del problema stesse nei termini

- soluzione entre 4 (guattro) ors lavorative & consecutive alla seqnalazions, per
malfunzionamente che blocca Pattivita sudl'intsro Sisiema, con conseguents inderruzicae del

= anluzione entro 32 (rentadue) ore lavarative succesgive alla segnalaziones, per altre fipalogie di

PERSONALE INTERMO LAit (Fondo di dotazione)

\ GG per figura professionale o Costo
ta Total o
L Attivi ! Base | Advanced Sanfor Responsabile otale gl | vt !
COORDINAMENTD - 40 40) £0.00
! PROGETTAZIONE 40 40 £€0.00
SVILUFFO E
IMFELEMENTAZIONE 0 € 0.00
ASSISTENZA E
MANUTENZIQNE 40 40 € 0,00
COMUNICAZIONE ! } € 0,00
Totale GGIUU pet profila 0 ¢ ao 40 120
Totale {iVA Inclusa) | €0,00 |
TOTALE PROGETTO [IVA inclusa) | _€0,00]
[ FABBISOCNO FINANZIARIO - ANNO 2012 (VA inclusa) } €6,00|
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Codice:

SOCIML

Direzione/U.Q. LAit proponente:

Committente:

Direzione Progetti

Dir. Reg. Politiche sociali e famiglia

Finanziatore: Dir. Reg. Palitiche sogiali e famiglia

Tipoiogia finanziamento; Fondi Regionali

Stato finanziamenteo:

BREEE0 del 23/92/2010
B4271/11 de_l 30!05.-“2011

Pluriznnale

Riferimento incarico;

Durata:

Descrizione del Progetto

Promozione e diffusione, mediante materiale mulimedialz, di un documentario audiovisivo sui fenomeni
migrator & sui processi di infegraziona nella Regions Lazio, da distribuire nelle scusls del tervitorio
L= scopo del progette & accempagnsre la oreazione di una coscienza comune all'insegna
dellintegrazione = dell’'uguadlianza presso i clftadini, & partire dai pil gioveni. P10 precisaments si
intende raccontare il fenomeno deflflimmigrazione nel Lazio, i mods in cui 2ssc ha cambiako 12 nostra
sccigts e come la sta medificando oggi.

Attivita previste

Procedura d'acquisizions in sconomia volta alla realizzazione, promozione & diffusione, diun
docurnentario in materia di immigrazions nel Lazio

Risulfati previstifottenuti

Eventi & Divulgazicne def docurmentario nelle cinque scusle (urd scucla per ciascuna Provincia) da
partz del fornitere in accordo con LAK 2 Regione Lazis entro Settembre 2012,

Tempi previsti

Settemnbre 2012

WMonitoraggi e livelli di servizio pravisti




PERSONALE INTERNG LAit (Fondo @ dotazione)

Costo

.y GGIUL per figura professionale
Attivita Baze .ﬁ.d\ranied 7 Se:;c-r Responsabile Totale ggfuu attivitd
COCRDINAMENTD T 10 10 30 | €000
| PROGETTAZIONE 20 i 10 5 35 £ 0,00,
Wl
MPLEMENTAZIONE €0.00
ASSISTENZAE -
MANUTENZIONE < 0.00
TCOMUNICAZIONE B 10 5 20 €000
Totaie GGIUU per profile ) 35 34 20 25
' Tetale {I‘E& 'inclusa} £0,00 |
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Codice: PSR

Direzione/U.O. LAt N .

proponente: | Direzione F‘rt}g?ttr |
Committente: Dir. R=g. Agricelturg

Finanziatore; - Dir. Reg. Agricoltura

Tipologia finanziamento: Fondi Regicnali

Stato finanziamento:

Riferimenta incarico:

Purata: Fluriznnalea

Descrizione del Progetto

Mel periodo 2008-2011 & stato realizzate il sistema informativo del PSR per la gestiones
informatizzata delle pratiche det PSR a partire dalla fase di presentazione fino alla fase di
pagaments delle domande. [l siskerna in esercizio he anai implementatse tutte le funzioni
necessarie alla Direzions Regionale, per consendire la gestione informatizzata delle misure
strutturali. Al Sistema informativo vengono demandate una serie di obiettivi fondamentad quadi;
- Il mgnitoraggio trimestrale verse la UE, tramite strutture di cooperazions;

- il contralls interno dall'aitivita;

- Ferogazione dei finanziamenti atiraverso AGEA,

Atfivitsd previste

La Prograsmmazione 2007-2013 & di fatto in fase conclusiva, Sul sistema si rende necessario
completare alcuns funzienalitd legate principalrnents ai controfli ex-post & soprattutio va avviata
Fanalisi 2 |a predisposizions delle nuove funzionalita, in modo che all'avvio dells programmazicns
2014-2021 if sisterna sia gia regolarments onling e pienamente aperative.

Risultati previstifottenuti

li gisterna risulta complete delle principali funzionalita di. presentazione domande di aiuko e di
fiagamento, istrettoria delle domande di aiute e pagamento, funzioni i manitoraggio e
renclicontazione

Tempi previsti

Si prevede il completamente delle funzionalita dellatfuale sistema fra la fine del 2012 & prinn
mest dal 2013,

MNel corse del 2012 si rende necessaric avviare lanalisi di fattibilita delte eveluzioni legate alla
nuava programmazione per congentire di disporre di un nuove formitare che sia in grado di
prendere in gestiona lattuale sistema, e pai partecipare allanalisi @ sviluppa del neove.

9.0
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Maonitoraggi e livelli di servizlo previsti

Per la natura stessa della materia. i ritiene necessario fomire un livello di servizio elevato per cui
occorre che tutte le chizmate siano evass il giomo stesso in cui vengono aperti i ticket. Su
problem: critici e bleccant & necessario che la soluziens venga prodotta entra 36 ore.

 PERSONALE {NTERNO LAt (Fordo di dotaziona)

I ! GG per figura professionale Costg
72} ¢ - . o
Attivi _ Basa Advarged Se_r_rior ; Responsabile Totate ggfuu atfreita
COORGCIMAMEMNT &0 G0 ' 140 €040
PROGETTAZIONE 30 T 4 70| €040
SVILUFPOE - o
IMPLEMENTAZIONE o 50 ) 120 £0.00
ASSIZTENZA E . '
MANUTENZIONE 220 _ 40 20 28['.:1_ €000
COMUNICAZIONE o i i € 0,00
Totale GGfLII_..I pet profllo a0 . 220 17 i BT o
Totale (IVA inelusa) | € 0,00
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Codice: PORTUR
DirezionafU.0. LAit Direzione Progstti
Proponente:; : d
Commitiente: Chir. Reo. Turismo
Finanziatore: Dir. Reg. Turismo
Tipologia finanziamente: Fondt Regionali

Stato finanziameanto;

Riferimento incarico:

Durata: Arnuale

Descrizione del Progetto

lportale det Turismo del Lazio, online dal mzaggie 2011 allindirizzo waw.iimiclazio.it in varsione beta.

sta sempre pil diventande punto di riierimento per le informazioni furistiche sulla regione. Nel corso del
2011 & stata vista la realizzazione del sito web & di altrt strumenti quali Fapglicazione maobile per iPhons
& I servizi di supporto alle strutture ricettive per l'invio telematico del modello ISTAT C69. A tale scope &
stato costitvito un gruppo di tavoro che ha, nel corso del tempa. suppartato le richieste pervenute,
fossero queste di naturz turistica o tecnica.

Aftivita previste

Realizzazione detla versione definitiva su nuova piattaforma tecnologica.

Integrazione dei servizi alle imprese e alle agenzie turistiche provingiali della Regione.
Realizzazions di una piattaforma integrata di gestione ger le attivita di classiiicazione delle strutture
ricettive. Realizzazione di un sisterna di prenatazione online per |2 strutture alberghiere,
Reslizzazigne di un sito satellite per il Made in Lazio e piattaforma di e-commerce.

Realizzaziene di nuove applicazicni mobile per ke diverse piattafarme.

Consolidamento del gruppe redaziocnale e centro serviz

Risultati previstilfottenuti

Ottenuti: sito web chling con ofre 10.000 contattiimese. 4 profili social nafwork auatidianamente
angrornati, schede per 15.000 strutiere ricettive. 8 000 nstoranti, agenzie di viaggio focali. servizi di
noleggio, creazions area operatori per la gesfione dei contznuti di propria pertinenza.

Previsti: aumento dei contalti web, incremento community su sezial network e creazione community
residente su pizttaforma per lo scambio di informazioni & diari di viaggio, oftimizzazione strumenti di
gestione per la dirszione regionale e laganzia,

nY
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Tempi previsti
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Maonitoraggi e liveill di servizio previsti

Sistemi di analisi web per traffico utentl. Sistemi di reportistica sui sisiemi di misurazione dei flussi
turistici (C55).

" ) PERSONALE INTERNO LAt (Fondo di dotazione)

_— GG/ per figura professionale ! P
.A - L]
tt!vfta Ease _ﬂ_n.dvancad Saniar F!espmj?abil@ Totale gafuu | Costo aitivita H
COORDINAMENTO 80 80 £0.00°
[ PROGETTAZIONE - ) 300 N € 0.00
SVILUPRG E o N -
IMPLEMENTAZIONE #0 | &Y €0,00
IABEISTENZAE ' ' N
MANUTEMZIONE abn _ | 400 £0.00
COMUNICAZIONE 100 100 200 €0,00
Totale G@/UU per profilo 500 | 450 8¢ 1030 €0,00;
Totale (IVA inclusal ! £ .00 |

P
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Codice: . PORBCM

| Direzicne/l.O. LAt propoenente: Direzione Progetti

Dir. Reqg. Cultura, Arte & Sport

Committente;

Finanziataore: Giir. Reg. Cultura, Arte e Spart

Tipelogia finanziamento: Fondi Regional

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:

Annuale

Durata:

Descrizione del Progetto

Il progetto prevede Mampliamente della piattefoima web cultura e la realizzazione del sito spart. E' incltre
grevisto lo sviluppo delle applicazioni per smartphone per cultura & sport che offrana all'ttante ia
possibilits di trovare la carrispondsnza geografica delle attivita culturali sul territorio repicnale oltre agli
impianti sportivi, Si preveds, infine, 1a costituzione della redazions web e i ripristing dei servizi i web tv
che per lungo tempo hanng caratterizzato il podale.

Attivita previste

- Analis] dei requisiii;

- Progettazione;

- Gestione Approwvvigionament],;

- Realizzazione dei singoll componenti;
- Integrazione Sistemi;

- Test, Collaude e Rilascio in esercizio;
- Gestione del back office;

- Mtanutenziane.

Risultati previstifotienuti

Maggiore promoziong delle attivita culturali sul temritonio; ottimizzazions dellz comunicazions inerente le
attivita sportive e la localizzazione det centri sportivi per favorire 'attivita spartiva in Regione.

Tempi pravistt

Attivit _ _ el etz ez Jwe [ws [mie w7 Jwis s Dwise [wzi [mas Mz4 |
Frapeitanas raviogpo golale delis ;
port ) : i }
Frogearione, realitiaziene e rilssnon
ERSCLIPWG @220 eI 2riamahons
SCOUIRTINNG G BROIGCAHZZAT W
TRV H
Fecarione fartaic cufivrd 2 aper o~ 3 E
H
Assislanid e mandtannaan :
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Wonitoraggi e livelli di servizio previsti

[ Sistemni di re portistica avanzat|,

- PERSONALE INTERNG LAt {Fondo i dotaziona) ) ]
[ GG per figura professionale ]
] : o L
N Attivita : Base | Advanced Beninr 1 Responsabile Totale ggfuu GEW a.‘ffmta
COORDINAMENTD _ 50 20 L 70 € 0,00
PROGETTAZIONE _ 100 | 100 ~E0,00
SYILUPPQE -
IMPIEMENTAZIONE 100 100 €e.00
ASEISTENZA E .
MANUTENZIONE 400 o £4d.00
COMUMICAZIONE _ ! £€0,00
Totale GGIUU per profilo | | 400 250 - 20 670 ) -
Totale (IVA inglusa) ; €000

75%
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Cadice: PORSLL

_Dir‘ez_iﬂne.ﬂj.[}. LAit proponante: Direzione Sanita o
Committents: Dlr._ F{;g. Asselte istituzionals, prevenzione e assistenza
L territoriale _ -
Finanziatore: DIT._RE:‘Q. Agsetto istituzionale. grevenzione e assisienza
. territoriale

Tipologia finanziamento: Fondi Kegionak

Stato finanziamenta:

Riferimento incarico: Bi&17/2011

Chrata: Annuale

Descrizione del Progetto

Il progetto nasce dall'eaigenza della Direzione Generale Politiche della Prevenzione e dell Assisienza
Sanitaria Terrdoriale di inserire nel portals istituzionale un portale weh tematics della Fegicne Lazio in
matenia di prevenzione e sicurezza sul lavore (waw.laziosalutessicurezza it

Cbisttiv:

+ preseguire nella pubblicazione di notizie, eventi & dogumenti tecnich:

= gesztire l'area riservata e la newsletter;

* costituire una redazione regionale per Melaborazione di un progetto editoriale di ristruiturazions de| sito
e di una eventusle pubblicazione periodica regionals;

* penmetters una migliore fruibilits de| sito (attivazione nawsletter ricerca avanzata 2 indicizzazione dei
canali);

* consentire 'evoluzione del portale (sviluppo area multimediale, predisposizione strumenii di
comunicazione del tipo Web 2.0 73;

* Incrementare la disponibilita di strumenti df lavoro (hardware, software, materiali docurmertali).

Atfivita previste

Continuita sulla pubblicazione di notizie, eventi & documenti teenici;
tewslefter gutomatica:

Ficarcs Avanzata;

Indicizzazions dei canal:

Sviluppo area multimediale:

Predisposizione strumenti di comunicazions dei tipo Web 2.0;
Aoquisto matersli,

Risultati previstitottenuti

2 G
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Tempi previsti
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Monitoraggi e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNO LAit (Fondo di dotazione} )
1 |
Attivita GGIUU per figura profassionale | [\ o oot | Costo attivita
L i Baze ] Advanced Senkor Rasponsabile . N
COORDINAMENTO _ _ 30 a0 €0,00
PROGETTAZIGNE 5 5 £ 0,00
SVILUFFOE ' ' o T ! T
- IMPLEMENTAZIONE f ! - - E0.0a,
ASSISTENZA E
MANUTENZIONE _ Z K . €0,00
COMUNICAZIONE €000
Totale GGIUU per profile ; 38 35
Totale {IVA inclusa) _ £€0,00

2570
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Codice: TERFTF

Direzione/U.O. LAR
| proponents:

Direzione Progettt

Committente: Dir. Regq. Terrtoro & urbanistica
Finanziatore: Dir. Reg. Territario e urbanigtica
Tipelogia finanziamento: Fandi Regionak

Stato finanziamento:

Beterminazione regionale BOO7E del 17/01/2008, integrata da
deterrningzione B4321 dal 158/11/2008.

[ncarico per Studio di Faitibilitd pret.n, 445138 del 8/8/2008 (prot.
LAait n. 8657 del 1/9/2008) relativo allintegrazione dzl PTPR

Riferimento incarico:

Durata: I Fluriznnale

Descrizione del Progetto

atti n. 556 del 25 Juglio 2007 e n. 1025 del 21 dicernbre 2007, ai sensi dellart. 21,22, 23 della legge
regionale sul paesaggio n. 2498, |n tale contesto LA# & stata investita da parte di Regione Lazio del
compite df rezlizzare un progette per la pubblicazione del pianc territorialz sul portale regionals
gitraverzo un applicative Web-GIS che permettesse la navigazions dealle varie tavale ded Pisno e la
possibilita di procedera al download della canogiafia.

La piima parte del progetto, refativa alla determinazions BOD?S, cosi come conclusa con collauda
positive il 24/8/2008, ha previsto ia realizzazione di tale applicative, compransive di tutti | servizi di
assistenza. formazione e manutenziene. nonche della foinitura hardware e software.

Ls seconda parte del progetis. cosi come stabilitc da determinaziene B4221, ha previsio b
cealizzaziona di un applicative (strutturazions del database & routine per 'accessal per lNnserimanto di
unga parte delle informazioni, alfanumenche, confenute nalle osservazioni pervenute dai Comuni.

3i & proceduto gquindi slla realizzazicne (definizione specifiche funzionali, approvvigiohaments HwSer |
implementazione) di un applicative [strutturzzione BD e procedurs di accesse) ped Finseriments
massive di tulte le informazioni. geografiche ed alfanunieriche contenuie relle osgervazioni pervenute
dai Camwni,

Attivita previste

La terza fase del progette prevede |a pubblicazions del Piano seconds le cartografie medificate dalla
favorazicne delle ssservaziani. Pertanto, suceessivaments all'espletametto deiliter armministrativo
previsto per le rmodifiche al Piano a seguite delle Osservazioni pervenuts, sl potra procedere alta
pubblicazionz delle "nuove” tavele. Di sequito un sintetice elenco defle attivith previste par 12 teiza fase:
- personalizzazioni Arcgis 3ervar Advanced

- strutturazione geodb per pubblicazione

- migrazione geodb dipatimentale in gecdh CED

- redazione documentazione di progetto fcollaudn

- vatifics documentazions

- test

- collaudo

- eventugdi modifiche integrative

Fer |z realizzazione delle suddatte attivita si resta in attesa dt feedback da parte della Direzione
Fegionale Cormmittente.

Bag 166 o

Il nuove Fiana Terrtoriale Paesaggistico Regionale (PTPR) & stato adottato dalla Giunta Regionale con

2568
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Rizultati previstifottanut

CHtre ai risuitat oftenuti negli anni scorsi & riassuinti precedentemente. nel corso del 2611 si é
provveduto ad effettuare attivita di tuning applicative & tecnologics per risolvere alcuni bachi software
evidenziati 2 per oftimizzade da un punto di vista prestazionale accesso af sistema, offre alle usuak
gttivitd di gestione def sisterna da un punto di vists sisternistics.

Tempi previsti

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNG LAit (Fondo di dotazione) ~
GEIUU per fi ianal

Attivita por figwra professionale | e ggiun | Costo attiviea !
Ba!?:_: Advanced Seniar | _Res;mnsahnre L :

| COORDINAMENTO 20 20 £0,00

PROGETTAZICNE € 0.00
EVILUPPO E ' ,

 IMPLEMENTAZIONE : _ . : €040
REEISTEMNZA E '
MANUTENZIONE 20 ! _ 20 €..G_.'GD
COMUMICAZIONE _ ] £ 0,00

Totale GG/UU per profile : 20 20 | T
Totale (IVA inclusa) £ ﬂ,l]i_}

TOTALE PROGETTO [IVA Inclusa) | ~ E000]

| FABBISOGNO FINANZIARID - ANNG 2012 (IVA inclusa) | ' €0,00]
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Codice: RECCAL

Direzionetl.0. LA D'. ione Sanits

proponente: irezio it | B

Committente: Rizorse umane e finanziarie del servizio sanitaric regionale
Finanziatore: Risorse umane e finanziaris del sarvizio sanitario regicnalz
Tipologia finanziamento: Fondi Regionali

Btate finanziamento:

DOBES del 8/2/2007, 3453 del 15/1 /2007 BO2E1 del

Riferimento incarico: 20/0152007 D628 del S/5/2008, D2240 del 18482010,
B10084 del 28/12/2011

Dusrata: Annuale

Descrizione del Progetto

Rappresenta una specifica area di infervento dal sisterna ReCup relativaments alia gestione del
servizio di Call-Center che gestisce le prenatazioni effettuate tramite telefono. Tale canale, ad
ogd, ecpre circa il 20% delle pranctszioni complessive sffettuate sul sistema,

Il servizio offre al cittading la possibilita di effettuare olfre alle peenctazioni, anche modifiche degh
appuntamentt e revoche nell'ambito sia dell'attivitd igtibuzionale sia in regims di libera professions.
Fornisce, inoltse, informazioni allutenza relativaments alle modalitd di accesso ai servizi dai
FeCup.

Tramite il servizio "DoctorCup” il Call Center regionale permetts 2i Medizi di medicing generale &
Pediagtn di libera sceitz la prenctazione di prestazioni specialistiche in regime di urgenza.
Mellambito di tale commessa vi &, inoltre, la gestione del servizio di back office regionale, cie
comprende olire alle attivita di segreteria regionale, anche i seivizi di ReGall per la conferma degl
appuntamenti e di elaborazions def tempi di attesa.

Attivitd previste

Continuita del servizio

Risultati previstifottenuti

Ad oggi il servizio di Call Center permette 'erogazione df oftre 10.000 prenatazioni giomaliere
effettuate tramite 250 operatori.

Tempi pravisti

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

Z8k
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PERSGHALE INTERNO LA it (Fonde i t:iutaziéne}

_, . GGILY per figura professionate 1 Costo
Aﬁlwﬁ_‘_ Baze Advanced Senior Responeahile | Totale gghw g attivita
COORDIMAMENT 25 25 £ .00
PROGE TTAZIONE 0 £0.00
SVILUPPOE .
IMPLEMENTAZIONE 62 ] bz £4.40
ASSISTENSA E
| PAAMUTEMNZIONE 100 190 ﬂ
CDMUNJC#‘-E_IONE £ 000
Totale GGEMAU per profilo J 162 25 187
Totale (IVA inclusa) | __E £.04
250
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Codice: RECSSP

Direzione/U.O. LAit D'IrEZiDi'u; Samita )
proponente: . -
Committente: Risorse umane e finanzizriz dal gervizio sanitario regisnale
Finanziatere: Risorse umane e finanziarie del servizio sanitaric regicnale
Tipologia finanziamento: Fondi Regionali

Statoe finanziamento:

Riferimento incarice:

Durata: CAnnusle

Descrizione del Progetio

Il progetto =i pone I'obisttive di introdurre nallambite dal sistema ReCup servizi & soiuzioni iecnclogiche
che agevoling i cittadini semplificando | processi relativi all'accesso ai senvizi del FeCup.

Paricclars attenzione & rivolta alio sviluppo di procedure di prenoiazione e pagamenta che nan
richiedano il passaggio (e la fila} agli sportelli Cup, aumentandao | punki di accesse 2l servizio, sia per
prenctare (sito internet, telefono, fisicamente presso i presidi, tramite medico curante, digitale
tesrestre, ), sia per pagare il ticket, in termini di canali (ricevitarie, stm. 1 & di strumeanti (bancomal, pos
pitre che contantki).

Ad oggi sone altivi due servizi a valore aggiunts: i| prime per Finvio del memorandum della prenctaziona
al cittading tramite posta erdinaria, il seconde per il pagamenico del ticket presso ricevitode abilitate.

Attivita previste

Nellannualita 2012 2 prevista i3 continuita det servizi jmpfemen%éti.

Risultati previsti/ottenuti

Ogni giornn vengono effettuati circa 600 pagament di ticket preseo e ricevitorie sbilitate & vengong
inviate circa 2500 lettere di promemoria a fronte di circa 10.000 prenciazioni giornaliers effettuate
trarnite Call Centar.

Tempi previsti

Menitoraggi e livelli di servizio previsti

Fag 170 oi




_PERSONALE INTERNG LAit {Fondo di tiotazione)
N i GG per figura professionale o
f : c

AIvita i Basa : Advanged | Senlor .1. Responsabile Totata ggfuu ?_S_h attivita

COORDIMNAMENTD : i . 10 10 €40.00

 PROGETTAZIOKE ' ' €000

SVILUPPO T '
 IMPLEMENTAZIONE ) _ ) 0,00
ASBISTENZA E
MANUTENZIONE 80 ) 80 €000,
COMUNICAZIONE ' ~ €0.00]
Tedale GGIUA per profilo - 280 10 o0
Totale (I¥A inclusa) €040
PL
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Codice; AMESPC

Stato finanziamento:

Riferimento incarico;

Direzioneil & LAt . . )
proponente: Direzione Tecnologie _ )
Committente: Lir. Reg. Protezions Civile

Finanziators: Dir. Rep, Protezicne Civile

Tipologia finanziamento: Fondi Eegicnali

Durata: Ainnuale

Cescrizione del Progetto

Estenaione dei servizi di assistenza e manutenzicine della Sals Situazion fino ala raslizzaziore dells
nuova soluzions di continuitd operative della Protezione Civile.

Attivita previste

Rinnovo dei servizi di assistenza @ manufenzione,

Risultati previstifcttenuti

Corretio funzionaments dei sistemi infarmatici dt Sala.

Tempt previsti

Rinnovo dej servizi i assistenza & manutenzione dal 01/01/2012 & 311272012

Menitoraggi & livelli di servizio previsti




PERSONALE INTERNQ LAt (Fondo di dotaziona) _
» GGIUL per figura profassionale ! s
tHivitd i
. AT Bast: | Advanced Senipr Responsghila Fotale gaiuu ¢ Costo attivita
COORDINAMENTO 5 5 €0.00
| PROGETTAZIONE £0.00
SVILUPPO E
IMPLEMENTAZIGNE €0.00
AGGISTENZA E .
MANUTENZIONE , €000
COMUNICAZICNE £0.00
Totale GGIUU per profile : 5 ] 5 ,
Totale [IVA inclusa) | £ 0,00
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Codice: SOCEIS

Direzione/U.O. LAit proponente: Direzione Progetti .
Committents: Dir. Reg. Falitiche sociali e famipha
_Finanziatore: Chr. Rag. Politfr:hé social e tarnigha
TipDi.ngEl finanziamento: | | Fordi Regionad -

Stato finanziarmento:

Riferimento incarics: BS488 del 100852011

Durata: Annuale

Bescriziane del Progette

Il'sisterna informativo dei servizi sociali del Lazio, rapprasenta una risorsa mdispensabile per il setiore
deffe Politiche Sociali in guants ia racoolta, 'elaborazions e la diffusicne delle informazioni utili alls
programmazione permettono alla Regione di svolgere il proprio reole di coordinatare e di indirizzare le
proprie politiche, nenche di essere facilitatore delle azioni innovative e a forte impatto sulla collettivita,
Macroattivita:

» Aggicinamento Portale con i sedvizi sociali del Lazig:

* Manutenzicne Cruscoklts Sociale;

* Modifiche ed integrazione ai questicnari informatizzati delle Stratture. Sarvizi, Area Famiglia & SINA:
* Piani di Zona |

Aftivita previste

Analisi, Sviluppe, Manutenzione ordinaria, continuativa ed adeguativs.
Svituppo di moduli web di immissions dati, sviluppo su piattaforma Web based (Php, Java) con DB
assoeiato (Oracle-MySgl.

Risultat] previstifottenuti

Analisi, Gesticrrie. Aszistenza e Manutenzione.

Tempi previsti
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Monitoragai e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNO LAit (Fando i dotazlone)
GG per figura professionale t
Atfivita : Totale agruy | =050
; Base Advanced Eonlor Respansabite attivita
COORDINAMENTD 20 15 a5 £0,00
| PROGETTAZIONE a0 20 55 €000
SVILUPPC E ' )
IMPLEMENTAZIONE 20 20 €0.00
ASSISTENZAE .
MANUTENZIONE 20 20 1a o0 €000
[ COMUNICAZIONE 5 10 5 20 £0,00]
Totale GGIUU per profilo | 20 75 8O 25 180

_ Totale {IVA inclusa}

£0,00

~ ACQUISTO BENI / SERVIZE
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Codice: SANCEL
Direzione/U. 0, LAt proponente: Direziane Sanité_'
. mazicn ri istema sanitaric

Committente: Fre_gram & & risorse del sis
regionals _

Fihanziatore: Programmazione e risorse del sisterna sanitario
regicnale

Tipologia finanziamento: Fondi Regionak

Stato finanziamento: Finarziato

Riferimento incarico: A1072 d2l 16,03 2007

Durata; Plurieninale

Descrizione del Frogetto

Sistema di Governo della Sanita per | raccolta ed i monitoragygic dei flugsi economici e del persoinale
delle Aziends Sanitarie della regione Lazio.

Attivita previste

- Refactoring EflSimeg a seguitn delle esigenze manifesiate dalia Direriane Regionale

- Refactoring sistema gestione decumentale (SIMPS) a sequito defle richieste regionali

- Refactoring Cruscotio Moniteraggic Econamico Gestionale a seguite delle richisste regionali
- Attivita di aflineamento daii @ manuterzione sistema

Risultati previstifottenuti

- Enfrata in esercizio del sistama Aprile 2007 (circolzre 55/07 Aprile 2007)

- Farmazicne utenti dells 21 Aziende Sanitarie Regionali & utent defla Regione Lazio

- Modifica & normalizzazions P4C Regionale

- Inserimente nel Sistema del nuovg PAC e nuava CE Ministeriale a parire da Gannaio 2008 & rilascio
in esercizio della nuova versicne

- Awvio del flusso del Personale

- Awvio sistema GMS

- Rilascio in esercizio del Sistema di reportistics integrate excellent

- Attivazicne flusso Costi per Presidio (GP);

- Attivazioneg maodello Livelli par Assistenza (LA

- Adeguamerito calcolo prestazioni Assistenza Specialistica (S145)

- Gtimizzazicne flussi Piana dei ConbifConko Economics

- Acquisizione mensile dei bilanci di verifica aziendal;

- Predisposizione dei Madelli CE in adempimento al debito informativo verso il Ministers

- Suppotte nella predisposizione della documentazione allegata ai bilanci di esercizio annuali
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Tempi previsti

o Hone it
e

1 SANCRLY

2 i FROJECT MANLGEMENT

a PROGETTAZICNE
v REALTZZATICNE

137 APPROVIGIONAM ENTO
BETAN EBERCIZID

= ASSISTENRA
-1 A MU TENZIONE

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNG LAt {Fondo di dobazmne}

GGEIUIY per figura professionale i o
i T Costo attivith
: Attivita Bas=e Advanced Senlor Respunsabite OEEI.‘_E agluu W
COORDINAMENTO 10 10 (€000
| PROGETTAZIONE 38 38 € 0,00
SVILLIPPC E
IMPLEMENTAZIONE 125 195 820 €0.00
ASSISTENZAE ¥
| MANUTENZIONE 35 24 117 EGII}CJ
COMUNICAZICHE _ €0,00
Totale GG/ per profilo | 213 262 10 _ 485 ;
Todale (VA fnclusa) £0,00,
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Codice: | | | AGRIFIT
Direzicne/U.O. LA prur.;mnente: Direzic-r;e Progetti -
Committente: _' Dhir- Rég. Agricoltura
Finanziatars: Dir. Req. F.QHIIC.-DHUFE
Tipalogia fjnanﬁiamentc: o Fondi Ragicnali |
Stato finanziamento;
Riferimento inca.ricu:
Du.rata: ; F’Iun‘ennalé

Descrizione del Progetto

LAit 5.p.A., ha sviluppato il sisterna informative della Regione Lazic per alcune sue sottocompaenanti.
Mellambity dei sistemi informativi imalementati nentrano anche i sottosisterni “Fitosanitario” e "R.UP."
(Fedistro Ufficiale dei Produtter). destinatt a funzionari operanti per 'Area “Senvizi Tecnici e Sciantifici,
Servizio Fitosanitario Regionale™. ll profondo rinnovarmento avviate dell'iniero sistema inforrnativa
dell'Agricoltura ed Fimminante rilascio in esercizic dell'applicaziane per la gestione dell'Anagrafe dells
Atfivity agniccle del Lazio, ha imposto la necessita di evolvere il sisterma aftualments in esercizio o
successivamente di implementare nuove funzienalita al fine di miglicrare il servizio eragate ai funzionari
regichali d anche ai beneficiari del servizio Fitosanitario.

Attivita previste

rilzscio in produzione del nuovo sistema sulla nueva piattafarma java par la gestions del fitosanitario e
del rup. Contestualrnente sard necessario preveders un'attivita di modifica evolutiva legsta al contesta
estremarnents dinamico legato alla normativa fitosanitaria, in particolars sard necessario prevedere 1l
finanziaments € lo sviluppo di nuove componenti, fra cui:

- camponenie cartearafics;

- campenente di integraziones ed evoluzicns degli strurmenti di interscambio dati con AGEA:

Risultati previstifottenuti

nel 2017 & stata terminata anzlisi del sistemna, per la components finarziata. 57 renders necezsario
rilasciare tn produzione il sistera informativo & prevedere un'estensicne del contratio di farnitura per
poter compleiare le funzionalitd. Succassivamente si dowea avviare [attivita di analisi delle nuove
funzicnalita.

Tempi previsti

Rilascio in produzione del sistema informative nel 2012 e awvio dellanalisl delle nuove funzionalits

5y
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Monitoragoi e livelli di servizio previsti

comungue o ZLA massimo, per problerni blaccanti non pud che easere inferiores slle 3 ore.

considerando che i certificati 'vengmm rilasciati onling, al momento dellamrive della merce a Fibmicing e
che la merce va immediatamente movimentata & pertanto i certificati vanno rilascisti sempre &

PERSONALE INTERNG LAit (Forda di dotazione)

. an GGrUU per figura professionale o
. I ;
Attivita [Base | Advanced Senior Responsabile Totale gofuu | Costo attivits !
COORDIMNAMENTC i 20 20 _ 40 € 0.00
[ PROGETTAZIONE ' 10 40 . 50 £ .00
ISVILUPPOE i
IMPLEMENTAZIONE 50 1d 40 €0.00
AEEISTENZA E
MAND FENIONE 30 o | 40 £€0,00
COMUNICAZIONE TV 10 £0,00
Totale GG/ per profilo oo | S0 18D _ .
Totale {IVA inclusa) _ ED,00j
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Codice:

Direzione/U.0, LAt proponente: Direzione Progstt

Commitiente: Dir. Req. Infrastrutivie

Finanziatore: Dir. Beg. Infrastruthure

Tipolegia finanziamenta:

Fondi Begionali

Stato finanziamenbo:

Riferimente incarico: Ba7S57, BLIATI05 B10ASI0S

Durata: Annuale

Descrizione del Progetio

I Sigterna Informative FILAR permetie alla Dirazions Lavor Pubhblici e alle aree che |z compangono di
gestire tutto I'iter procedurale di un finanziamente regionate a favore di un ente focale. [ progetto &
composio da una pare pubblica e una riservata. Nella parde pubblica la Regione Lazio presenta le
opportunika di finanziamento alle quali gli enii, attraverse autenticazione, possono accedere =
partecipare. |l sisterma prevede la gesticne di tulte le domande per opporfunita, la valutazione e la
generazione di una graduatoria. Ogni progetto finanziato viene gestite sia amministrativaments
{gestione capitoli & mutui) sia rispetto alle stato svanzameanto lavori (Quadre tecnico Economics) fing &
conclusione lavorno.

Attivita previste

Gestione in esercizio, Assistenzg e Manutenzione

Risultati previstifottenuti

| Sisiemna FILAP & state callandato e rilasciate in esercizia a settembre 2010 & ubilizzate da tutta la
Dirazione Lavart Pubblici.

Tempi previsti

hanutenzione par utke i1 2072,

Monitaragyi & livelll di servizio previsti

Sistemna di reportistica del sistema FILAF

Z
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f PERSOMALE INTERNO LAt (Fondo di dotaztons) _
: GG par figurz professionale - Costo
i .
r____________it_‘f_:lf_:_t_a_ _________________Ea_ae Advanced Senior Responsablis Fotale ggfuu attivita
COORDENAMENTO 50 20 T , £ 0.00
| PROGETTAZIONE 1 €£0.00
| SVILUPPO E : :
IMPLEMENTAZIONE _ _ £0.00,
BSSISTEMZS E i
rANUTEMZHINE 200 EE?JD | £€0.00
COMUMNICAZIONE £ 0,00
_ Totale GGIUU per profilo 200 i 20 270
Totale (V4 inclusa) £0.00
| " TOTALE PROGETTO {IVA inclusaj | T £4,06
I FABBISOGNG FINANZIARIO - ANNO 2012 (VA inclusa)| € 0,00

%3
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Codice:; SAMNFER
Dir_eziuner.D. LAt prquﬁéﬁt&: Ditezione Sanita
Comimittente: Econcmia e finanza
Finanziatore: Ecaonomia e finanza
Tipclogia finanziamento: Faondi Ordinari

Stato finanziamento:

Riferimento incarico: Det Reg. C1196M10 del 25/052010

B rata: Fluriznnals

Descriziens del Pragetio

Sigterna per la faciilazione ed il contralle della gastions telematica del ciclo passivo delle Aziende del
SSR.

Il zistema finale dovra gestire | seguenti punti:

- gualificaziona & gestione dei fornitori aderenti agli accardi, loro cessionarn & senices,

- generazione degli atti ufiiciali di accordc;

- inserimento dei dati delle fatture direktzments sul partale di sistema secondo due differanti modadita,
rispettivamente ner singola fatiura via maschers web, oppure invio massive tramite caricamente di un
apposike file XML

- generazione del flusso dei dati delle fatture immesse attraverso il sistema, seconde un formata XML
detinitc dal progetto;

- generaziona dalla fatiuva in formato POF a partire dai dati insariti (via web o fils XML);

- invio dei dati relativi alle fafture {flussn in formate XNIL & relativi PDF} attraverso PEC;

- meguisizions e divulgazions degli stati di lavorazione delle fatiure ricevute tramite il sistama in essers;
- ricezione e smiskamento verso gli attori coinvoli dei dati relativi ai documenti: Liguidszione Fatture,
FPagament nel formate XML definto dal progetto;

- reportistica eveluta per Ameministrator, Supervisori, Aziende Sanitarie, Fernitorl, Asscciazioni,
Cesslonarl, Services ecc:

- sistemna per ta facilitazione ed i confrolle della gastions teletnatica del ciclo passive delle Aziende dsl
SSR;

- acquisizione & inaltve degli ordini di bend sanitar da parte delle AASE werso i lara fernitor;

- analizi dellordinato a livelle regichals a1 fine di condurre opporture analisi di monitoraggio della spesa.

Attivita previste

Wanuienzione correttiva, adeguativa ed evolutiva dell'é'pplicazic}ne in asercizio g suilupjm e
implemettazions delle funzionalitd richieste con la gara assegnata a fine 2011

Rizultati previstifottenuti

Sisterna attualmeanks in esercizio che consente di acquisire le fatture emesse dai fornitori del S8R verse le
AL permettendo la liquidazions delle stesse a ivello centrale da pare della Regione.
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Tempi previst

D Nome atbvity

SANFER
PROJECT MANA GEMENT
PROGETTAZIONE
T8 REALEZAZIONE
12 COMUMCAIIONE

"W sEEEn
TP ASSISTENZA
27 | MANUTEZIONE

Monitoragqi e livelll di servizio previsti

PERSONALE INTERNO LAit (Fando di dotaziona)

GG por figura professionale
ol

. o it

Attivita Basa Advanced ! Senlor Responsabile Totate ggflu uﬂ?_? !
COCRDINAMENTO 73 75 £0.00
PROGETTAZIONE i5 55 70 €00
SVILUPPO E

0.ao
IMPLEMENTAZIONE hnr & 182 £0.
LSBIETENLA E :
MANUTENZIONE 39 31 28 85 ED.DE}I
COUMICAZIONE . . i 2 £4.00
Totale GG/UL par profilo 39 63 i 1458 75 422

T Totals {IVA inclusa} € 0.00

)
Pag 182 if2sd
e
7
TFE'
(k‘k



A0 G Thulgyog infootigthes fon FAgienrraring o Phogrediiimeopenin osiis
Sorstiurs Sunians
Codice; SAMSAS
DirezionefU.0. LAl proponante: Direzione Sanita
. ir. ) istituz] . preveEnzichs &
Committente: Dir. Req. Assetto istituzionale. pre

asszistenza territoriale

Dir. Reg. Assetto istituzionale, pre;renzi-:}he =

Finanziatore; i itori
assistenza territoriale

Tipologia finanziamento: Fondi Regionali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico: B4z

Durata: Annuale

Descrizione del Progetto

Il progetio nasce dall'esigenza di vtilizzare strumenti infoimatici idonei al soddisfacimenta delle asigenza
della Direzione Assetio [stituzionale, Prevenzione e Assistenza Territoriale nate nell'ambito del processoe
oi Auiorizzazions & Accrediiamsanto Istituzions delle Strutture Sanitarie pubkliche 2 private operainti nella
Regione Lazio. L'obiettive & linformatizzaziene del proceseo di auterizzazions e di agcreditamenta in bikte
le sue fas.

Attivita previste

Manukenzione ofdinaria, evolutiva ed adeguativa (in bass alls leggiDGR regionali in material.
Apertura sigtema a strutture autorizzate, censimento sfrutture pubbliche, ricezione domande par gastione
ordinaria del processao di auiorizzaziones e accreditamento oroinaric.

Risulfati previstifottenut

Tempi previsti

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

[
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PERSONALE INTERNG LAt (Fonda i dotazione} -
L GGAN par figura professionale o
Atfivita “Base | Advanced Baniar Responsablle Tm_:aie ggiuu Costo attivita
COORDINARMENTO 20 SD S0 = 0,00
_F’R DGETTAZIONE 10 5 15 £0.00
SWILLIPFO E P
IMPLEMENTAZIONE 20 1 21 €9.00
ASSISTEMZA E .
MANUTENZICNE 100 20 10 130 . c a0.00
COMUNIGAZIONE 20 30 50 £0.00
Totale GG/ per profile 100 %o 76 266
Totale {IVA inclusa) € (0,40
Wy
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Codice:

Direzione/UU.C. LAt proponente:

Commitkents:

Finanziatore:

Tipologia finanziarmenta:

AMBRAL

Direzione Progett

Cir. Reg. Akltiviia Froduttive e rifiuti

Dir. Reg. Attivita Produtiive e rifiuti

Fondi Regionali

Stato finanziamento:

Riferimenta incarico:

C2284 del Q702010

Annuale

Durata:

Descrizione del Frogetio

La Regione Lazio & chiamats a garantire Fadozione di una metedolagia cantralizzata ed uniforme, a livello
regionale, per il calcolo & la cerificazione delle percentuali di raccolta differenziata dei rifiuti urbani,
prodoth nei territer dei Comuni, provvedends inaltre a guantificare i risultati raggiunti, come disposto dal
C.lgs. n. 182/2008.

Monoskante sianc statl adottati provvedimenti tesi ad uniformare 12 raccolta dei dasti relativi allz raccolta
differenziata, sia da un punto di vista metodologico, sie mediants la prescrizione di seadenze tarmpoizl
per l'invie degli stessi, uno det maggior preblemi che attualimente si riscondra & la mancanza di flussi
infetimatizzati che conaentano fa raceolta = il confranta, nel tempo, dei dati acquisib.

Infatti, attuaknents e informazioni vengono rascalte generalmente in formato cataceo, senza un flusso di
lavero consolidato, sollecitando | responsabill degli uffic dei Comuni. che song istituziohalmente chiamati
ad organizzare |2 raccolta dei nfick urbani 2 a trasmetiere e informazioni di inkeresse regionale.

In gquesto contesto & nata il progetto in oggetto. | sistema da realizzare costituizce infatti un applicative
centralizzato per l'acquisizions, controlto & certificazions delle percentuali di raccclta differenziata dei
fifiuti urbzni nonché la produzions di ifiuti urbani totali, rivolto alle armoministrazioni comunaliflocali
respansaiil della raccolta dei nifiuti urbani.

Gli obiettivi che il sistema s pone sono sintetizzabili nelle seguenti azioni-

« accalergre Fadozione della racoolta differenziata da parte dei somuni del Lazio;

« progettare, sviluppare e consalidare | flussi di dati attendikili @ confrontabil nel tempe [obblighl di
infarmazicne ambientala);

= organizzare interventi di pianificazione & governa della gestione dei rifiuki nel ierritarto della Regione
Lazig.

Il sistema informative cggette del prezente appalto dovra. dunque, risultare uno strumendo di lavoro sia
per | soggeth istituzionalmente deputati alla raccolta dei rifiuti urbani sia per |z Regions Lazio
relafivarnenta allz proprie cotnpelenze di pianificazione e controllo.

Attivita prevists

Sviluppo del sistema e rilascio in esercizio dello stesso secondo 1 tempi sotto riporkat @i fine di permebtere
per I'anno 2012 agli utenti comunal lNinserimento a sistema del quantitativo di raccalta differenziata
effettuate nel propric comune.

Il dattzglio dells singels altivied & sinketizzate nella taballa tamporale ripotata nella specifica sezione.

AN
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Risultati previstifottenutt

i risultafi previsti da un punto di visia tecnologico consistons nelluniformare il processs di raccolta,
rendendole standardizzato per tuita la regions & permettende una validazicne immadiata da pans dells
strufture tecniche regionali, nonché favorire, da un punio di vista amministrativo, 'adezicne diun
procedimente trasparente ed cmogenso per fulli gli enti locali e garantire un costante monitcraggio sia dei
dati raccolti nel'anna, sia del trend negli anni attraverso un adeguato sisterna informatizzato di
repoitistics

Templ previsti
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DURA TA COMPLESSIVA AL RILAS I T2

Manitoraggi e livelll di servizio previsti

Per il software realizzato allinterno del progetts, il fornitore deve prestare un servizio di manutenzions
adequativa & correttiva per la durata di 12 mesi, 2 decorrere dalla messa in esercizio dellintare sistema.
Inolire sono previsti | seguenti SLA per eventuali malfunzionamenti del sistema:

* sofuzione enirc & (otto) are lavorative succassive alla segnalazicne, per malfunzionamente che blocas
lattivita sulfintera sistema;

« soluzinneg entro 32 (trentadue) ore lavorative sueceszsive alla segnalazione. per malfunzicnaments
anche grawve che tuttavia non blocca I'attivita sullinters sistama;

« scluzione entre 64 (sessantaquatire) are lavorative successive alla segnalazione, per altre fpalogie di
malfunzionamsainti.

IR,
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PERSONALE INTERNO LAt {Fondo di gotaziona)

GGIUU per fi i R
Attivita par grre r.l.rufess-mnaie _ Tetale ggluu | Costo atfivita
v Base Advanoerd Senjpr Pesponsabkile
L CODRLINAMENTO 40 46 £0.480
PROGETTAZIONE 55 : 55 € 0,00
SVILUPFO E T
1P LEMENTAZIONE i €0.00
NEZISTEMZA E i
MANUTENZIONE €0,00;
COMUNICAZIONE ‘ €000
Totale GG/UU per profile BR | 40 8%
_ _ Totale (IVA inclusa) £0.00!
! TOTALE PROGETTO (iVA Inciusa) | £ 0,00
P FABBISOGNO FINANZIARIC - ANNQ 2012 (IVA inciusa)| £0,00
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RS
Codice: B - INF.SIE
Direzione/U.0. LAt proponente: Dirazione Pronetti
E-nmmittente: Dir. Regq. Infrastrutture )
Fin-anziatc:ra: Dir. Reg. Infrastrture |
Tipeclogia finanziar.'r.:entc: - mm_“l_:;;:-!;Regmnah

Etato finanziamento:

Riferimenta incarico: A1555 del O/07/2071

Durata Annuale

Cescrizions del Pragetto

Il progetto SITARL Sigkema Informativo Telematico Appalt Fegicne Lazio permetfe alfDLE dalla
Cirezione Infragtretture dic

- concentrare in un'unica procedura di monioraggio tutt gli obblighi d'infermazions sugli appalti pubblic
a canco delfe amministrazioni aggiudicatiici par lavord, servizi e formiturs;

- nidurre al minimoe Ggni comumcazione in forma cartases:

- realizzare un archivio continuamente aggiornato di tulti gli appalti menitorati per ciascuna
amministrazions:

- realizzare un archivie anagrafice df tutte le persene givridiche e fisiche cofinvalte negli appalt
ronitorate.

- cohsentire & W il ibero accesso alle infermazicni, che sbbiano Fobkligs della pubblicita. 0 modo
semplice, da un partals web dotato di moten di ricerca avanzata.

Il sistema SITARL, aftualmente in esercizio, garantisce le seguenti macro-funzionaliia:

- generazione £ pukblicazione on-line del F‘-‘|E|r1cr Trnennalz e degle Avvisi di Froject Financing da part&
delle stazioni appaltanti e degh enti registrati;

- pubtlicaziona dei bandi, avvisi, rettifiche ed asiti di gars;
- invio dells comunicazioni inerenti fe sgaiudicezioni € lo stato avanzamento,
- gastiona dedle comunicazioni tra le Stazioni appaltanti & I'Osservatorio regionale (proetocollazions
infeina, storicizzazione, visualizzazions, modiftca e stampa delle coimunicazioniy,
- gestione dei rundi esterni ed interni, dellaragrafica delle Persane Giurdiche (rilevate nellfambito delle
schede di monitaraggio) & delifanagrafica delle Persone Figiche (rilevate nell'ambita delle schede di
moniteraogia),
- furzioni di ricerca e reportistica;
- fureiani Jf export (excel, pdf, ecc) del datt & dei documenti inseriti.

Attivita previste

Gestione in esercizio, Assislenza Marutenzione

Risultati previstilottenuti

Il Sistema SITARL Sisterna Informative Telematico per la Gesticne degli Appalti Pubblici della Regione
Lazio & stafo rilasciate in esercizie a dicernbre 2008 e rappresenta il nodo regionale per la registrazicne
di tutti gli appalti pubblici della Regione Lazic. nonche una pisttaforma di favoro per tutti gli enti puhblic.
Allinterno del sistema SITARL sono stati registrati oltre n*S040 appalt, circa 2500 Responsabiil di 700

Sfazioni Appaltanti dells Reoigne Lazio utilizzane giornalmente il sistema per gli adempimenti
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inforrmativi.

I SITARL & state rilasciato nella nuova wverzione i 0112/2012 e funziona correttamente in futte e sus
componenti e i rapporti con le stazioni appaltanti sona di asscluta collaborazione.

Il Zizstermna di comunicazione con "Autoritd di Vigilanza & testato e funzicnante. Deve invece essere
ancora rilasciato il sistema di repantistica & di pubblicitd bandi e awvisi.

Tempi pravisti

Manutenzions per tutte il 2012,

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

Sisterna di reparistica del sistema SITARL,

PERSOMALE INTERNO LAit (Fonda di dotazione} s
. GGHUU per Agura professionale ot
Attivit :
vt Ba_s.& Advanced ’ Sanmiar Respancabile Totale gafuu Costo attivita :
COORDINAMENTO _ : A 40 £€0,00
PROGETTAZIONE ! | £0.00.
SVILUPPO E T
IMPLEMENTAZIONE €0.00
ASSISTENZAE
MANUTENZIONE . 400 ’ 408 €0.00
COMUNICAZIONE . 0] €400
 Totale GGV per profilo 440 1 40 : 440 L
Totale (IVA inclusa) £ Q.40
P L TOTALE PROGETTC (IVA inclusa) | € 0,00

€0,00]

]

FABBISOGNO FINANZIARIC - ANNO 2012 (VA Tnclusa) |

2 5%
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Codice: SANTRA
Direzione/U.Q. LAt proponente: Direzione Sanita
Committente: Dir. Reg. Programmaczions e risorse del senizio sanitario
reguonale )
Finanziatora: Dir. Reg. Programimazione & risorse del servizio sanitario
_ ragiohsls
Tipologia finanziamento, Fondi Regionali
Stato finanziamento:
Riferimento incarico:
Curata: Fluriennals

Descrizione del Progetio

L'autosufiicienza di zangue =i raggivnge non solo attraverso Pincremente della raceolta, la diffusione delle
metediche autotrasiusionall & Buon Uso del Sangue, ma anche ¢on la razignalizzaziones del medells
organizzativo che eviti doplicazioni & ridendanze di funzioni, strutture = personale, garantisca il
neceszario coordinaments intra-regianale delle attivita trazfusionak, dells aitivitd connesse con la raccolta
2 consarvaziona delle cetlule staminali omecpatiche e di cordone, dei flugsi di gcambio o di
compensazione, nonche un efficace flusso informativo ed il monitarsggio del raggiunginnents degli
obiettivi. promucvendo partants ['accerdramenta delle funzioni produtive e di gualificazione hiclogica,
anche in integraziona con servizi di altre discipiine. Per pater suppoitare i centri trasfusionali ned lavorn,
un maniforadpio e una previzione del sangue presente nella regione Lazio si ha la necessita di avere un
sistema informative trasfusicnale strutturato ed arganizzsto it maniera scalabile e con le seguent
carattenistichs:

+ flessibilita: per garantirs la massima apetura verse eventuali cambiamenti organizzativi e procedurali;

« modulanta: per parmeatters una facile e graduale apertura dello stesso allintroduzione di nuowve
funzionalita; .
samplicita di utilizzo: onde garanfire facilta duso nellutilizzo dalle procedure e della strumentazions;

« mantenimento dati storici: per poter corretare fra loro e informazizni relative a eventi trazcorsi;

* sicurezza: tale da consentire lacceszo alluso delle funzionalita applicative nonché alle basi di dati in
carico sola atle parsone autorizz ate;

» efficienza operativa; tale da soppottare e suggerire, attraverss un'interfaceia wiente amichevole, le
azioni da intraprendere a fronte di specifici aventi.

Attivita previste

Megli ultimi anni la prafics trasfuesionals ha subite noteveli cambiamenti sia in ternini di indicazianf
terapeutiche sia per guello che figuards la possibilita di applicare nuovi e sofisticati protocclli atti a sidurre
irischi tegati alla teasfusione di sangue omclogo. Per guesto motevo si ha 1z necessita di avers
un'applicazione che sappia suppoitare gli operateri nello svolgimento delle attivitd operative - gestionai e
al contempo consenta di prevenire i danni ds emstrasfusicne. Di seguito b2 macre funzionalits;

- gastionab

- mcnitoraggic

- Controllo & Coordinamento

- amminisirative

in questa pianificazions sono stati considerati | costi da sostenere per lacguisto di hardware da wtilizzare
a suppatto di quants i in esercizic e | costi per 'assistenza e la manutenzions ordinaria, corettiva e
adequatwa del sistema. Per la manutenzione & stato possibile usufruire di un canone scontato grazie alla
richigsta d'ordine biennale per il servizio. La quota totalz copra il biennio 2012-2013 mentre il costo
imputato nella presente pranificazicne & queallo relativo &l solo anng 2012,
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Risultati previsfi/ottenuti

Tempi previsti

Miperiz Gtivda
SANTRA
COORDINAMENTO
PROGETTAZIONE
Cefinizione spacidiche eamica-furcional:
SYILLUPPO E IMPLEMENTAZICNE
Test = verifica
Integrazione sistemi @ pialtalonme
Farmzrigne wlaali
Callauda
Validazione del sislemna
Allivetd di esercizio (elaborazione cati. realizzazizne teat e veriicha)
Adtivetd mistemigtiche RETI
Allivild sistemisiiche DB
COMUNICAZIQNE
Hralice asiarne allivila i comunicazione
ASCISTEMZA E MANUTENZIQONE
Ll dagk 1" Tivalla
Help dezk IF° livallo
Manutenzions sadweare adequativa e cametliva
Manutenzions soitware evolutiva
Elantenzicre RETI
tlanutenzicnz DE

Lavanz

685 ¢
150 @
95 g
BE
235 g
5E 9
Mg

¥a

Ty
254
2iq
259
ot g
an g
15y
40 q
209
Mg

My
50

nizZia

lust D21 E
lun 02701012
lun Q200112
luan S22
lun Q2701712
I 2001712
un 02501012
un Q2112
i Q25012
un Q205112
lun Q2mai2
Tur EN05012
lun 0203012
lun 829112
un Q02
lun Q20112
I 02/01052
I Q200 £2
I QEi2
wn 02
lun D20 E
[ 0200112

Il 311212
Il 31212
lun I1M2N12
g 31012012
sy 31112042
un 311212
lurn 3101202
un 311212
lun 31522
lurn Har1E e
Iur 3% 1202
lun FulsEni e
lur Gi0aznz
lun 31212
lur 31HEE
Iun 31212
lur 31012
Iun 3172012
lun 31A1E1 2z
lun 31417412
Wy A1 2
Nery 31012012

Monitoraggi e livelli di servizio previsti
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Codice: TERSPU
Direzione/U.r. LAit ' Direzione Progetti o
proponente; “8 ) i
Committente: Dir. Reg. Territorio & urbanistica
Finanziatore: Dir. Reg. Terrterio ¢ urbanistics

Tipologia finanziamenta: | Fondi Regtonali

Stato finanziamento:

B3597 del 13/10/2008;

Riferimento incarico: 83495 del 24/10/2008;
_ tHota Prot. Reo. 195839 del 7H0/2008 ]
Clurata: Annyale

Dascrizicne de! Progetto

Il progetio ha 'obisttive di realizzare un sistema informativo per la gestione ed it monitoraggic relativa
alle pratiche ammministrative sull'ahusivisme edilizio afferenti il territorio della Regione Lazia. |l servizio,
rivolto agli istrutteri comunali e regionali ed aceessibile attraverso interfaccia web, consiste in un
sistema documentale con funzionalita df repository centralizzato delle pratiche di abuso edilizio con
funzionalita specifiche e differenziate par gli istruttarl regionali & comunali: agni Comuns pusb
consultare ed aggiomare i decumenti refativi alle pratiche di abuso di propria competenza ed & in
grado di produrez in autermatico ghi elenchr mensili da inoltrare pressa gli uffici regionali. Regione ha
funzicralita dilettura e scrittura sul repository alimeantate dai singoli Comuni nenché funzionalits di
tepcristica per garantire gfi obislivi di moniterangio & controllo in tema di abusivismo sdilizo.

A tale sizsterna nel corso del 2011 & stato affiancato o sviluppe di un maduls documentale per |a
gestione degli ssposti relativi a potenziali abusi edilizi invisti all'sttenzione della direzione urbanistica
della Regione Lazio, Tale modulo permette un'ormagensa € trasparente trattazione di tali pratiche da
parte degli istrutiorn regienali

Attivita previste

Mel corso del 2012 sone praviste attivitd di gesticns in continuita del progedts. compransiva di
manutenziohe correttiva ed adeguativa, nonché attivits di assistenza. sddestraments e supporte agli
utenti comunali affinche il sistema possa essere compislamants utifzzate in tulti gl uffici tacnici
comunali.

Fer quanta concerme il modulo degll espesti, nel 2012 vera esercito ufficialmente ed evolufo seconda
le tndicazioni proveniendi da Regione Lazio al fine di rendarlo pisnameante funzionale sile esigenze
dellz Direzicne Regionals,

Risultati previstifottenuti

Mel corso del 2011 & state positivamnents collaudato il sistema ed & siato avviato in esercizin. Al
mormente il sistema @ pienamente utilizzato dagli istrutten regionali mentre & in corsa il roll-out sui
Comuni della regione.

& tal propostto, sempre rel 2011, & stato completato il piana di formazione deagli utend ragianali e di
quealli dei cotnuni.
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Tempi previsti

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

Relativamente al gervizio di manutenzions correttiva, per probleimi tecnic che dovessero determinare
I malfunzionamento del sisteima, il fornitere deve garantire, a seconda della tipelogia di problema, I3
completa risoiuzians det problema stesso nal termini indicati di seguito:

* seluzione entro 4 [guattro) ore lavorative & consecutive alla segralazions, per malfunzionarmanto che
blocca 'aftivita sullinters Sistema, con conseguente interruziene del sarvizio erogato!

+ zaluzions entro 32 (trenkadue) ore leverative successive alla seginalazione, per altre tipologis g
malfunzionament.

"""" PERSONALE INTERNG LAit {Fondo di dotazionsy 77 T
- ! H i v
Afthvith GGMY per figura professionale - Totale gglou | Cs;-sto
Bage Advaitced Saniar Resporsatile affivita
COORDINAMENTO O 40 40 £0.00
F_*RDGETTA?_IOHE ) € 0.00
SYILLIPPOE B I
IMPLEMENTAZIONE : : £0.00
ASSTETENZAE : : D
MANUTEMZIONE _ ; 220 ) 220 £0.00
COMUNICAZIONE ] € 0,00
. Tofale GG per profilo 260 . 260
| . Totale (WA inclusa) €0.00;
5o
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Codice: SAMPRF
_bireziahe.fu.it_}. LAit proponente: | Direzrione Sanita ]
Committente: Dw._ﬁ?eg. Assetlto !st|tuzmnale_. prevenzions

o as5sienga terrtariala
Finanziatore: Dir.lﬁeg. f-\;seﬂu Istituzionale, prevenzione e

. assistsnza terriiodale

Tipologia finanziamento: Fondi Regionak
Stato finanziamento;
Riferimento incarico: BOZF412011

Durata: Annuale

Descrizicne del Pragetta

Realizzazione di un sistama informaticn di supparto alle ativita 6 manitarangio prevista dal Piano
Fegionale di Prevenzione 2010-2012 (PRP) della Regione Lazie, approvate oon la DGR n.613 def 29
dicembre 2010.

Attivita previste

Sistema di suppoito al progetti di prevenzione aziendak ma con architeltura Regionale Centralizzata,
E' necessario reperire supponta per linstallazione e f'avvio del sisterma portal server.

Risultati previstilottenuti

Tempi previsti
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Monitoraggi e livelli di servizia previsti




PERSONALE INTERNO LAit {(Fondo d! dotazione) ) ]

I GGIUY par figura professionale o
Attivit —- .

. rerd _ Bags Advansed enier Responsabile Totale gg/uiu Casto attlwta-
COORMNAMENTD _ 20 30 a0 € L0
PROGETTAZIOMNE ) N i 15 €0.00
SWILUPPOE L :
IMPLEMEMTAZIONE ' I 20 | L
ASSISTEMZAE '

MANUTENZIONE 100 20 10 130 € 0,00

[ComMUNICAZIONE | L £0.00

Tatale GG/UY per profil 100 7o 45 i 216 .

L Totala (IVA inclusa) £0.00]
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R Adtovid el Bacind Pagioae del Lano
i_.':ﬂdi.c:e: FORBRL N N
Direzione/U.O. LAit proponente: Direziohe Progetti ]
Committente: Dir, Feq. Ambignte
Finanziaiore: | Cir. Ry, Ambi;;rte
Tipologia finanziarﬁento: " Fondi Regionalt
Stato finanziamento: -
Riferime.nfo incarico: -. AT0884 del 251172011 o
Curata: F'Iurienr.l.ale o

Dasciiziong del Progetto

L'Autorita dei Bacinf Regionali del Lazio & costituita con legge regionale n. 3% del 1993 ai sensi dell'art. 12
della lzgge 18 maggio 1938, n.183 recants "Narme per il riassetto arganizzativo e funzichale della difesa
del suolo”.

Sonc organi dell Autarita o bacing:

a, il comitata istituzianale;

b il comitato tecnicer,

c. Il segretans generale e la segreteria tecnico-operativa.

Il comitato tecnico dell'Autarita elabora il piano di bacina, 1l piang di bacine ha valore & piano territoriale
di settore ed & lo strumeants conoscitivo, normative & tecnico-operativa mediante i gquale sono pianificate
B programmats le azioni ¢ le norme d'uso finalizzale alla sonservazione, alla difesa e alla valorizzazions
del suclo ed alla corretta utilizzazicne delle acque, sulla bhase delle caratteristichs fisiche ed ambientali
del ferritorio del bagcing,

L'Autorita dei Bacini Regionali cura gli aspeiti normativi, |a predisposizione ed i rifascio delie concessioni
desnaniali marittime. lacuali £ fluviali di competenza regionale, curando inoltre Farchivio delle concessioni
anzidetts & la loro registrazions in un apposito catasto.

L'attuale sito dellAutorita dei Bacini Regicnali del Lazio necessita di radicali aggiomameanti & totale
revisicna nei contenuti e naetla forma.

Fer le suddette motivazioni, & state richiesto [oscuraimento dallo stesso, in attesa di procedere alfa
riprogettaziona & successiva realizzazions di un portale completamente nuovo.

Altivita previste

Siprocedera alla progettazione & realizzazione di un partale nuovo a livells di layout grafico = dells
sottostante architettura delle inforrmazieni, al fine di garantire | necessati servizi & la dovuta divulgazione
degli atti e dei provvedimenti di pianificazione propri deilf Autorita dei Bacini Regionali del Lazic.

Risultati previstilottenuti

Cbiettivo per il 20912 & quello di realizzare un nuavs partale per favorre fa divulgazicne ditults le
informazioni di interesse per i cittadini in merita all'Auterits dei Bacini Reguonali.
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Tempi previsti

[ @ e ot

SHEE ETI

RRCLNC S

Maoniteragar e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNG LAit (Fondo di dotazione) i

Uil per fi |
Attivita GGIUU per figura Emfefsmnale i Totale ga/uu | Costo attivita
Bagza Advancad Senigr ! Respnnsabllf___
COORDINAMENTC 20 20 £ {00
PROGETTALIONE 11 5 T8 E_CI.EH:'
EVILUPPD £ 1 :
. IMPLEMEMTAZIONE 40 . 18 it 000
AE5IETENSA E
MANUTENZIONE 18 18 £0.00
GCOMUNICAZIONE € 0,00
Totale GGIUU per profiio 59 30 , 25 L T .
Totale (VA inclusa) €000
TOTALE PROGETTQ (VA incluga) | €0,00]

FABBISOGHO FINANZIARIO - ANND 2012 (VA inclusa)
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Codice: TERSIT

DirgzionefU.0. LAt ' —_ : )

proponente: Direzione PFOQ?TEI | |
Committente: Cur. Req. Territorio e urbanistica

Finanziatore: Lir. Feg. Terrikorio e usbankglica

Tipclogia finanziamento: Fondi Regicnali

State hinanziamento:

Riferimento incarico:

Drata: Filurtennalz

Descrizione del Progetto

L'evoluzicne del Sistema Informative Termitoriale (SIT) preveds 1a reslizzazione di un'infrastruttura di dati
territoriali omogensa, conforms ai principi dettati da INSPIRE, correlata a servizi termtoriali ed integrata
a hetli | procedimentt amrninistrativi che |a utilizzano.

in tal senso, il SIT Lazie. alla stregua dell'omelogs SIT Puglia. costituirs lo struments necessario a
garantire la disponibilita & [accessibilita di una basze di conoscenza unitaris del territario regionale in
modo tale da sosterers, sia dal punto di vista delle informazioni gestite, sia dei servizi erogati, le attivita
di pianificaziene del territorio ai divarsi livalli istituzionali.

Al momente LA ha prodoito una proposta progettuale, approvata da Fegicne Lazio, ma non ancora
finanziata. Regions Lazio, tuttavia. ha predisposta nel bilansia del biennio 2012-2013, € 4.000.000 par
s realizzazione del npovg ST,

L'chiettive principals del progetto & realizzare un Sistema Informativo Territariale Unico in maniera da
riuscire ad aggregare 1 dati provenienti dai sisterni esistenti, nuowi ¢ futuri che la Regionz Lazio
resfizzera in ambito GIS, ponends pasticolare attenzione alfa costituzione di un daka basge terriioriale
integrato.

Elemento centrale del siztemna informative territoriale dovrd essare 1a Banca Dsti Territariale (DETY una
base conoscitiva che include linformaszione gecgrafica di base (topografica, amministrativa, 3.
infermazioni settoriah di interesas generale (es.: informazioni socio-sconomiche. dati sulla mobilitz..),
gli strumenti di pianc esistenti (teritoriali e setioriali). || BT dovréd rappresentare ba base di conoscenza
del territeric regionale: una base unica, aggiomata, affidabile, adeguata alle esigenze, condivisa e che
peesa essera utilizzata come riferimento ufficiale da tutti g erganismi che si ooccupane di pianificaziona,
gastione, promozions & tutela del territorio.

nodtre. il nuove 31T della Regione Lazio dovia 2ssere evoluto per offrire alla comunita degli utenti di datj
tersitoriali una pluralitd di servizi di base, applicativi & anche di carattere specislisticn.

i purto di ancesso unico al sisterna sarad costituite dal Gaoportale Regionale che consentira 'accasso
samplice ed efficisnte al sigterna informativo territoriale ed @ it | servizi ad esso connessi
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Attivita previste

Le macroattivita del progetto possono essere individuate come segue:

- studic di f2itibilita (analisi preliminare};

- project managemant {organizzazions, coordinaments progetto & monitoragoial;
- progettazione esecutiva;

- reingegnerizzazions del SITR {realizzazions del sistemal;

- zollaude del sistema;

- progeftazions 2 realizzazions def piano di diffusicne/comunicazione;

- formazione ed addestramento:

- assistenza = manutenzione.

Risultati preyistifotenuti

L'aveluzione del sistema informative territorfale della Regione Lazio ha came finalitd strategiche
reabizzazione di un'unica infrastruttura di dati territoriali omogenea, conferme ai principi dettati dai
progetti realizzati in ambite nazionale ed eurcpec, correlata a seivizi teriitoriali ed integrata a tutti |
procedimenti amministrativi che la utilizzano,

Gh shigttivi di fondz del nuove Sisterna Informative Terrtoniale song:

-dokare Regione Lazio di un'unica piattaforma integrata GIS per la gestione. consultazions &
‘lavarazione” di informazioni cartografiche, ambientali, forestali, urbanistiche. econgomiche di settore ad
Usa di cittadimi, impreze, Comani e della slezsa Reoione per le proprie attivita strategiche & di
PrGOrEmmazions;

-metiere a disposizions servizi integrabili e riusabill favorendo lo scambic informativo bi-direzionale ned
rispetto delle relative comgstenze & spasificitd tra le varie strutture regicnali, le diverse nubbliche
amrninistrazioni, nonche cittadini e professionist;

-nidurre la meltituding di sisterni nenché la ridondanza e replicaziens di dati ed infrastrutture di tipo
territoriale presenti attualmente nelfo scenario della Regicns Lazio, aumentando l'efficienza =
leconarmicita di gestions delle infarmaziconi e debe varie banche dati.

Tempi previsti
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Monitoraggi e livelli di servizio pravisti




-

PERSONALE INTERNO LAit (Fondu di dotazione)

—

EGIULU per figura pn:rfeg:_s_,in rala

Attivits « s
: ttn.utfl - Advanced Santor Responzabile ..Tufale gofun | Costo atlivita |
COORDINAMENTO 30 30 S| ED.OI}:
FROGETIAZIONE = 30 el 20,00
EVILUPPOE B o
IMPLERMEMTAZIONE 440 _ a4 €0,00
ASSISTEMNZA E
MANUTENZICONE 140 _ 140 €0.00
COMUNICAZIONE o € 0,00
: Totale GGAUU per profilo ; G40 60 30 730
Totale {I¥4 inclusal £0,00°
Z50
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Codice: SAMNASD

Dirgzione/J. 0, LAit pmpbnenie: ) Direzione Sanita

Committents:

Dir. Reg. Programmazions & tisorse del servizio

Finanziatore: Lo .
sanitarie regionale

Tipsagia finanziamento, I Fondi Regicnafi

Stato finanziamento:

Riferirmento imcarico:

Durata: Flurisnngle

Descrizicne del Praogetts

H progetio prevede lo scambic di dati Sanitan con il Ministere dellEconomia & delle Finsnze (MEF). Tali
informazioni scho prodotti da varie applicazioni e vengono inviatl manualmente ulilizzando un client
disegnato ad hoo attraverse un profocolle di trasfermento dati propristario (AFB). Vista la quantia di file
che periodicamente deve essers inviate e ricevute, si & ritenuto necessaric proceders
all'automatizzazione dells oparazion di invio e ricezicne.

Aftivitd previste

Reingegnetizzazione dellintera progetto, migrando verso ur architettura SOA. Sostituire la modalita di
scambio do dati Sanitan della Regione Lazio con il Ministero dell'Econcmia 2 dealle Finanze {MEF),
abbandonando i parte la scluzione di invie dati tramite il protocolle XFB, passando ad un architettura pi
aitidabile (S0A) utiizzands | Web Services messi a disposizione dal }MEF.

Risuitati previsti/ottenuti

Alle stato attuais, ogni giorno vengonao inviati | seguenti dati Sanitan al Ministero dellEconomta e delte
Finanze (MEF)

« ASE per gli assiskiti

« MED per i medici

= AEK per la esenzioni da reddito

= ESE per le esenzioni

« RUP per i ricettarn

Mentre sempre tramite il protocolls XFB, la Regicne Lazio riceve dal MEF |2 saguenti informazioni:
*WAFR per le variazioni Anagrafiche

« GO per de comunicazioni Anagrafiche

L'invic delle informaziont trarmite file di testo, non permetie onaceuiats gestione deali errar [file separati).
La soluzione oftirmsle & fintegrazione dei W5 messi a disposiziene dal MEF direttamenie dagli applicativi
di competenza defla RL. Evitando di gesfire tramite batch nottunni, 'estrapotazioni dellz mformazioni e
linvio tramite un pretecoilo ad hog, 2d ricevendo solo in un secondo momenta {alauni gierni) gli esiti delle
elaborazioni con gli eventuali errori. L'utilizzo dei WS permette fa gastions dellinvio delle informazioni in
manisra diratta, con la gestiona puntuale d=lle ipotetiche ancrmsiie o degli eventuali errar.

= o
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Tempi previsii

Menitoraggi e livelll di servizio previsti

PERSONALE INTERNO LAit (Fondao o dotazione) 1
.. GG per figura professionale i ; I ;
Attivita :
.. : Base Advanced ___'?‘E_'"_l_‘-";'_'_ Re_:s.pansahila i Totale ggivy % _ﬂﬂﬂ? _aﬂlwm :
' COORDINAMENTO 25 25 £ _D.Diﬂ
PROGETTAZIONE 10 25 35 € 0,00
SVILUBPPOE ’
IMPLEMENTAZIONE 50 80 140 €0.00
NEBISTENZA
MANUTENZIONE _ €0.00
COMUNICAZIONE 5 £0,00
| Totala GG/UU per profilo © 80 180 | 50 180 o
Totale (VA inclusal €000
o
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S iicieneniaziore Dlons Mazionss Soscln Dolaie nel Lario
Codice: HWMISCU
Direzione/U.O. LAIL .0 Coordinamento Progetti, Pianificazione Strategice e Gesticne
proponente: Chenti
Commitente: Cir. Re_.g. Ist_rL_|2|or1e= programmazione dq_a-ll oﬂ’gr_Ta scolastica e
formativa, diritto allo studic e politiche gicvanili

. . Cir. Beqg. Istruzions, programmazione dell'offerta scolastica e
Finanziatore: 4 : 509

Tipologia finanziamento: Fondi Regionah

State finanziamento:

Riferimento incarico: B9958 del 25M2/2011

Curata: Pluriennale

Cescrizione del Progetto

Il progetic: prevede |a fornitura di attrezzature HYW a supporto della didaitica, da installare pressc le
istituzioni scolastiche del Lazio individuate dalla Regions Lazio. Sono inclusi inaltre servizi accessor quali
il trasporta, lnstallazions e il collauds delle sftrezzafure HW, |3 sucgessiva manutenzions dei bani forniti
pet la dueata i 48 mes & |a formazione tecnica degli cperatari scolastici interessati,
in particolare Felenco dei beni 2 servizi che verranno formiti &:

1. Lavagna Interattiva Muitimediale (LIM} corapleta di videoprolettore e parsonal computer portatile;
2. Servizi aceessori

- Trasporto e montaggio,

- Installazione e collaudo;

- Manutenziona hardware;

- Forrmaziane tegnica operatarn della scucla interessata.

Attivitd previste
Can determinazions regianale B2958 del 25[H3/2017 & stato approvato o studic di fattiblitd prot. n. 9604

del 25 novemnbre 2011, Nel corso del 2012 si preveds la pubblicazicne del bando della gara,
laggivdicazions e ['avwic delle attivits.

Risuliati previstifottenuti

Tempi previsti

Dalla messs & dispcsizioné' del lacale da parte delllstituzione scolastica si pre'-}ede la consegna,
allestiments & collaudo delle attrezzature entro al massimo 2 mesi & mezzo. Cal collaudo & prevista ia
manutenzione hardware on site per un periodo di 48 mesi.

Monitaraggi € livelli di servizio previsti

7 S-—-'
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~_ PERSONALE INTERNO LAt {Fondo i dotazione) -
. ein GEUU per figura professionale
Attivit ———— iwits
b Base | Advanced Senlor :  Responsabils Totale ggluu | Costo attivita
COORDINAMENTC 348 18 o8 £0.00
FROGETTAZIGME € Q.80
SVILUPPO E
MPLEMEMTAZIONE ¢ | ) _ - ____f 2,90
| ASSISTENZA E
WANUTENZIGNE ] £0.00
LOMUNICAZIGHNE € 0,00
Totake GG/UU per profilo 38 18| 5B i
I Totalz {IVA inclusa) £ 0,00
li_ T TATALE PROGETTO (VA inclusal 1| €000
€ 0,00

FABBISOGNO FINANZIARIO - ANNG 2012 (VA inclusa) |

L5
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L 2B ifarmaiizzarione andirn Wi
Codice: FAMBVIA
Direziocnef).Q. L Ait pll"npnﬁente: - DHrezione Progetti
Committente: : Dir. Feq. Ambients
Finanziatore: Dir. Feg. Ambiente
Tipologia finanziamento: Fond Regichali
Stato finanziamento:

Riferimento incarfco;

Durata: Annuale

Descrizione del Progetto

Sulla baze della richiesta penvenuta la societa LA ha propoate 8 realizzazions di un Sisterna
informativo Territeriale integrate per il supporte afle attivitd tecnico-istruttorie dell Area V1A (Valutaxiones
i Impatto Ambientale) dells Regione Lazio.

La soluzicne proposta. dovra prevedsre |a progeftazions e lo sviluppe di un medulo web che permetta
lacquisizione dal punto & vista semaniico e geografico. del contenuto informativo di uno Stidio di
Irpatto Ambientale ai fini della creazione di una banca dati geografica.

In particolare il nuove struments che si andra & realizzare doved permatiere Fintroduziona di una nowvitd
metodeologica legata alla predisposizions di un sistema di supporto alle decisioni per il servizio delle
istruttarie di V.1 A, dove |a compenente terdterale delle opere. intesa come linteraziene con tuito gl
che costifuizcs il contesto reale’™, @ un slemento priontaric ai fini delfespresstons di un giudizio di
compatibilita ambientale.

La progettazione e la realizzazione del Sigtema infarmative a supporto dell'Ares per ta Valutazione di

Irpatto Ambientale della Regione Lazio dovra rispondsere essenzialmenie alle seguenti tre esigenze
strategiche:

- creare una banca dafi relativa agli Studi di Impatto Armbisntale presentati in Begione Lazio e al relativo
iter istruttorio, per it manitoragaio intarno delle attivits;
- realizzare uno "zporells telematica amministrativo”™ rivolto allinfarmazicne al pubblizo;

- predisporre uno strumendo di supports all'sttivitd strutlons attraverse |a realizzszione di un module
di supporto decisionale & components aeagrafico territoriale,

Il sistema, oltve alla craazione di tna banca dati centralizzata, dovra essere sviluppate per recepire sis
|2 innovaziani in matera di valtazions di impatto ambientale introdette dalla normativa, quants & ruove
esigenze dei fruitor del sistema (funzionari regionali, operatori pubblici e privat e cittadini}.

Attivité previste

Gestione progetto: coordinamente di progetto e di commessa. Gestions dei rapporti con in referenti
regicnali e i forniteri. Supporto alla Regione Lazio per 'oeganizzazione del fluszo di lavers;

Geslione Acquish. gestione delle trattative per Fafiidaments delle attivitd di reglizzazione del sistermnsa
informatico e dei servizi di assistenzs e manutenzione. eventuali acquisti di hardware e software,
Progettarinne: snalisi dei requistti 2 progettazione di dettaalio della soluzione tecnologica per b
gestione dall'acchivie e per 'autornatizzazione del flusso di lavaro;

Adtivita di dinitalizzaziong dei deounmenti:. senvizio di scansione dei documenti e relativa indicizzazioneg,
Swillgpey

Test e Collaudo;

Manutenzione corretive, adeguativa ed evolutiva,

Esercizin! assistenza tecnica e applicativa;

Formaziona,
L
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Risultati previstifatienuti

l sistema di infarmatizzazicne delle pratiche WVIA permettara una gestians pil efficace ed eficients delle
attivita dell'area poiché in primo luogo vedrd un sistema standardizzato di analisi delle pratiche, nonche
garantira la possibilita di zvere un monitoraggio sui tempi di istruttoria da paite del responsabili di
struttura. Permettera ancha, avendo un unico repositery, fa possiilita di tassegnare la pratica in caso di
necessita. Coslituira anche uro struments di trasparenza amministrativa poiche permettars ad utenti e
profassaonisti di poter verificare atiraverso la componente web lo slato di apni pratica e le svertusl
problermatiche associate alla lavorazione delfa stessa, che dovranng essera esplicitamenta dichiarate
dagh uffici e pubbiicate via wshb.

Tempi previsti
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Monitoraggi e livelll di servizio previsti

Garanzia: un anino & partira dalla data di collaude positive finale.

Manutenzions corrsttiva ed evolutiva secondo guants previsto dai sanusnti SLA:

Manutenzicne corretfiva: garantizes il predotte da malfunzicnamenti che dovessero essere rilevati
durants l'use operative del sistemna & non copre malfunzienamenti che dovessero essere ascrivibili ai
softwars di base utilizzati. tali mafunzionamenti saranne trattati come manutenzicne evolutiva.

Il gervizio di manutenzione comettiva permette di oltenere una rapida e sicura risoluziens dei problemi di
gestione del sistema ed in particglzre prevede:

- correzions di malfunzionamenti causati da incoiretta codifica o programimazione:

- carrezione i funzioni che non dovessero operare come deseritto nella documentazione;

La modalia di erogazione della manutenzione correttiva & la sequente:

-futente invia una comunicazione scritta (2-mail) in cui evidenzia la natura del malfunzionarments & le
cendizioni in gui i evidenzia;

- il fornitore entro 3 giorni laverativi associa alla segnalazicne un identificative vnivoco alla richissta di
assistenza e fornisce il piano di riscluzions con i tempi stimat di rissluzione;

- Ul fernitere in conformita al piano di viscluzions foenite, provwvede a correggere il malfunzicnamento e
a fornire all'utente gli aggicmamenti sl software che consentono di rizolvers il malfunzioraments.
Manutenzione evolutiva;

[l formitore installerd gli aggiornamenti e le nucwe versione dei software utilizzat laddoeve
laggicrnaments delia components non pregiudichi il funzicnamento del sisterma.

EAY
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- PERSONALE INTERNO LAit {Fondo i dotazione]

c GG per figura professionale
Attivita T per By p, T : Totaly golew | Costo attivita
Bazo i Aclvanced Benior | Responsabile
COORDINAMENTO 4 40 € .00
FROGETTAZICHE 40 40 €300
SVILUFPC E ,
IMPLEMENTAZIGHNE €040
AEEISTENZAE
 MANUTENZ|CHE € 0.00
COMUNICAZIGNE : ) £ 0,00
Totale GGIUU per profilo 40 40 B30 ;
Totale {IVA inclusa} €0,00 i
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Codice:

INFFOR

CirezionefU.0. LAit prnpﬁnente:

Dirgzione Progetti

Committente;

Cir. Reqy. Infragtrutture

Finanziatore:

Oir. Reqg. Infrastrutiure

Tipclogia finanziaments:

Fondi Regionaii

Stato finanziarmento:

Riferimento incarico:

Durata;

Annuale

Descrizione del Pragetto

autorizzazion coneesse all'utenza,

Enti, etc.y;
portale;

autorizzazione tramite Open3 30 vi;
- Gesticne dell'immagine coordinata;
- Gestions della redazione;

- Gastions delle altivita di back-offics.

I pfc_rgnf'zttm p_revede la realizzazione di una piattaforma web attraverse la quale sard possibile accedere a
tutti | sistemi defla Direzione Infrastruiture. | contenuti saranno accessibil secondo specifiche

In particolare, 1a realizzazione del porale prevede:
* Uintearazione def progetto SITARL = del progetio Edilizia Pubbfica & Sociale FILAF:

« Realizzazione del sistema unico di interropazione ed esposizions per la consuitazione pubblica e
riservata delle anagrafiche relative ai progetti Edilizia di Gulke, Edilizia Comunale ed Edilizia Scolastica;
+ Gestione delle mapps interattive di gao-referenziazione di tutti gli appalti della Regione Lazio e degli
edifici pubblici & privati censiti della Regicne Lazio e di tutti contenuti del portale stessc (News, Evanti,

* Pubblicazionz della normativa di riferimanto & delle guide on-line per Futilizzo dei servizi preseinti nel

» Gestione delle richieste di credenziali ed accreditamento e le procedure di autenticaziong ed

Attivita previste

Analisi dei requisiti;

FProgettazicne;

Gestione Approwigionamenti;
Realizzazione dei singoli componenti:
Imtegrazione Sistemi;

Test, Collaudo & Rilascio in esarcizio:
Gesticne del back-office:
Manutenzione,

Risultati previstilottenuti

Maggicre wisibilita dedle atbivita regionali & dei sistemifsarvizi esistenti S




—
Tempi pravigti

At bwilh Al M2 fsex abat qMs w6 (7w s Mo ity [aie 300 Tnze

Analisi doi fegaisit di dettogho

Progattazions cscoutiva

Gestigns Apgravagianzntenti
Realirzazwne Fortzle ¢
intsgrarione Sislermni

AZLILLENIE @ MANUEE Eone H

Monitoraggi e livelli di servizio previsti

Sistemni di réportistica avanzati,

PERSCOMNALE INTERNO LAit (Fonde di dutaziona)
. f GGIUU per figura professionale Costo
ivi . i =
_ Attivita ~ Basa Bdvanced i Senlor Respanrsdhiie: __Tﬂmle #aliu attivita

COCRDINAMENTO 30 80 £0,00]
PROGETTAZIONE , 200 200 €000
SVILLIFPO E '

IMPLEMENTAZIONE 100 106 €0,00
ASSISTENZA E

MANUTENZIONE _ 400 - 400 COEQDD
COMUNICAZIQMNE _ : _ 0 €000
| Totals GGAY per profile 400 | 300 80 TED

Totale {(IVA inclusa) ﬁ_l],l'_'lﬂ )

7
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Cedice: | SANMOE

Direzione/U.O. LA | Direzion Sanits

proponents: one Lania _

Committente: Dir. Reg. Programmazions e risorse del 2ervizio sanitario regicnale
Finanziatore: Lir. Keg. Pregrammazions e risorse del servizio sanitana regionals
Tipelogia finanziamento: Fondi Regionali

Stato finanziamento:

Riferfimente incarica: Mota Prot. Reg. 52046/DB/07/02 del 14/0352011

Durata: Anhuale

Descrizione del Pragetto

L'obigttive del progetto & quello di estendere |e funzioni def sisterna di gestiona dei Fiani Terapautici
elettronici per la gestione delle saguenti attivita:

1. Estensione dei PT elettronici alle patologie come HIY, HBY, HCW

2. BEvcluzione e analisi dei percorsi terapeutici (funziani analisi e esami diagnastici)

3. Integrazione con i sistemi informativi delle aziende ADT e magezzino

4. Integrazione con il sistema ASLR

5. Integrzzione dei flussi rivenient: dai monitoragoi AIFA

8. Reslzzazions dei respart di monitoragic

Attivita previste

La realizzaziene del sistema di evoiuzione prevede il completamento della fase 1 del progetfo - PT-0n
Line. L'articalazione del sistema di evoluzione proposto preveds il coinvolgimenta in maniers dtiva
delle aziende gspedaliere & dalle ASL oltre che dai medici addetti all utilizzo dz sistema per Ja
redazione dei PT. Per ogni fase di evoluzione proposta dovrd essere aituata la fase di raceolta dei
requisiti @ sviluppata una analisi di fattibilita. Per le attivita di integrazione can alti sistemi dowranno
eszere quantificate le attivitd necessarie per 1z definizions delle imadalita operative fra sisternr. Nella
presente scheda i dab sone esclusivamente previsionali, per cui sulla base delle evoluzioni che
FAmmnistrazione Regionale deciders di intraprendere dovranno essere revisionate fe attivita e la durata
delle stesse, | dati prodolti dal sistema dovranno confluire nella piattaionma di B1 per |l athivita di
monitoraggio e raportistica da parte degli Stakeholder del progette. su cui dovranno essers allocate
Hsoise appostamente skillate per |3 realizzazioneg delle Query-raport concordate con 'amminisirazione.

Rizultati previstitottenuti

Su richiesta dell'Area regionale Palitica del Farmaco, & stato inviato a Regione Lazio lo Studio di

Fatiibilita con nota prot. 050690 ded 16/058/2011 ed & stals anticipata pars dells attivita nalla more
dellaffidzmento ufficizle ed & stata messa in esarcizio una prima versione rivolta gl utenti dello

Spallanzani in modalits Ji demo avanzata per definire | reguisiti di detfaglic

Tempi previsti

Dal momento dellafidamento formale dellimpegno g psrte di Regione Lazio & avende & disposizione
e risorse previste da Studio di Fatfibilita (attuaimente allocate su altr progetti in sostituzione delle
risorse rishisstz & non disponibiliy si stimano 6-8 mesi di gttivita.

L0
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Monitoraggi & livelli di servizio previsti

PPERSONALE INTERNO LAit {(Fontto di dotazione)

TGGIUY per figura professionale

Attivita Baso Advancad | Senipor ¢ Responsabile Totala ggfuu [f?jsm attivita
COORDINAMENTC 3 G N 4 15 €000
PROGETTAZIONE &3 95 4 142 £0.00
SVILURED E
IMPLEMENTAZIONE 220 45 11 279 €o.00]
ASSISTENZS [
MANUTENZIONE 4 4 €0.00
COMUNIZAZIONE 1 i £ 0.00
| Totale GG per profilo azn 114 120 & 462
Totale (VA Inclusa) ! € 0,00
Yo
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4.2 HERA - iR Mg gemand
Codice: SAMRMA
Direzione/U.C. LAt proponente; ' Birezione Sanita _ _
Committente: Dur._ F{e_g_ Aszetto istituzionals, prevenzions = assistenza
|~ | territoriale . o
Finanziators: : D:r.lﬁgg_ Assetto istituzionale, prevenzione e assistenza
. territoriale o
Tipologia finanziamento;
Stato finanziamento: Fandi Ragignali
Riferimenic incarica:
Curata: CAnnuale

Descrizione del Progetto

La realizzarzicne del sisteima ha preso il via 2 partire da duz obisattivi strategici di carattere gensrale guak
la riduzione def rischi ped pazienti ed operatari e [a fiduzione della spesa assicuraiiva per contenzinso, dai
quali zano derivati gli ebistiivi specifici di caratiere tecnologico, ovvars:

- realizzare un Sistema Informatice di supporta alla gesticne del rischin nelle Aziende sanitarie coprendo
2 3507 le attivita di Risk Management;

- cFeare una base informativa regionale di riferimento dei dati di fischin delle skrutture sanitzrie, a servizio
anche deliespletamento dsl dehite informative nazionale versa il Ministero:

- produrre misure confrontabili del livello di nschiosita delle attivitd sanitarie nafte singole strutture tramite
l'impiege di indicateri universalmente riconosciuli 2 df provata validitd scizntifics;

- avere una struments di confrlle della spesa per sinistri nella regione afte 3 verificare la congruenza
dalle coperture assicurative e sviluppars adeguate politiche di contralln dei eosti, nell'ambito del sistema
di governa della spesa sanitatia regionale.

L'applicazione realizzata £ in produzione dal Marze 2008,

Attivita previste

Wanutenzione correttiva, adequativa, evolutiva dellapplicazions in eseicizio & s«?il'uppo e
implementazione

Risultati pravistifottenuti

[ Sisterna attualmente in esefcizic ohe consants g acquisire | informazioni relative ad eventi £ sinistri dalle
Aziende Sanitarie ed Crzpedaliere

Tempi previsti

255
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Monitoraggi e livelli di servizio pravisti

PERSOMALE INTERNO LAt (Fondo di dotazione)

e GG per ﬂgura professionale i
t . - -— —
| Altivita Base Adwanged | Jenlor 1 Rasponesbils Tu'tate ggiuu Costo attivita
COORDIMAMEMNTC 150 26 176 £0.00
FEQGETTAZIOMNE ! £ 0,00
SVILURPO E ' .
IMPLEMENTAZIONE 20 0 €0.00:
ASSISTENZA E i
MANUTENZIONE 40 40 c6.00
COMUMICAZIONE €000
Totale GEAIL per profile ; 210 26 236
Tatale {IVA inclusa) E ﬂ,ﬂﬂ_ _
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Codice: SAMLEC

Direzione/U.Q. L Ait proponents: Direzione Sanitd )
' Cir, Reg. Programmazicne e risarse del servizio
- sanitario regionale _
Dir. Reg. Programmazione & risorse del servizio
sanitario regionals

Commitiente:

Finanziatore:

Tipologia finanziamento: Fondi Regionali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico: Mota Prot. Reg. 133487del 14007201 4
Durata: Ansale

Cescrizione del Progetto

Lo scope del progetto & quelle di realizzare, per la Regionz Lazio, per le ASL e le farmacie, un sistenta
infermative per visualizzare, monitorare e gestire tuth i dati relativi st Piani Terapeutici 2 alle ricette ad essi
collegati riferitt ai prodotti di assistenza integrativa, massimizzands e ottimizzando al contempo Tusc delle
infrastrutiure techologiche e piattaforme applicative realizzate & utiizzate fino ad ogol guali il prodotto "web
care” utilizzate per la distribuztone dei pradatti tramite le farmacie canvenzionate.

Attivitad previste

I progetto prevede e sequenti atbivita

11 Analisi requisiti viente del nuove sistema
2] Definiziene delle specifiche tecnico-funzionali & di integrazione con i prodotti esistenti

3] Sviluppo e realizzazions

4) Fase di pre-esercizio comprendente, tra l'aliro. la configurazions dell'ambiente di produziene, il
ropolamento del database, lintegrazions con i vari sistemi e piattaferme che interagiscone con i moduli
applicativi

5} Formazione dagli utenk

) Affivita di gestione dell'esercizia applicativo e dell'ssercizio dei sistemi

71 Altivita di Help desk di [® livellg

&) Aftivita necessarie a garantire fa manutenzione software adeguativa & correttiva

8 Attivite necessarie a garantive |a manutenzione softwars evolutiva

10) Attivita necessaris a garankire la manutenzione dei sistern

Risultati previstilottenuti

Elsborato lo Studio di Fattibitits trasrnesse a Regione Lazio con nata prot. n.10044 da) 13122047

Nel corso dei mesi di ottobre e novernbre 2011, su sichiesta dell'frea Politica del Farmace & della Dirszione
sanita, nelle roce delle procedure di afidamento, sono state avviats - &d in parts sfettuate - le attivita di
analisi e progettazione di alcunt moduli (gestione del pazients ed integrazione son anagrafica regionale ed
analisi dei dati dal prodofto web care).
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Tempi previsti

12 mesi d=l momento in cui saranng dispenibili e risorse indicate nelio Studio di Fatfibilita

Menitoraggi & livelli di servizio previsti

__PERSONALE INTERNO LAt (Fondo di dotazione)

. GGIUL per figura iamfessinnale o
. ta
Atfivita Basc | Advanced ! Senior Responsablle Totale ggfuu Costo athivi -
COORDINAMENTO . _ ] £0,00°
FROGETTAZICHE 20 A5 85 £0.00
SVILUPP E N -
IMPLEMENTAZICHE ac 50 o e £0.00
ABSISTENZAE
_MANUTENZIONE | 1o 40 " 140 £0.00
COMUNICAZICNE £0,00
Totale GGIUL per profilo 180 110 105 285
Totale {IVA inclusa} £ 0,006
vAC
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Codice: SANTRA
Direzione/U.Q. LAt proponente: Direzicne Sanita
Committente: Dlr._ Reg. Programmazione e riscise del servizio sanitario
regiongle _

. . Oir. Beq. Pr i i =l servizio sanitario

Finanziatore: _Req. Programmazione e riscrse d
_ regionale .

Tipalogia finanziamento: Fondi Regicnali
Stato finanziamento:
Riferimento incarico:
Curata: Pluriennale

Descrizione del Progetto

LautesuHicienza di sangue si ragoiunge non sclo attraverso l'incremsanto dalla raccolta, ka diffusions dells
metadiche autotrasfusionali & Buon Uso del Sangue, ma anche con la razionalizzazione del madeia
organizzative che eviti duplicazioni e ridondanze 47 funzioni, strutture & personale. garantisca it
necessario coordinaments intra-regionale delie attivita trasfusionali, dele attivits connesse con la raccolta
e consendazione delle cellule staminali omeopatiche e di cordone. deiflussi di scambio o di
campensazione, nenché un efficace fluszo informativo ed il menitoraggio del raggivngimenta dagli
chiettvi, promucvendo pertanto Faccentramento dedle funzioni produftive e di qualificszione biologica,
anche in integrazicne con servizl di altre discipling. Par poter supportars | centri trasfusionali nel lavaro,
un monitoraggdio & uma previsions del sanqus prasents nella reqione Lazio si ha la necessita di avere un
sisterna informativo trasfusionale sirutturato ed organizzate in maniera scalabile & con le ssguenti
caratterigfiche;

+ fleszibilta: per garantire la massima spertura verso eventuali caimbiamenti organizzstivi & procedurak;

« modulanta: per permetiers una faciie & graduale apertura dello stesse alfinfroduzions di nuove
funzionalita; .
semplicitd di utilizzo: onde parantire facilitd d'uso nellutilizzo delle procedure e dells stremzntazione;

« mantenimento dati atorici: per poter comelars fra loro e infarmazioni relative 3 eventi trascorsi;

* siclrezza: tale da corsentire I'accasso alluso delle funzisralita apalicative nonché alle basi di dati in
carico 5ol alle persone autorizzats,

+ efficienza operativa: tale da sopportare & suggerire, attraverso un'intarfaccia utente amichevols, e
azigni da intraprendere a frante di specifici eventi,

Attivita previste

Negli ultimi anni la pratica irasfusionale ha subito notevoli cambiamenti sia in terminn di indicazioni
terapeutiche sia per guelle che riguaida la possibilita di applicare nuovi & sofisticati protocolli ath 2 riduere
i rischi legati alla trasfusione di sangue omologo. Per gquesto metive si ha la necessitd di avere un sistema
informative irasfusicnale che possa supportare gli operatori nello svolgimento delle attivit operative -
gestionall e al contemnpo consenta di prevening | danni da emotrasfusions.

Ot s2quito le macro funzionalitd da sviluppare indispendabili:

| Gestione anagrafica dei pazientidonator - |
s Obbligatorieta & univocits dati anagrafic '
Gestione delle PresentazionitAccettazions

Gestione dellesame N.AT.
Oestiona del Laboratoric Sestions della Sierevirolgia {Algoritmo di
Legge. test in doppio, ecc.}

| Gestione dellEmoteca
Sestione degli Emoderivati
Gestiona dell' Uso clinico
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Gestione delle Stampe e dells Reportistica tramite
DataWarshousing

Gestinne delle Raccolte di Sangum_é asterne

[ntegrazione con il Sistra Mazicnale e recepimento
delle codifiche UK

Gestiona della convosazions dei donatorn da parte
- det Simt € Assacigzioni

Emovigilanza

Cruscotto Direzichale

{Gesticne delle evoluzioni normative

Gestione delle dizposizioni arganizzative
REispetto degli standard di sicurezza in mataria
trasfusionals

Gestione profilatura utenti

Gestione deffe Associazioni e relative altivita svalts

| Milizzo lettor Barcode per gestione clinica ¢
anagrafics

Integizzione con altri repsti ospedaliern

Riconoscimento al ledto del paziente

Gestione dei flussi di sangue versa i reparti

Il sisterna dowia inclire essere piedisposto per le segquenti integrazioni:

_J'nters-cambio. dati con Anagrafe Sogei

Centralizzazione scompasizions della lavorazione
delle szeche di emocamponenti

Integrazione con i sistemi di leboratorio

LIS

Intefsc:gmbiu dati con aliri Sistemi Sandtaii regionali

Flasma Master File

Predisposizicne traceiabilita dei flussi

Industria

Accraditamento strutturs

Firma Digitale dei refarfi

Risultati previstifottenuti

Tempi previsti

Nome Ftivte
SANTRA
COORDNAMENTD
FPROGETTAZIONE
DefiniFigne speciichs tecnica furzianali
SYILLIPPG E IMPLEMEN TAZIGHE
Tesl & verifica
Irtegrazions sistemi @ piataformsa
Formazicng vlaah
Callavicdo
Yalidaziono dol zistemsa

Allivilad i essrdric (elaborazione dati. realizzazicns tast e
verificha)

Ativitd sistemistiche SETI
Allivikd sistemistiche OB

Lamrkr

800 g
149 g
140 ¢
14 g
135 g
28 g

K
124
g
14 49
349

By

eg

Iz 2
mer G203
mer 3A0113
ven H2r1s
o Gl
ven HIMM2M3
mer Q2813
e g
mesr Q2551013
mer 9253113
e (L20115155

mver 02701713

Mg K125110143
mer 02001415

e o

mar 319213
ma: 3112173
mar 311213
mas 312095
inar 31123
mar 211213
nar 21012012
ritar 2171211
rar 315123
raar 10126013
mar 2112013

mar 3112013
roar 31712013
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COMUNICAZIONE 1554 vt 0402713 rar 311213

Fagliizrzricnz allivita di comunicazione 154 g ner D010 mar 3112035
ASSISTENZIA E MANLTENZICHE 160 g vt 0102013 mar 311213
|zl dosk 1° vels JEn mor 020113 mar 3112013
Hzlp desk (17 livallz g0 g mer Q30013 rovar 120G
Manmanzione scftware adeguativa & seirelliva 254G mer 02113 mar 3112513
ManignFione soffwarg euziutiva Zig mzr Q2513 mar 112G
Manuizazione RETI Ta mat D200 lun 3122
flanuienzione CR iig mE D2E mar 31 1E T

Monitoraggi e liveli di servizio previsti

i FERSOMALE INTERNG LA {(Fandao di dotazions)

5 ' ional

: Atitvita GG/ per figura ;:tmfessmna ha - Totale gyfu Costo attivitd

i Bage Advanced Ferior Responsahife o
COORDINAMENTO 60 50 | 110 £ 6.00
FROGETTAZIONE a0 15 15 70 _£0.00
SWILUEFPD E

IMPLEMENTAZIONE 40 15 10 85 _ €0.00
LEEISTEMZE E

| MANUTENZIONE 1 40 10 500 £ 0,00
COMUMICATIONE 40 25 &85 _ €000
| Totale GG/UU per profilo 220 30 _ 110 360

Totale (VA inclusal £ 0,00
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Codice: SAMTEL
Direziﬁnefu._p. LAit proponente: | Direzione Sanita
Committente: Uir. Heg. Programimazione e risorse del servizio sanitario regionale
Finanziatore: Cir. Req. Programmazicne € risorse del servizio santania regionale
Tipolegia finganziamento: Fondi Fegionali

Stato finanziamentg:

Prot. regionale n. 26757/07/07 del 14/02/2012 (Prot. LAk 1400 del
17/02/2012)

Burata: vAnnuale

Riferimento incarico:

Descrizione del Frogetto

Lo Studin o fattibiliks (SFAT) inquadra gli interventi e g soluzicni progettuali che possono essere approntats
per l'mplementazions di sistemi diteleconsulo per le Reti Aszsistenziali Cardiologica, Ickus & Trauma, Lo
SFAT intende individuare un madello d'implementazione del progetto {prima un pilota 2 poi 'eventuals
sstensione a tutta ba regicne). le regole che normalizzing 3 workflow informatizzato in coerenza con le
procedura medica-sanitarie. una scluzione techalogica che permetta 1o svelgimento < gqueste servizio n
maniera efficients.

Faiche | Decreti del Commissario ad Acta disciplinane alcuni protocolli operativi che coinvolgono ARES 118,
dato che il soccorse in emergenza inizia spesso da una missions scaturita per il presentars] di un evento
sanitario. si ritlene opporfuns prevedere Meveluzions dei sistemi informatici Lazio Soccorso 118 & quells
Pronto Scocorso (Gipss) al fing di rendere tali sistemi intercperabili con i sistemi di Teleconsulto, con 1o scopo
di offrire un servizio qualitativamente pil efficace (che sono cggette di una richiesta di impegno differente ma
che & strettamente collegata a questo progettol.

Attivita previste

Fealizzazinne dello studio di fattibilita. A sequsto della sua approvazione e delle stanziamento dellimpegno
regionale, realizzazione del pregetto secondao le modalita indicate nello SFAT. Di sequite |2 macro Attivita
previste:

implemeantazions dellz Rati di collegamento HUE & Spoke
Approvviggionamento del sistema e dei disposikivi

FASE | - avvio siti pilcta

Realizzazione del sistema

Inztallazicne e configurazicne preszo it CED e presso isiti
Test e collaudn

Formazione degll utent

Awvio in produzione

Tuning del sistema ed analisi dei risultati

FASE Il - estengions a tutta |z regione 2 a tutte e 3 le reti
Configuraziane presso il CED & presso Je strutture

Tast e collaudo

Formazions degli utenti

Avvia in produzione

Tuning del sisterna ed analisi dei risultati

PN
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FASE Il - redazione SFAT per evoluzions del sistema o estensione delfl'attuale sistema ad ulterion 2t

direzionefU.0. LAl proponente:

Tempi pravist
Tempisliche vincolate all'approvazione dello SFAT, che prevede un piota e poi 'sventuale estznsione del
sistermna su scalz regionals.

Monitoraggi e livelll di servizio previsti
Livelli di servizio previsti da LA per guanto riguarda l'assistenza CRM. H24/7/T par quello che riguarda i
fornitori. LS per quants riguarda |z rete SPC.

2 L=
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Codice: SANPSL

Direzione/U.Q. LAit pmh:}nen_te: Direzicre Sanita

Committante: Cir, Rerg, Programmazione e riserse del servizio sanitario

regignale .

Finanziaters: P Oir. Reg. Programmaziane ¢ rigerse del servizio sanitaiio
. regionale

Tipolegia finanziamento: . Fondi Regionali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:

Durata: Flurizeingle

Descrizione del Progetio

Il sistema di Promto Soccorss mette in rete | punti di primo intervents. | pronto scccorsi ospedakan &
dipartirmenti di accettazione per lemergenza al fing di supportars gli operatori sanitari ad accogliere i
pazienti che si presentane atali punti, per efietfuare lo screening delle slalo fisice del paziente tramits la
scheda ditriage & per assegnare un codice di pricrita per l'erogezions delle cure da parte del personale
medico, Durata del progette: 2012-2014. Per la realizzazione dzl nucvo sistema informative per la
gestions del servizio di Pronte Seccoran & possibile individuare diverse modell di reingegneiizzaztone
defl'aftuale sisfema; a tal fine & indizgpensabile una indicazions di tipe srategico da parte
delfamministrazione regionale anche in ralszione agli altri progetti in ambite sanilario, ad esempio fa
reingeqnerizzazions dei S10.

Attivita previste

Fealizzazione del nuovo sistema informative per la gestionz del servizio di Prontc Soccorso

Risultati previstifottenutt

Tempi previsti

Pk tems attivita Inizia Fins

;l""f““;]_:’"r_a:lrlto Soccorso - Gara e realizzazione del nucvs sistema "[En_DE.’I!HHE mer 3112114
| z ! COORDINAMENTO ln 02142 mer 311244
7370 PROGETTAZIONE N B2MMZ mer 324
™27 2\ALUPPO E IMPEEMENTAZIONE ' lun 180443 wen 0941142
P T_J COMUCAZIONE gio (111142 wen 0111:12
{18}  ASSISTEMZA E MANUTENZIOHE 12143 mer 3151204

2.5
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Monitoraggi e livelli di servizio previsti

Livelli di servizio previsti da LAit per quanto riousrda lassistenza GRN. H2H 777 per quelle che riguarda i
fornitor. LS per quanto nguairda la rete SPC,

PEREDKALE INTERNG LAit {Fondo di dotaziene]

Attiviis

GG per figur-a professicnale

! Tetale gg/uw | Costo atfivita

: o Basa Adva_r!!:.ed Senlor Regponsabile ; == @
COORGEIMNAMENTO G2 39 ) it £ 0,00
PROGETTAZIONE 20 110 102 232 £0.00
SVILLIFRO E
[WPILEMEN TAZIONE 260 327 240 (]2 oes £ 0,00 .
ASSISTEMNZA E
MANUTENZICINE 35 G5 B5 14 207 £ 0,040 :

£Q_h1uNJCAEIOME o 4 1 & _ 11 € 0,00

Totale GG/UU per profile - 315 413 482 227 1437
Totale {I¥A inclusa) . €000
2 5o
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Codice: SAMGIS

Direzicne/U.0. LAit o .

proponsite: Direzions: Sanita . C e
Committente: * Dir. BEeq. Programrmazicns e rigorse del servizio sanitznd regionale
Finanziatore: Chr. Reg. Programmazions & ristrse del servizio sanitario regionals
Tipologia finanziamente: Fondi Regionali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:

Durata: Annuale

Descrizione del Progetto

Hprogetio ha 'ohisttivo di realizzars un'innovaziena nel carnpo dalls gestions dai sistemi informativi
sanikari. poiché preveds |a realizzaziong di un sistema informativo territoriale alimentats dai dati sanitari
rappresentabili sul teiriforio.

Le poteinzialita di un sistema informativo territoriale (G131 con i dati sanitar permette diverse soluzioni in
mainiera scalabile che vanno dalle analisi pil semplici a guelle possibili in una fase evolutiva del
aragetto,

L'abisttiva & quello di realizzare un prime step attuative con i dati gestiti dai progetti presenti nelle ares
della direzione sanita della LA, al fine di farnire un servizio = cittadino attraverse la conzultazicne web
di mformazioni inerenti | medici Jf base. 1 pediatr di libera scelta, le associazioni dei medici | senvizi
offerti dalie strutture sanitarie, 1 servizi trasfuzionali sul territorio regicnale, I farmacie; il tutto
rapprasertabite su una base cartogratica dei servizi regionali. L'analisi effzttuata da LA ha considerato
diversi scenari di implementazione: tale scheda {2 riferimento ad una soluzione che prevedes
limplementazicons del progeatts "sutsourcing”’ ovvers I'erogazione del servizic da pare del fornitore sulla
base dai dati sanitari messi a dispesizione da LA La soluzione permette di realizzare un sistema per la
rappresendaziong del pacchetto di dati cartografici che werrd contrattualizzato con il fernitore. Eventuali
ed ultericr gsigenze dovranng essare stimate e nagoriate successivamentes,

Attivita previste

Approvwigionaments in outsourcin'g del sistema Gis per la georeferenziazicne dei servizi sanitari
regionak

Risultati previstifottenuti

28w
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Tempi previsti

1 Hanis wlliviba

1TTHEML 218 GES -

GUTEGURC I

- COURDMAMEMNT D
P FROGETT A
- SUILUHID £ IV PLERENTAZIONE
RE A ALEIETENZA E FAANUTEN £ILNE
g COFMUNEC A THHE

NI

102 g
L1
3% 0
g

i a

Irszi

ium T2
lgpy D2001042
learr 7 0522
cpre A SSTNGR2
[earn D2:°02743

lun 62/847/92

urn 31212

luer F112512
wepy Q4. 06MT
e WEEA R
Fuey F1012601 2
Mum 43012

Monitoragoi £ livelli di servizio previsti

SLA previsti per i portali della Regicne Lazio géstifi da LA,

PERSOMALE INTERND LAt {Fonda di dotaziona)

Attvith

GGJ’UU per figura profess-mnata

N E&S& A:If:anced Senlor Respunﬁabiie Fotale ggiuu : Costo attivita
COORDINAMENTO a7 22 i09 €0,00
PROGETTAZIONE 38 2 40) £0,00
SVILUPPOC ’ .
IMPLEMEN§AZIONE 30 30 =000
ASSISTENZA EE
MANUTENZIONE 8 b €0.00

' COMUNICAZIGNE 5 2 7 £ 0.00
Totale GG/UU per profile | 218 26 244 ! .
Totale (WA inclusa),  €0,00
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Codice: SANFRO
Direzionefl).O. LAit proponente: Direzione Sanita o _
Commitiente: Dir. Req. Programmazions & risorse del senizio sanitaric

_ regionals . ]
Finanziatore: Dir. Reg. Fregrarmazione & risorse del servizio sanitario

_ regronale _
Tipologia finanziamento: Fondi Regionali
Stato finanziamento:
Riferimento incarice:
Durata: Pluriennale

Pescrizione del Progetto

Ottimizzare il processe di distribuzione degli ausili protesicl, riducende | tempi di approvvigionamento, |
costi di acquisto & favorenda contestualmante un'adeguata programmazione ed un afficace controllo
attraverse 'informatizzazione dei processi, dalla preserizione alla fatturazione, automatizzando | contralli
armminisérativi, riducendo errori di gestions dells istruttcrie e ottimizzando | tempi di consegna dagli awsili.

Attivita previste

+ Redazions dello Studio di Fattibilita;
* Invio a Regions Lario e successiva approvazione con determing regionale;

+ Definiziche inrmale Riuso tra Regione Lazin & ASL RM B

+ Definizione piana di rilascio sulle ASL (LAY = BM B)

= Start-up sistemna presso le aziende (LA — Aziends)

« Preparazione Capitolato per affidamenta attivitd di manutenzione evalutiva e integrazicne con i sistemi
reionali {LAI)

+ Approvazioni Atl Gara e pubblicazions (LAit — Regions Lazio)

- Affidaments delfattivith di manutenzione tramite acquisto in economia (LAY

» Contrathaalizzazione e awio dello sviluppo 2 manutenzione per 3 anni (LA — aggiudicatanio)

Risultatf previstifottenuti

250
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Tempi previsti
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Monitaraagi e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNO LAlt {Fonde di dotaziona}

GG per figura professionale L
it
Atthrm Bage Advanced Sehiar Responsabife _Tumle gafuu Costo atitvita
COORDIMNAMENTO & 3 11 £ 0,09
PROGETTAZIONE 15 5 S 20 £10.00
SVILLIPPO E
IMPLEMENTAZIONE 0 > 15 £0.20
| aSEISTENZA E ' -
| MANUTENZIONE =0 =0 R
CDFu?UNICAZIDNE : g 3 11 £ .00
Totale GGIUU per profile &0 35 ub| | 107 :
Taotale (1VA incfusa}| £ 0.00 _ |
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Codice: SANSPO

Direzione/U.C. LAt hrbponente: _ Direzione Sanita

Dir. Reg. Assetto istitluzionale, prevenzione e

Committente: . e
astigtenzs terrtcriale

Dir. Reg. Assette ishituzionale, prevenzione e

Finanziatore: ) e
assigtenzs territoriale

Tipolagia finanziamento, Fondi Regionali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:

Durata:; Pluriennale

Descrizione del Progetto

Siintende realizzare un sistema mformatico a supponto del processo di gestione della Medicina dello
Spor, siz a bivello regionale sia azisndale, con almeno le seguenti funzicnalita:

1. filazcio del libretto telematico sanitario dello sportive (AR & LR, 24,1997 e successiva LR del 24
dicemire 2010 " 3.}

2. consentire la costruziong o una base dati anagrafica di tuthi | Medici Specialisti in medicina dello sport
& delle societa Sportive/Coni;

3. possibilita di tracciare la stona "medico-sportiva” dellatleta;

4. fornire strumenti per lo scarbio di informazioni, anche cateqorizzate (es. blog. forum, community stc))
tali tfa permetiere 1a rapida circolazione di dati e notiziz;

5. consentire la gestions del flusso delie informazioni attraverso warkflow di approvazionefcentificazions di
documenti /o pestione documentale;

&. farnire uno strumento alle ASL di manitoraggio dei dati per aitivita di vigilanza e controlle nel pieno
fispetto della legge;

7. supportare o scambio di informazioni. reporistiza acc, delle ASL con Enti Lacal o enfi nton sanitan
che possano essere sinergici alle azioni di prevenzione anche per miglorame Fimpatto finale (Esampio:
Ossenvatario Epidemiclogico Regicnale, in quanto iskituzichalmente deputata alla conogcenza
epidemiclogica delle principzli patalegie cause di nan idnneitd sportival:

5. ottmizzars l'utilizzo delle riscrse economiche, umane e tecnologiche;

Y. integrare |e banche dati di altri enti gia esistenti (Cittadini, Imprese, Societd Sportive, Vaccinazioni.
Medici Specialishi in medicina delle sport (Circolare n* 53 del 21/10/87) per ottenere dati univoci, certi 2
sempre aggicenati;

10. miglivrare |'efficacia 2 I'sfficienza dei procedimenti svolti dal dipartimento attraverse nuowvi strumenti di
lavers per il personale addefto;

11. miglicrare |a percezione della qualitd dei servizi offerti al cittadino e quindi allo sportive, alle societa
sportive ed ai medici specialisti in medicina dello sport;

12. operare su un sistema tecnolegico centralizzato regionale.

Attivita previste

pubblica) all'intermnao del guale sviluppare le furzionality sopra descritte in modalita sicura & nel pienc
rigpetts delle normative vigenti sulla privacy £ del Codice dell Amministrazione Digitale.

—Prtf:-gettazione & realizzazione di un portale di senvizi (da acquisie attraverso una 'gé'ra ad evidenza

Risultati pravistifottenuti
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Tempi previsti

TOWEDE
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Monitaraggi e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERND LAl (Fondo df dotaziane)

Attivita GGAM per figura profassionale | ;oo sgtun | Costo attivita
Base Advanced Sanior Responsabile
COORDIMAMENTC 10 an 40 £0.00
PROGETTAZIONE 20 5 25 £ 00,00 '
SVILUPPO E ' N
IMPLEMENTAZIONE 50 20 70 €0.9
ASHISTENZA E
AN TENZIONE eoon |
COMUNICAZIONE £ (.00
Totale GG/UU per profilo | 50 U 35 135
Totale (IVA inclusaj | €0.00
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Ao e SETE Tyt
Codice: SAMFIS
Direzione/).0. LAit proponente: | Girezione Sanita
Committente: _ Dir._Reg. ﬁ.ssetfo !stltuz!nnale, prevenzions o

. assigtenza etmioiiale

Finanziatore: Dw._ﬁeg. P.sse?to istituzionale, prevenzione &
I . assistenza territorigle. |
Tipologia finanziamento, Fondi Regicnali

Stato finanziamento:

Riferirmento incarico:

Durata: Fluriznnzle

Descrizione del Progetto

Si intende realizzare un sistema informatico a supporto del processo di gestione e fatturazione della
Medicina Legsls nellambito delle visite fizsezli. [ sistermas permettera la prenctaziane online, |l
monitaraggio e le conzeguenti corretfe rendicantszioni e fatturazioni.

Atfivita previste

Progeftazione € realizzazione di un sistema di gestione on-line del processe di prenotazione. di
etogazions ¢ di rendicontazions fine 2d arrivare al processo di fatturszione con integrazionz in
cooperarions applicativa con INPS.

Risuitati previsti/ctienuti

Ternpi previsti
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Manitoraggi e livelli di servizio previsti
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PERSONALE INTERNO LAit (Fondo didotaziens)
. G{3/UL per figura professionale .
- i c
| Attivitd Base @ Advanced Serins 1 Responsabile Totale gghiu osto attivita
COORDINAMENTC 10 30 40 €000
PROGETTAZIOMNE 20 5 25 : € 0,00
FBVILUPFO E - - ; '
IMPLEMENTAZIONE | 50 201 - L £0.00,
ASEIETENZA E
MANUTENZIONE ) 1 €000
COMUNICAZIONE . N ~€40.00
Totale G_GH_.IU per profila ) a0 an 35 135
Totale (VA inclusa) €080
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5245 Sisterns Infoamebvg Bt dells feginne Lano
Codice: | AMBRIF _
| Direzione/U.0. LAit proponente: | Direxione Progett ~
Committante: Dir. Reg. Abtivikd produltive e rifiv
Finar-:ziatc:.ra: | Cir. k=g, Attivita produttive e"r.ifiuti |
Tipclogia ﬁnanz[arﬁento: | Fondi I'w;egionali
Stato fir;anziamenta.' |
Riferiments incarico:
Ourata: Pluriennale _

Descrizione del Progetto

Il Sisterna Informative Rifiuti della Regione Lazio {SIRL;) diventerad d principale elemento di menttoraggio
e aggiernameanta del Pianc Rifiuti da parte delle skrutture regionali nonché une stremento flessibile per 1
raccolta e la diffuzione di tutte |2 informazioni riguardant la tematica del rifiuti regionali da offrivs ai vari
soggett istitvzionali preposti alla gestiene informativa dei dati relativi alla produzicne, racoolia e
smalimento, in particelare | Comuni & le Frovince.

Tramite il 3IKL saré possibile conoscere ed accedere in modo sirutturato & tutti | flussi infarmativi
riguardanti [a gestione dei rifivti, raccolti nella Regione Lazio, nonche avere a disposizione strumenti di
analisi e business intelligence per ettemperare alle attivitd di monitoraggin, contralle & pianificazione di
competenza di Regione Lazic e degli altr soggetti istituzionali che padaciperanno al progette [ Province.
Comuni, Oszervstori Peovinciali, ARPA, ISFRA).

Il sigterns Fungerd dungue siz da “inventario” dei rifiuti, sia da “catasto”. in guanio dovra prevedsre anche
una esauzkiva banca dati di tuite | autorizzazioni alla realizzazione & messa in esercizio gegh impisati b
gestione deirifiuti, sia quelle di competenza regionate, sia quelle rilasciate dagli 2ati locali, che ad oggi
fon vengond raccolke presss | catasto telematico istituito da ISFRA.

Il BIEL. inoltre, davrd prevedere anche uin liveln di "presentation” attraverss il guale sard possibile
“collezionara” in un unico strumento informativa tutte le informazioni riguardanti le normative di settore, i
provvedimenti amministrativi {dalibare, determinazioni, circolarni, ete), i dati & ke infarmazioni sul sistama
impiantistico di smaltimenta & recuperc, nonché consarvars una banca dati su particolart argomenti,
studi. riceiche ed gventi organizzati nell'ambite della gestione dei rifiuti,

Dovra holtre preveders processi di integrazione & predisposizions al “dialoge”™ informativo con tutti gli altsi
progetti in eszere o in corzo di realizzazione che trattans le medesime informaziani in altri ambiti (SISTRI,
Catasto telematico den rifiuki di IEPRA, etz

Aitivita previste

Le aftiviia praviste sono riporate nel successive Ganit

Risultati previstilottenuti

Il Sistema Informativa Rifiuti Lazio permetters dic

« realizzare una banca dali unica centralizzata di statistica per la raccolta dei rifiuti urbani e specialt
* realizzare una banca dali unica centralizzata delle sutorizzazion e comunicazioni per le diverse
tipologre di impianti di gestione dei rifiuts;

= moniforais |a gestione def rifiuti urbani e spaciali;

+ mandtoiare e guantita di rifiuti impertate ed espeortata in s fuor regione;
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Tempi previsti

* monitorare l'andarnento della proguzione, raccolts, recupers e smaltimento delle varie tipolegie di rifut;

* monitorare e verificare gii obbiettivi del plano rifiuti;
» individuare valori soglia della raccolta differenzista e percentuale ohbietiivo:
» elaborars dati statistici e conoscitivi in materia di raccolta. gestione, irasformazions e utilizzo dei rifiuti,
mediante la costruzione & |a gestiche di una banca dati;
* predisporre rapperti con cadenza annuale/semestrale sulla gestions dei rifiuti, degli imballaggi = dei
riiuti da imballaggio, tenendo conte delle quantita recuperate e di quelle smaltita.
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Monitaraggi e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNO LAit (Fondo di dotazione)

GG par fi i
Atlivita ! o pArTgura prafessmnate - Tatzie gofu Costo attivitd
) Baza Advangecd Eenior Respd_:rnss_upl_lg

COQRHNAMENTO &0 &0 100 £ D.CI{}!

PROGETTAZIONE 110 i10 L0000

SVILUPPO E ,

IMPLEMENTAZIONE _ €0.00;

ASSISTENZA E

MANUTENZIONE 110 110 €0.00]

COMUNICAZIONE < .00

Totale GGEILUU per pmf]lc: 227 &0 50 . 320 ]
Totale AVA inclusa) € 0,00
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LY Sigtema inforaties Tribhnais o e i grio
Codice: | HSDCT”M.IL
If)irezir:_me!U.G. LAt proponents; . _ _ Direzione Progett o
Committente: Dir. Reg. Politiche 2ocisl e famiglia
F 'rnanzie;tor.e: D-i.r. Feg. Palitiche scciali e famiglia
_'I-'[pc.:h:::gia finanziamento: | Fondi Begicnali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:

Durata; Annusle

Descrizione del Progetts

Il siztemna nazce per soddisfare le esigenze del Tribunale dei Minon, | GIL & la Regions Lazio
relativamente afia realizzazione df una piattaforma centralizzata per la gestione di fascicoh riguardainti le
coppie che fanno richiesta di adozione. Dopo Mavvio della piatiafarma, il Tribunale avra la possibilita di
aprire il Fascicolo Eletiranico della coppia ed assegnarla ad un GIL sul teirifoirio. 11 GIL trarmite apportune
credenziall di accessd, avra la possikilita i inserire i dati della coppia 2 lavorare la pratica. Il Tribunale
potra interrogare l'intere archivio delle pratiche in base ai criter dei bambing. Suceessivaments allaffide ¢
adozioneg, il Tribunale avea la possibiita di chiuders il Fascicolo. Regione Lazio supenvisiona & manitora il
date in bhack office.

Attivita previsie

Analizi, Sviluppo, Gestione & Manutenzione della pizitaiorma informatica:

Svifuppo su piektaforma Web based {Javs, Php) con DB associato (Oracle-pySgl.

Immigzione dati dello sterico (dal 2009 al 2011} dal cartaceo con perscnale LAit presso il Tribunale dei
Minor a Boma.

Risultati previstitfottenuti

Infermatizzazione dellintera procedura ad oggi cartaces.

Tempi previsti

Si intende realizzare la piattaforma entre Settembre 2012

Wonitoraggi e livelll di servizio previsti
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"PERSONALE INTERNG LAit {Fondo di detazions) ]

fessi
Attivita | GG per figuro professionale | rorare agfun | Gosto attivita |
B ! Base | Advanced | Senior | Responsabile )
| COORDINAMENTO 20 10 30 Y
PROGETTAZIONF o2 20 3 45 £0.00
SVILUFFO E _
IMPLEMENTAZIINE 20 10 _ 30 =9.40
ASSISTENZA E
MANUTENZIONE L 3 20 €000
COMUNICAZIONE .10 z gz £ 0,00
Totale GGIUU per profile 10 560 | &0 17 137 -
Totale (IVA inclusa) €00
250

Feg 235 df’@%
b

4



2.4 siatemn inforemaivg Lavnrn Pormarinns e Oileniarnanin
Codice: SILFO ]
DirezionsU.0, Lﬁit-proﬁﬂnente: Cirezions Progetti ]
Committente: Cir. Req. Lavaro e Famazicne
Finanziatore: | Oir. Reg. Lavorg & Foamazions
Tipclogia f inan.zia.r.nen to: . FO?R. FESR 2&0?20_1_3___ .- i

Stato finanziamento;

Riferimento incarigo;

Durata: Flurietinade

Descrizione del Frogetto

Il progetto intende realizzare il Sisterns [nformative del Lavoro e della Formazione e Oriengamente di
seguite denominato SIL.FO.

Sitratta di un insisme di servizi coordinati come suppoito alls palitiche di sviluppe del capitale umano &
delle imprese sui territerio regionale. Qbistiivo & anche pottare lamiministrazione pil vicing alle azisnde e ai
cittadini ovimgue essi openino o risiedana.

Di szquite siriportanc | macro elementi caratterizzanti i progetto:

+ Integrazione e semplificazione di servizi alie imprese in materia di ricerca e selezicne del peischals,
formazione, svillppe delle campetenze, volti allinformatizzazione dei processi e delle relazinng con la
pubbliza amministrazions;

+ swiluppo moduli informatici per l'inteprazione & la correlazions delle informazioni qualisguantitative relative
ait'economiz locale, al memato della formazione, alle competenze, professioni per lo sviluppe di funzieni,
ainalisi dei fabbizogni di lavoro formazions:;

= Strumenti di rnonitoraggio e valutazicne degli inferventt delle poliiche con possibilitd di avate in tempo
rezle dafi statistici di sinkesi sullandamento dei sistami econamic, del mereates del lavers & dalle sue
criticity al fine di pregrammare gli interventi per b aviluppo a partire da feedback reali affidabili.

* WModuli per ntegrazichne dei processi "lavors — atlentarmento - formazione” con la mes:a 2 regime de
catalogo delle competenza, libretio formative elettronico, banca dati dell'offerta formativa;

- Sviluppo di strumenti e servizi di orientamento per il sostegno alle ransizioni ded cittadini tra le diverse fasi
del lavoro, formazione, studic. ricollocazione da ercgarsi online e a disposizions di Province & Gomuni;

+ Stiumentt & azioni di informazione & comunicazions onling, talefonice e tecritoriale, par rendere
aceessibile & conosciuta lnfrastruttura informativa nel suo insiame;

« Adeguamento di sistemi infermativi provingiali slle nuave funzicnalitd del sistema regionale.

Attivita previste

1. Froject management Z. Elaborazione del Progetio esecutive 3. Definiziones, redazions & condivisions
dell' iter amministrative 4. Definizionz modello di diffusione e gestione firma digitale/pec ed alirl servizi 5,
Progettazione tecnica delle componenti infrastrutturali ed applicativi 6. Acguisto componenti HY & SW.
7. Manutenzions sisterna in esercizio (MAC e MEV? &. Attivita di assistenza e Help Desk 3. Farmazions,
Comunicazions & Eboring,

Z -8k
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Risultati previsti/ottenuti

Sviluppo integrazione di meduli informatizi per | coordinamento dei servizi slle imprese con relativo
scambig delle informazioni;

Meduli di valutazione e monitoraggio delle politiche verse le aziends & dell'sfficacia dei servizi;
Meduli per l'integrazione dei pragessi di lavoro, formazions & origntamento:

Moduli per I'orientarnento alle scelte:;

Servizi di comunicaziane;

Moduli da imglementare da parte delle provinge,

Tempi previst]

11 progetto si anticola in 30 mesi (& di sviluppo, 4 collauds - test - fase pilota - esercizio, 15 assistenza e
manutenzicns)

Monitoraggl e livelll di gervizio previsti

B " PERSOMNALE INTERNO LAit (Fondo di dotazione)
: fessional
Attiviea P ‘GG.IlUU per figura professzionale | Totale ggiuu GCasto athivit
Base | Advanced ___Senrc_r i Raspunsabile
| COORDINAKMEMN TG _ i20 : 16 | 136 £€0,00
FROGETTAZIONE 50 _ 10 g0 €000
_EWILUFPO E ’
 IMPLEMENTAZIONE 35 ) K : 37 € 0,00
ASSISTENZA E ' . !
MANUTENZIONE . € D.'_IJ'D ;
COMUNICAZIONE _ 70 G 76 £ 0,00
Toetale GG/UU per profile Wy 34 339
Totate {IVA inclusa} £0,00
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Codice: TRLMEL

Oirezione/l.O. LAit Direzione Progett
proponente. _ e2I0 9 ~
Committente: - Dir. Reg. Trasporti
Finanziatore: Dir. Reg. Traspodi

Tipalegia finanziamento:

Stato finanziamento: Da Finanziare

Riferimento incarico:

Durata: Annuale

Descrizicne del Progetts

Il sisterna UMDER 30 Laria costituira un sistema centralizzate per il controlle di tutte e attivita legate alla
gestione online delle agevelazioni dei costi del trasporto pubblica lacale e regicnale. alla gestione delle
varie tipologie di utenza e del sisterma tariffario regionale dei titoli di viaggio soggetii ad agevolazione, al
controlle e al monitoraggio dellz capienza dello stanziamento previsin per sostensare | mobiiid giovanile
agevolata. |l sistema UNDER 30 & ur applicativo via web che dovra gesfire le sequenti funzionalita:

- anagrafica degh attori principali;

- anagrafica dei btol di viaggic;

~ anagrafica dei comuni irderessat);

- calooio della tarifia da applicare in bass alle indicazioni deffutents:
- gestione dello stanziaments previsto;

- Jestione compieta delle statistiche del UNDER 30,

Attivita previste

Le azioni pieviste dal progetio sono:
- Analisi delle esigenze e redazione def documents di 'Reguisiti Utente”

- Redaziane documento "Studio di fattibilita’ efs 'Proposta progettuale

- Realizzaziong e messa in esaicizio dell'applicativo;

In particalare il sistema Melomerito constera di tre distinti rcduli applicativi, descritti come segue:

1. 1 Maduls - || primo modulo applicative prevede l'implamentazione dells struttura che consentira la
registrazione delle anagrafiche dei cittadini avendi diitto allagevolazione; gquesto module, inolire, dovra
consentire Minserimento, da parte delfutente, dei dsti necessari al completamente della richiesta di
agevoiazione e procedere, autcmaticaments, 3l caleslo delle tratte e dagli irmporti relatied ad ogni
richigsta.

2.l Modulo - Nell'ambito del seconde modulo applicativo, & previsto il rilascio delle funzicnalita relative
all'cparatore comunale; in particolare, tulte le domande di agevolazione tariffaria del tikole Gi viaggio
mzerile net Melomerite dall'utente, dovianno essere confennate con la consegna di docurmenti che
attesting quanto dichiarato in fase di inserimento;

3. M Module « 1 terzo ed ultime module del sistema Melomerito, preveds il silaacio delle funzioni di
generaziona di graduatorie terporali, di generazione del flusss di dati verzso Je aziends prepests per |a
starmnps degli sbbonamentl. di genzrazicne ed invio agli aventi diritte dei voucher personali per il ritire del
titolo di viaggio.

2o
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Risultati previstifottenuti

Il sistema Melomerito dovrd supportare la campagna di agevolaziont tariffarie per i gicvani fino 2 30 anni,
prevista dalla Regions Lazio. consentenda a tuth gt aventi dirftte di inviare la propria richiesta online ed
agli operatori cermunali di laverare, sempre meadiante 'applicative realizzato dal Lait Spa, le prafiche di
propiia competenza

Tempi previsti

A partire dalla fase di start-up delle altivits, LAR Spa stima in circa tre masi e mezza il rilascio
complessivo del sistema, ferena restando la possibiiita, 2 decorrere dal prima mese, di render fruthile 2
cittadini ia parte di applicative che consenta lliscrizione al sistema. l'invia deile richieste di agevolazione
ed il calzolo dell'importo del titolo a carice dell'avente dirito all'agevolazions.

Maonitoraggi e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERND LAlt {Fondo di dotazionea)

: Ativita GO per iigura profassisnale . Totale ggluu | Costo atiivita |
Base _ﬁq_vanced i Banior Respansabite i :
CODRDINAMENTD 20 G 35 £0,00.
PROGETTAZIONE ] 30 20 5 55 £0.00
SVILLIPPO E
IMPLEMENTAZIONE 50 20 5 s ..E .00
ASSISTEMSA £ | ' '
MANUTEMZIONE | e 30 <b . &0 €040
COMUNICAZIONE 20 15 5 40 £€0.00
- Totale GG per profile _ 38 130 a5 ~ 20 i 285
i _ _ Totale {IVA inchisa). £ 0,00
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Codice: | | l FILIERA
_ﬁirezione!U.D. LAt praponente: o Direzione Frt;:-géttf )
Committente: | Duir. Reg..;&gr.ic-a!tura

Finanziatore: Dir. Req. Agsicoltura -

Tipologia finanziamento: _. F{::r.':di éégiona!f

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:

Durata: Annuate

Descrizione del Progetto

MNelambito delie politiche di sviluppe agricolo della regiche Lazio, siritiene indispensahbile sviluppare una
linea di progetto che affronti |a tematica delle filiere produttive e che supporti | ciitadini nella scelta di
prodofti di elevata qualita. Tracciare 1 percorse dei prodotti dal campo fing al bancone di vendita,cons=nte
soprattutts di fornire al decisors regionale di verificare la filiers produttiva e la dinarica dei prezzi af
consume del predotti, man mano che quasti si spostano nel teritoria, consantends alfamministrazione dr
intervenire nei gunti debeli delia filizra 2l fine di diminuire | prezzi alla vendita,

Attivita previste

Il sistama & diviso in sottofasi,
La prima scttofase di sviluppo dovra conseguirs |'obisttivo di “metters a sistema’ le architetture che
gestiscono le tutele istituzionali della qualita (DOP, IGP, DOC, etc.) esistanti.

La seconda sottofase di sviluppo, che continuera a riguardare unicamente | prodotti a qualita comunitaria
garantita, realizzera funzioni di accesso al sistema da pare di utenti (aziende agricole, trasformator,
strutture commerciali, consorzi di tutela e promozione) che, previa accreditamenta, aveanno la possibiliia di
regiztrarsi nello specifice sistema di qualits, formendo direttamente tutte e informaziont necessarie e di
progria pertinenza. Con |z terza sottofase vatranne gviluppate le funzioni che consentang di gestire quants
stabibito dalla Legge Regionale per il "sostedno dei sistemi di qualita e tfracciabilita” in corso di
BpprOVaZinne.

Risuttati previsti/fotienuti

li linza generale, | benefici che dovrebbera scaturire dalls scelta di un’aziends di compiers iberameante
quesio Hpo diinvesiimenta, possono essere riassunli nel raggiungimento dell'ohisttivo di differenziare i
proprio prodotte sul mergato rendendo visibile o comunicando al consumatore caratteristiche qualitative di
tipo intangibile.

Cen riferimento a questo specifico obiettivo, la tracciabilita di filiera risulta slrettaments correlata alla
pozsthilita di fernire al consumatore informaziont - zoprattutto di tipo intangibile (si pensi alforigine delle
materte prirae) - che riguardanc il prodotto & che provengono dai diversi stadi della filiera, Un gualsiasi
sisterma informativo automatizzato per la tracciahilitd rappresenta quindi ung “strumento” attraverso cuf
fornire infermazioni utili a cormpletare Finsieme di attributi dai quali | consumatore pud desumere Ja dLalita
dal prodotta, completandone la percezione e influenzandn il sus comportaments di consumo.
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Tempi previsti

Nel 2012 si prevede l'indizione della gara = a sequire |a realizzazione della prima sottofase. La seconda &
ta terza scttofase szranng completate nel 2013

Monitoragai e livelll di servizio previsti

Ad oggi non si possono prevedere_éper:ifiéf liwelli di servizio ma potenzialmente poirebbers aderire un
numero elevato di utenti (olfre 3000,

5 ] ' PERSONALE INTERNO LAR [Fondo di dotazions}

T i : ]
: AVt GG/UU per figura professionals Totale ggfuu | Costo attivita
] Baze Advanced Sc_:njor_ B Responsabis ;
COORDINAMENTD | 40 40 & - €0.00
PROGETTAZIOME 20 _ S0 od €000
SVILUPPOE N
ILAPLEMENTAZIONE 40 0 40 70 €0.00
ASSISTENIA i '
MANUTENZIONE 200 20 20 . | 24.[] £0.00
COMUNICAZIONE : 20 20 €000
Totale GGIUU per proflle @ 200 120 | 170 490
Totale fIVA inclusa) £ 0.00
LAk
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Codice: CLTCAT
Direzione/U.0. LAIL proponente: . iDwrazione Progetti
Committente: Cir. Reg. Cultura, Ate & Sport
Finanziatore: Dir. Reg. Cultura, Aite e Sport
Tipologia finanziaﬁenta: POR FSE 2007=2013 o
Stato finanziamenio: | i
Riferimento incarica: -
.Durata: Anruale

Descrizione del Progetio

Il SISTEMA UNICD D1 CATALOGAZIOME dei BEN] CULTURALI della REGIONE LAZIO mirs &
suppoitare musai e archivi nella loro azione di inncvazione e medernizzazione, Cggt, gli istituti cufueali
hanno ecnsapevolezea & necessita di riconsiderare | servizi da offrire 21 cittadini & di rivedere, i mold
easi, la loro immagine pubblica per diventare parte attiva nella preduzicne del “propric” valere, al fine di
inmescare meccanismi vituosi di altrazioneg di nuave gubblico.

E necessario promuovers 1 luaghi della memornia® ad un pubblics il pid vaste possibile. awwicinandolo
allistituzione rendendela “attrattiva ed accoglienta”.

La proposka di LAt realizza concretaments gh obisttivi di finnovamento & intendea realizzare uh progetto
completameante web-bazed, caratterizzato da tecnologiz e infrastrutiurg all'avanguardia che coniuga
esenonie di scala, rigore sclentifico, linguagoio divulgativo,

La scluzione proposta consente di gestire nelle medesime modalita oggetti eterogensi:

- d'archivio {fondi, lascili. carteggi, care, pergamens, )

- museali {opere & oggetti 4'ane. reparti archeclogicl, beni demoetnoantrapologici, architeltonici,
totografie, beni numismatici, naturalisticn, patrimonic scientifico e tecnclogico, Stampe, materiale
musicale, disegni, ...

- multiradiall [audic video, gallene fotografichs, ete.).

Il progetto proposto si caratterizzera e i distinguera per b sua versatilitd, nonche per le sue finalitd 2
strategie di valorizzazione:

+ un efficace sisterna di catalegazicne £ gestione delle diverse tipclogie di infarmazioni necessarie ad
individuare, documentare = tutelare | heni: dalla raccolta del know-how 2l supporto ai processi gestionali
= uno struments che pone le proorie risorse e potenzialita al servizic della valorizzazions & fruiziona del
patrirmonio gestito; dalla gestions alla divulgazions e alla promozione,

Il sizterna wnico di catalogazione costituizce ura fonte di infermazioni potente e flessibile su cui i
possons far confluire esigenze diversificate sia interne alllstituzione che esterns.

Attivita previste

S
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-Analisi dei requisiti;

-Progeftazione;

-Gestione Approvvigionamsnti;
-Realizzazione dei singeli companenti:
-Integrazione Sistemi;

-Test, Collaudo & Rilascio in esercizio;
-Gesatione del back office;
-Manutenziona.

Risultati previstifottenuti

« Ottitnizzazione & razionalizzazione def processi:
s potenziamento e dsl ruclo di goverao cantrale;

» creazione di una "redazione distribuitz” (non sole fruizione ma anche alimentazione del repositary da
zedt diverse e decentrate, da parte di profili professionali ben individusti & per i quali sono previsti profili
d'accesso g d'uso differenziati;

+ condivisione, elaboraziens, orpanizzazione ed evenfuals pubblicazioni delle informaziani.

Tempi previsti

Aftivita [t w2 Jme Jmo Jms Iwe |w7 [Ms w0 hao iwa baz L. it

Anzlisi dei Regqisits di detiagho

Srogeitinieng Zscutiva

Gestiore AJIroyISIoIereas
Reallzzarosg sistzmie i

IMTESAZIGRE : | :

RELILTEir: e MtanierIiGre |

Monitoraggi e livelli di servizio previst!

: - PERSONALE INTERNG LAit (Fondo di dotaziona)
GG per figura professionale : }
Atfivita _ ) Totale pafuy i Tosto attivits
Base Advansed Senigr Rezponzabile ;
CCORDINAMENTO ) - 40 | 4o £0.00,
PROGETTAZIONE _ C200 _ 2_*3:[:'"” L ___ﬂ
SVILUPPC E : :
IMPLEMENTAZIGNE . 109 w0 £0.00
ASSISTENZAE ] _
MANUTENZIONE N =20 _ 220 , €9.90
COMUNICAZIONE : €000
" Totale GGIUY per profilo 220 g 40 560
P Totale (IVA inclusa) £ 0,00
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Codice; " GL;I'BAN

CHrezione/l).O, LA pmp-c.men.te_t: Direzione Progéiti o B
Committente: Dir. Req. Cultura, Arte & Sport

Finanziatore: Dir.. Reqg. Cultura, Ane 2 Spoit

Tipologia finanziameﬁta: Fondi Regionalli

Stat;:r finanziamento: " )
Riferimento incaric'.cr:. o

Durata: |. Annuals

Descrizione del Progetio

Si prevads |a realizzazione df una piattaforma infermatica che consenta, dapprima alka Direzione Cultura =
poi alle altre Direziani della Regions Lazio, la gestione in modalitd slettronica di iter istruttan, anche
complessi, che vanno dalla presentazione dellzs domanda al consuntive di progetto, akttraverso varie fasi di
valutazione.

Ogni documento, prodotto o raccolto altraversa il sistema entrerd a far parte di un fascicolo elettronica
(pratica).

[l motere di work Bow gestirg Fiter della pratica notificandn via mail agh attor del sistema Ta presenza di
attivita da svolgere (wark st} o di informazioni da conoscere [info Hst).

Liter della pratica, if rucle deght atiori ed i loro privilegi sui documenti & 1g struttuea dei documenti saranng
facilmerte configurabili,

La possibilita di condfigurare flussi parallall ben i adatla alla fage di istruttoria che spesso prevede
valutazioni contemporanse di diversi attori su divars] decument.

Ad ogni passo del camming istroftaris tipicamente vengons compilati uno o pil moduli i gquali producona
documenti [domanda di finanziamento, schede di valutazione, sehade di finanziamento, ecc.)

| documenti pofranne essere firmati digitalmente e la piatiaforma si presentera onea a collaborare con
prodotti di protocollo elettronice disponibil presso TAmministrazione,

Attivitd previste

Le attivitd previste per la realizzazione del progetto sono le seguenti {ogni istallazions & ascompagnats dal
tilascio det relativi manuali utentl & dallz formazions del personale indicato dallAmminstrazicne):

Fase 1

= anzlisi ambiente operativo in cui la piattaforma dovrd essers istallata

« anzlisi modulistica e vincoli per la presentazione dallz doemands

Fase 2

+ istallazione dells piattaforma presza il clients

* realizzaziens =d istallazione modulo SV “Presentazione dormands” (da queslo momento & possibile
aprire lo sponelle per la presentazione delle doemande)

- analisi delliier isfruttario

» analisi repartistica di monitoraggio

Fase 3

« configurazione dellter istruttorio sul motore diwork fow

+ realizzazione ed istallazione modulo SW "Manitoraggio”

» realizzazione ed istallazione modulo SW "Varifica e valutazicna” (da questo momento & possibile iniziare
l'istruttoria}

+ analisi graduatoria e schaede proveediments

Fase 4

* realizzazione ed istallazione moduls SW "Provvedimenti” {da guasto momento & possibile formare la

graduatoria ed emattere provvedimenti)
Pag. 244 &ip? o1
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+ analisi schede consuntivo & modalitd di erogazions
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Faze &
*realizzacsione ed istallazions module SW "Ceonsuntivi’ {fa quesio moments & possibile rendicentare)

Rizultati previstifottenut

Il progette pitota "Bandi On Line™ ha permessao la gestions informatizzata del seguenti bandi della Direzione
Beni e Attivita Culturali, Spoit:

* Bandc per le scuole secondarie di primo e secondo grado del Lazio per |3 presentszions di progettt
relativi ad attivita culturali & ad interventi per la diffusione dells sicurezza nello sport — Scadenza prevista
per la pubblicazione 7 seftembre 2009,

» Bande LR, 3596 pramozione del Cinema e dellAudiovisive — Scadenza pravista per la pubbiicazinne
entro il 30 setternbre 2009;

» Banda pubblico per il sostagns alle attivitd di produzione di spettaccln dsl vivo nel Lazin B R, 3378 —
seadenza prevista per la pubblicazione entro it 30 settembie 2005,

' Bando pubhblico biennale per i sostegno ad attivita di promozione culturale @ o spettacolo nella Regione
Lazio con caratters ricorrente LR, 32,78 — Scadenza prevista per la pubblicazions enfre il 15 ottohbre 2005;
+ Bando pubblico biennale par |a realizzaziorns di “officine culturali® e di "officine i teatra sociale” con
caragttenistiche di servizio per il ierritoric regionale LR, 32/78 - Scadenza pravista par la pubblicazions
entro il 30 ottobra 2005,

Tempi previsti

[AliiviLa R 1 = R T R L I L O e L e L LV A e Lk P

|Arnalisi dei Renpuikiti di dettaglio

Frompabcazions ey etive

i -

Gost ole SRR rooewl siamarmerdi
Fealizzazione Sisterg Inlarrmative
& personalhizzazions Laaddi i Bara

ASSEtE Ea & mianulenTiong, i'

Monitoraggi e livelll di servizio previsti

FERSOMALE INTERMNO LA (Fondo di dotazicns]

e GG per figura professionale .
Attivits : T B - Totate ggiuy Costo atiivith

Base ! Advanced Harndar Responsabile .

COORDINAMENTO i a0 40 €0.00
| PROGETTAZIONE 200 200 £0,00;
FPLEMENTAZIONE _ 1o g e 000

i}lﬁ'ﬂgmggh 200 o200 €0.00

| COMUNICAZIONE _ i' ' €000

Tofale GG per profilc 200 300 40 | 540 i

_ Totale [IVA inclusa}| €000

Fag.
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Codice: IMFEI1C

| Direzione/L).Q. LAt pr-f_:p-:__mente: Direziong Pragetii __
Committente: Lar. Req. Infrastrufture

_Finanziatﬂre: E}i.r._ Feg. Infragtruttura

;ipologia finanziamento: - B Fo;di Regionali

Stato finanziamento:

Riferimento incarico:

Dyrata: Annuaie

Deserizione del Progetto

Sistema Informative per la gestione delle Concessiorn {in dottnng definite come "costitutive") 2 1a
distribuzione degli impianti pubblicitari e di segraletica stradale con una bass dati completa e corretia al
fina di cttenere:

- un miglier governo degli incassi 2 il recupero de ena fascia di evasione' per "Concessioni™ &
“Cartellonistica™ non censiti efa | cuf dati sono obsolet:

- una gestione puntuale della fatturazione con un minor dispendio della gastione dei reclami;

- un‘analisi punturale della gestione di questa tipo particolara di patrimonio e relativa su2 ottimizzazicne.
Taie progetto sard, quindi, in grade di far gestire, alla Direzione & agli uffici competenti, il servizio con la
massima efficacia ed efficienza garantenda al Management un efevate ritamo econamica sia in termini di
iicavi & gia di riduziche insssirma del reclami.

Attivita previsie

Rilevamento on-zite su tutta la rete stradale di competenza (km. 1.500); definizione DB, migrazione dati
esistenti, popolamente nuovi dati; sviluppo procedura web-criented con funzionalitd di gestione e
moniteragQic delle Concessioni & degli impianti Pubblicitari con diversi criteri di aggregazione, gestione
degli incassi e relativa falfurszione; inteqgrazions con sistami cantralizzati di contabilitd. Fornitura di
Palmari (Palmtop) per attivita di rlevamento e successive castante maniteraggio. Formazione &
Manutenzione.

Rizultati previstitfoftenuti

Tempi previsti
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Monitoraggi e livelli di servizio previsti

PERSONALE INTERNC LA [Fordo di dotazione]
: GG fi fomsi !
! Attivith B T B D | Totale ggluu | Costo attivita
i Baze Advanced Senier [ Responsabile
COORCANAMENTD 80 30 i € 0,00
PROGETTALMOME 300 200 N £0,00
SWILURPO E
IMFLEMENTAFIONE 50 : =0 €000
ASSISTENLA E ;
MANLTENZIONE 200 : 200 - £ 0.0D_
COMUNICAZIDNE 100 100 : 200 £0.00
Totale GG per profile 300 450 aQ g3
Totale (I¥A inciusa) € 0,00
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Codice: SAMAPP

Direzione/U.O. LAit proponents. Direzione Sanitg
Dir. Req. Programmazions e risgrse del senizio
saniiafio regionala
Dir. Reg. Programmazione e risorse del servizio

sanifaro regmnale

Committente:

Finanziatore:

Tipelogia finanziamento: Fondi Regonali

Stato finanziaments;

Riferimenta incarico:

Durata: Annyzle

Descriziene del Progetto

Menitoraggic e verifica dei consumi farmaceuticl ed appropriatezza prescrittiva nells Reglc}he Lazio.

Al fine di farnire strumenti necessar ai decision maker dall'Assessorato atla Salute e gestione del Piane di
Rientro Sanitanio, con il presents progetts siintende reslizzare un sisterna di manitoraggio e vaiifica dsi
consumi farmaceutici. Melle specifico:

1} Analizzare atiraverso delle simulazioni gii efieft indotii dall'applicazione delle misure di migloramesete
dell'appropriatezza prescrittiva, consistenti in possibili riduzioni daila spesa farmaceuiica per specifiche
cateqorie di farmaci di voltz in volta identificati.

21 Predispoire un sistema i moniteraongio & verifica su base frimestrale, per la Commissione Reglonale
di controlls sullappropristezza prescrittiva, per e Gomimissioni Aziendali di Appropriatezza e per 1 medici
prescritton basate sullutifzzo deflo strumento di Business Intelligenee & di reportistica che opeiz sui flussi
dati della fammaceutica raccolti nel DVYM regionale.

31 Provveders alla fornitura di attivitd forrmativa e di supporto ai sogoetti coinvalty

Aftivita previste

Attiviia di supperto sistemistico: back-up, manuenzione & monitoraggio server e sistarmi.
Attivita di supporto operativol manutenzions software applicativo e opsrative par la banca dati

Gestione e manutenziconeg della piattaformsa di Business Intelligence e nello specifico:

- aggiornaments applicativo sulla base delle richiaste di Regione;

- creaziong di ung profilaturs utenti usufruiten del servizio,

- formazione utenti;

Fealizzazione di un sistems di reportistica trimeasgicale, attraverse 1o strumento Business Intelligence, per
la Commizsicne Regionale di controllo sullapproprigtezza prescrittiva, pec le Commissioni Aziendali di
Appropriaiezza e per i medici prescrittori.

isttuzione di un Contact Center per fornire 'assistenza e la guida all'ukilizzo del sistema agli utenti

Risultati previstifoftenuti

Sono state svalte, dal personsls interna dellAres, notevali attivita 4i simulazione ed analisi dei dati a
supporto della rmessa a punto di una metodalogia progetiuale inizialmente per il progetto di definizione det
budget dei MMG/PLS e successivamentes evolulo nel progetio di appropriatezza prescrittiva. | nsultab
sons stati condivisi nformmalmente con Assessorato alla Salute & con la Dirszione Regichale
Frogrammazione e risorse del sefvizio sanitaric regionale per poter definire attivita, risorze ad il
colnvolgirnento defla LA nelle sttivita progattuali
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Tempf previsti
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Monitoraggi e livelli di servizie previsti
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PERSCONALE INTERNQ LAt {Fondo di dotazions)

. GGAN! par ﬁgum professionale . mia
Adtivitd T
N !—Base Advanced '___?_c_rr_l_i?r Respansablie Totale gofuu Coasto attivita
COCRDINAMENTO ' 12 o1z € 0,00
PROGETTAZICHE 15 15 TEDnn
[SVILUPPO E -
IMPLEMENTAZIONE 24 il 121 €0.00
ASSISTENZAE i
MEANUTENZIONE 260 15 A £0,00
COMUNICATHONE . ! £ 0,00
Totale GGIUU per profilo | 284 112 15 12 | 423 . 1
Totale (¥4 inclusa) | £0.00;
g
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. TIPQLOGIA DI FABBISOGNO l:".fiﬁli}ﬁ@ﬂ ECONOMICO 2612
i . |I e

. Risorse umane, sirpementali e finamziariz par il cometio : € 204431 4.00
P funsigaamento di LA ] Cem '

- Interventi progertisali (acquist di bend e serviz ofo eisoes flll

D umane agpiontive atariffa )

€ 20,197 665 07

;:_1i_1_-e:g_i_g:@_l:{_&_s,-_'gq_:ygle Aivieh clella Pregidznza ~ .I'I .

' ncerventi progettieali (acquisti di bani e servizi efo risorse £ 40,208,527 42
Dumgne gepiunlive g lariffa }oAdtee Jirezion:

TOTALE. (IVA inclusa) / € 82.842.756,49

2012/
- b f{ di eni quols spese
CAPFIOLO | SOMPETENEA IMPEGHATOY MEFONIBILE DA IMPEGHNARE Trnina et e
F.AiT
526511 O 200 £ 40 L l.&lﬁﬂ.ﬂ@.ﬂtl 3 g-m.tﬁuﬂ.[m LR IH I [ 2 AO0000.00
525900 Crnaouaonan [0 2o a3 e ol snsal B P TITERT € 2TH 80541
S26507  F6 LLsnoaoon  |e 8ot el ¢ 5531 3ol C5.520.580,11 #3591 1 599
$26507 | € 25000000 £9.646.70 \\ C 21355 3 ERs. U0
12586 o N f A
C12586 o~ {35 ARR.AT
Hi11715 ~ A £ 18,362, 33900
H11715 ) £ S0 0000
H11715 £ 3HROTLG
E74507 | €50.000.00 1601936 vxfosoan F30.250.060
~ N\ €32.782.169,36 € 17.452,392,40
2003
:\\ 4 di e gpeeuta spoae
CAPITOLD COMPETEMZA 1 LEN AT ISPONIBLLE DA IMPELGNARE FFunionaments
% LAt
$25000 € 1400DDCDD SRRy 7 {1 I001TIS08 £ 220337660 F2.203.276.60
S26511 € 2E0000000 \“\‘:'j L'fz.suu_m}l}.rm £ 272744500 37243500
] £4,890.721,60  €4.990.721,60
l




