
 
OGGETTO: Approvazione del piano operativo “SAP (servizi alla persona) - Regione Lazio”. 
Accordo tra Ministero del Lavoro e della Politiche Sociali – Regione Lazio, 21 dicembre 2010. 
Programma per la Realizzazione di Interventi in Materia di Servizi alla Persona.  
 
 

IL DIRETTORE DELLA DIREZIONE FORMAZIONE E LAVORO 
 
Su proposta del dirigente dell’area Programmazione Interventi 
 
VISTA la Legge regionale 18 febbraio 2002, n. 6 recante: “Disciplina del sistema organizzativo 
della Giunta e del Consiglio e disposizioni relative alla dirigenza ed al personale regionale” e 
successive modifiche;  
 
VISTO il Regolamento di organizzazione degli uffici e dei servizi della Giunta Regionale n. 1 del 6 
settembre 2002 e successive modifiche ed integrazioni; 
 
VISTO l’accordo di programma stipulato in Roma  il 21 dicembre 2010, dal Ministero del Lavoro e 
delle Politiche Sociali e dalla Regione Lazio per la “Realizzazione di interventi in materia di servizi 
alla persona” avente ad oggetto l’attivazione di: 
 
 un sistema integrato di azioni finalizzate alla qualificazione dei servizi di cura e di assistenza 

alla persona; 
 
 servizi socio assistenziali domiciliari erogati da lavoratori immigrati; 

 
 percorsi di formazione e qualificazione professionale degli operatori del settore; 

 
 misure di contrasto al lavoro sommerso; 

 
VISTA la deliberazione della Giunta regionale, 29 aprile 2011, n. 174 “Libro Bianco Lazio 2020 
Piano strategico regionale per il rafforzamento del mercato del lavoro – approvazione”, nel quale 
si ribadisce tra le priorità ed obiettivi della Regione Lazio (e dell’Assessorato Lavoro e 
Formazione): 
 
 la correlazione tra le politiche per il lavoro, la formazione e le politiche per lo sviluppo 

economico;  
 
 la valorizzazione delle idee e delle competenze di cui gli attori locali, pubblici e privati, 

dispongono per promuovere, progettare e realizzare interventi di sviluppo territoriale;  
 
 la messa a sistema di interventi di sviluppo territoriale; 

 
 il potenziamento delle azioni per l’emersione del lavoro non regolare; 

 
 l’adozione di approcci specifici e mirati per i lavoratori più vulnerabili, in particolare quelli 

meno qualificati, i disoccupati, i giovani, gli anziani, i disabili, gli immigrati e gli 
appartenenti a minoranze discriminate. 

 
 
 



VISTO la determinazione regionale n. D0927 del 10/04/2009 con la quale è stato approvata una 
convenzione fra la Regione Lazio e il Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali 
(ora Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali) ai fini dell’avvalimento di Italia Lavoro SpA”;  
 
CONSIDERATO che, mediante la convenzione citata in precedenza (reg cronologico 11154 
12/06/2009), il Ministero autorizza Italia Lavoro S.p.A. (in qualità di suo ente strumentale ) alla 
realizzazione di attività di supporto tecnico, metodologico e scientifico in favore della Regione 
Lazio relativamente a iniziative volte a : 
 
 qualificare delle condizioni occupazionali di disoccupati, inoccupati e soggetti in condizione 

di svantaggio; 
 
 accompagnare il processo di attuazione del Masterplan regionale dei servizi per il lavoro; 

 
 attivare azioni di sistema finalizzate a rendere più efficaci le attività dei Servizi Pubblici per 

l’Impiego, attraverso la promozione di iniziative di contrasto al lavoro non regolare; 
 
VISTA la determinazione regionale n. D1673 del 10 giugno 2009 con la quale sono stati approvati: 
 
 la convenzione tra Regione Lazio e Italia Lavoro per l’implementazione del Masterplan 

regionale delle politiche e dei servizi per il lavoro con interventi esemplari di politica attiva; 
 
 il programma esecutivo “Programma per l’implementazione del Masterplan regionale delle 

politiche e dei servizi per il lavoro con interventi esemplari di politica attiva”, relativo alle 
attività concernenti le azioni elencate in precedenza e articolato secondo le tre linee 
progettuali di seguito indicate:  

 
1. LaziOntheJob;  

 
2. Accompagnamento all’implementazione del Masterplan regionale delle politiche e dei 

servizi per il lavoro; 
 

3. Prevenzione e contrasto: azioni mirate a rafforzare i processi di emersione del lavoro 
irregolare nella Regione Lazio; 

 
CONSIDERATO che nel progetto appena citato, in particolar modo nella linea n. 3, l’obiettivo 
perseguito è quello di realizzare politiche di prevenzione del lavoro irregolare attraverso attività di 
supporto ed accompagnamento per lo sviluppo di: 

 una Rete Regionale per l’emersione del lavoro irregolare;  
 
 sperimentazione di politiche attive finalizzate alla prevenzione ed all’emersione del lavoro 

irregolare, rivolte ai target individuati (lavoratori ed imprese a rischio);   
 
 progettazione di campagne di sensibilizzazione presso le scuole, le agenzie formative e le 

università sul tema degli effetti del lavoro irregolare e sulla sicurezza nei luoghi di lavoro; 
 
 azioni di monitoraggio per la governance, ossia attività di supporto per l’accompagnamento 

di azioni regionali affidate dalla Regione Lazio attuate attraverso procedure di gara o 
sovvenzioni globali; 

 



 
CONSIDERATA l’opportunità di poter includere le attività di Italia Lavoro, svolte già in 
convenzione con la Regione Lazio (reg. cronologico 11282 del 30/07/2009) e dettagliate più sopra 
(soprattutto per quel che concerne il contrasto al lavoro irregolare), su linee di azione che puntino 
allo sviluppo dei servizi alla persona e contrasto del lavoro sommerso; 
 
PRESO ATTO che la Direzione Formazione e Lavoro ha richiesto, con nota protocollo 89993 del 
10 maggio 2011, a Italia Lavoro di presentare una rimodulazione delle attività previste nella linea 
progettuale n. 3 “Prevenzione e contrasto: azioni mirate a rafforzare i processi di emersione del 
lavoro irregolare nella Regione Lazio” (ai sensi della convenzione citata), in modo che possano 
ricomprendere anche le attività previste per lo sviluppo di servizi alla persona;  
 
PRESO ATTO che Italia Lavoro con nota prot. 202373 del 15 novembre 2011 ha inviato alla 
Direzione Formazione e Lavoro una nota progettuale che propone la rimodulazione degli interventi 
di cui sopra (nota acquisita dalla direzione regionale in data 24 novembre),  
 
PRESO ATTO che la Direzione Formazione e Lavoro ha accettato con nota protocollo 208587 del 
24 novembre 2011 la nota di Italia Lavoro inerente la rimodulazione del progetto “Prevenzione e 
contrasto[…]”;  
 
CONSIDERATO che la Direzione Formazione e Lavoro, alla luce di quanto esposto in 
precedenza, con l’ausilio dell’area Programmazione Interventi, ha approntato (in attuazione 
dell’accordo citato tra Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e la Regione Lazio) un piano 
operativo denominato “SAP Regione Lazio” per la realizzazione di interventi in materia di servizi 
alla persona, articolato secondo le seguente linee di azione: 

a) coordinamento istituzionale; 

b) sviluppo delle reti di servizi; 

c) matching domanda/offerta di lavoro; 

d) assistenza, informazione e consulenza nella gestione del rapporto di lavoro; 

f) assistenza alle famiglie per necessità di sostituzioni temporanee dell’assistente familiare; 

g) formazione degli addetti alle attività di cura e sostegno alla persona e alla famiglia; 

h) pubblicizzazione e diffusione del programma. 
 
PRESO ATTO che nel progetto “SAP – Regione Lazio” il supporto di Italia Lavoro si concentra 
sulle seguenti tipologie di azione: 
 
 Coordinamento istituzionale (azione A); 
 Sviluppo delle reti di servizi (azione B); 
 Publicizzazione e diffusione del programma (H); 

 
PRESO ATTO che il piano “SAP – Regione Lazio” dettaglia gli obiettivi da perseguire, le misure 
di attuazione e le risorse finanziarie, derivanti dal cofinanziamento Ministero – Regione Lazio 
(ripartite ai sensi dell’accordo citato sopra) e che i corrispondenti impegni di spesa e gli strumenti di 
attuazione del piano saranno determinati mediante disposizioni successive del direttore della 
Direzione Formazione e Lavoro; 
 



PRESO ATTO che il cofinanziamento che supporterà il progetto “SAP – Regione Lazio”, stabilito 
ai sensi del richiamato accordo stipulato tra il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociale e la 
Regione Lazio, sarà assicurato con i fondi stanziati all’interno del POR FSE - Regione Lazio e in 
particolari sugli Assi I, II, III;  
 
CONSIDERATA la necessità di approvare il piano operativo “SAP – Regione Lazio” (allegato 1 di 
questa determinazione), per attuare l’accordo stipulato tra la Regione Lazio e il Ministero del 
Lavoro e delle Politiche Sociali - Programma per la Realizzazione di Interventi in Materia di 
Servizi alla Persona;  
 
 
Tutto ciò premesso, che costituisce parte integrante e sostanziale 
 
 

DETERMINA 
 
 
di approvare il piano operativo “SAP – Regione Lazio” (allegato 1) e i suoi relativi allegati, dando 
atto che cofinanziamento che supporterà il progetto sarà assicurato con i fondi stanziati all’interno 
del POR FSE - Regione Lazio e in particolari sugli Assi I, II, III 
 
 
 
 
Tutti gli allegati sono parte integrante della determinazione. 
 
La determinazione sarà pubblicata sul sito internet www.portalavoro.regione.lazio.it; 
 
La determinazione sarà notificata, come concordato, al Ministero del Lavoro delle Politiche Sociali 
– Direzione Generale dell’Immigrazione.   

 
 
 

IL DIRETTORE 
Dottoressa Arcangela Galluzzo 
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