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REGIONE LAZIO

Assessorato all’lstruzione, Diritto allo Studio e Formazione
Direzione regionale Formazione Professionale, FSE e altri interventi cofinanziati

PROGETTO QUADRO
SVILUPPO DEL SISTEMA REGIONALE PER L’APPRENDISTATO
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Premessa

Nellambito del POR Lazio 2007-2013, FSE Obiettivo Competitivita regionale e
occupabilita, Asse Il — Occupabilita, la Regione Lazio affida allAgenzia Lazio Lavoro un
progetto quadro mirato allo sviluppo del sistema regionale dell’Apprendistato e, in
particolare, all’attivazione di servizi integrati.

L’iniziativa proposta si inserisce allinterno dell’'obiettivo specifico d)  Aumentare
I'efficienza, I'efficacia, la qualita e linclusivita delle istituzioni del mercato del lavoro, del
POR con il quale si intende:

» rafforzare i servizi per I'impiego dotandogli di maggiori competenze e
specializzazioni rispetto ai diversi target di utenti;

» integrare maggiormente gli interventi da questi forniti con quelli promossi in materia
di formazione professionale;

» innalzare il livello di cooperazione e integrazione tra servizi pubblici e privati,
completare la realizzazione della Borsa Lavoro e del Sistema Informativo Lavoro;

» promuovere il riequilibrio territoriale del sistema dei servizi che, sviluppatasi
autonomamente a livello provinciale, hanno prodotto un sistema di offerta
disomogeneo e ancora insufficiente a soddisfare le esigenze del mondo del lavoro
e delle imprese.

Finalita del progetto

A fronte di quanto indicato dal POR Lazio e soprattutto a sostegno
dellimplementazione della nuova normativa sull’Apprendistato, il progetto che I’Agenzia
Lazio Lavoro si appresta a realizzare si configura come un insieme di interventi a supporto
delle Province chiamate ad assicurare, in materia di Apprendistato, un servizio integrato di
informazione e promozione verso l'utenza in generale e, in particolare, di assistenza alle
imprese, soprattutto quelle di piccole dimensioni, attraverso I'impegno congiunto degli
operatori dei Centri per I'lmpiego, dei Centri di Orientamento al Lavoro, delle Strutture
formative.

La nuova normativa nazionale sull’Apprendistato (D.Lgs.276/2003), e in particolare
il Regolamento attuativo (n.7 del 21/06/2007) della normativa regionale (L.r. 9/2006),
fissano le nuove procedure per l'assunzione tramite contratto di apprendistato e le
disposizioni in materia di formazione. La novita legislativa € proprio nel coinvolgimento
attivo delle Province e dei Centri per I'lmpiego non solo nella gestione amministrativa dei
contratti, ma anche delle azioni formative previste dagli stessi contratti.

Lo sviluppo dei contratti di apprendistato e la realizzazione della formazione sul
territorio, componente essenziale dell’istituto contrattuale, richiedono infatti:

v la creazione, in ambito provinciale, di un servizio di assistenza dedicato che si basi
in prima istanza sul raccordo tra Servizi per l'impiego e Strutture formative
pubbliche e accreditate;

v il flusso comunicativo tra sistemi informativi lavoro provinciali (SIL, Archivio on line
delle comunicazioni di assunzioni, comprensive del piano formativo su cui é stato
rilasciato il parere di conformita ) e le banche dati provinciali dell’offerta formativa.
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il Piano annuale dell’'offerta formativa per I'apprendistato redatto dalla Regione e
dalle Province con il coinvolgimento delle Parti sociali, sulla base degli elementi
conoscitivi dei contratti di lavoro attivati nelle province del Lazio.

Descrizione delle macro-azioni

Il progetto prevede lo sviluppo delle seguenti azioni e delle attivita ad esse

collegate, che verranno realizzate contemporaneamente e non necessariamente in modo
diacronico:

a)

b)

d)

Interventi a sostegno della rete degli organismi istituzionali e sociali chiamati
ad agire in modo integrato per il decollo del sistema. A tal fine, verranno
realizzati cicli di incontri seminariali finalizzati alla conoscenza e alla diffusione sul
territorio dei fabbisogni professionali delle aziende e dei contratti di Apprendistato
attivati e da attivare, e alla progettazione condivisa del sistema.

Formazione e assistenza agli operatori. Verranno realizzati interventi di
formazione, di consulenza e di assistenza tecnica agli operatori della rete (CPI, Col-
Cilo, Cfp ed Enti di Formazione accreditati) per favorire l'implementazione del
nuovo servizio integrato. | servizi in rete dovranno infatti assicurare informazione
ed assistenza agli utenti (sia aziende che apprendisti), tutoraggio dei contratti attivi
in accordo con i tutor aziendali, e di certificazione/attestazione delle competenze
raggiunte con la registrazione sulla scheda professionale del lavoratore. La
formazione degli operatori dovra essere finalizzata anche ad assicurare il servizio di
assistenza alle imprese nella compilazione del piano formativo per lo svolgimento
dell’attivita formativa degli apprendisti.

Integrazione del sistema informativo. Con questa azione si intende assicurare il
raccordo tra Sistema Informativo Lavoro (SIL) e il sistema informativo
apprendistato. Quest’ultimo dovra consentire I'informatizzazione dei dati riferiti alle
richieste di assunzione da parte delle aziende e necessari a snellire [liter
adempimentale, facilitare la fase autorizzativa quale il rilascio del parere di
conformita, rendere possibile i processi di controllo, fornire la base dati utile per il
monitoraggio.

Realizzazione del sistema di monitoraggio. Definizione e avvio di un modello di
monitoraggio condiviso e mirato alla verifica del’landamento dei contratti, alla
definizione ed all’aggiornamento dei piani formativi regionali e provinciali, alla
individuazione degli interventi regionali e territoriali di sostegno alla qualificazione
ed alla crescita dell’istituto contrattuale.

Azioni di accompagnamento. Con questa azione si intendono promuovere
iniziative di informazione, sensibilizzazione sulla nuova normativa e di divulgazione
delle procedure ad uso degli operatori e delle imprese (guide, manuali, ecc.) per la
pubblicizzazione dei nuovi servizi territoriali offerti.

Soggetti coinvolti

Saranno coinvolti nella preparazione e nella realizzazione delle attivita i Servizi per

'impiego e per l'orientamento, Strutture formative, Istituzioni locali, Rappresentanti delle
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parti sociali, Soggetti pubblici e privati impegnati a favorire l'incontro tra domanda ed
offerta di lavoro.

Un ruolo attivo di partecipazione alle azioni sopra descritte sara richiesto agli Enti
Bilaterali, ai Tutor aziendali, ed ai Consulenti del Lavoro.

Area di intervento:

Il progetto intende coinvolgere le 5 Province della Regione Lazio dove sono presenti:
v 31 Centri per 'impiego,
v 43 Centri di Orientamento al Lavoro (CILO/COL)
v' Enti di Formazione accreditati ( piu di 600 sedi accreditate)

Tempi di attuazione
Si prevede di realizzare le attivita previste entro 12 mesi dall’assegnazione del progetto.



