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Oggetto: FEG – ALMAVIVA. Approvazione procedura per la composizione delle classi formative 

in relazione all’Avviso pubblico di cui alla DD. n. G01624 del 15 febbraio 2019. 

IL DIRETTORE DELLA DIREZIONE REGIONALE LAVORO 

Su proposta della Dirigente dell’Area affari generali  

VISTI: 

- Lo Statuto Regionale; 

- La determinazione dirigenziale 15 febbraio 2019, n. G01624 “Domanda EGF/2017/004 

IT/Almaviva – FEG Almaviva Contact – riapertura dei termini dell’Avviso “Definizione di un 

elenco di percorsi di formazione per la riqualificazione degli ex lavoratori Almaviva Contact 

SpA di cui alla determinazione G17728 del 28 dicembre 2018. Modifica e sostituzione del 

citato avviso e dei suoi allegati cui si rinvia per relationem anche per le motivazioni del 

presente atto; 

- La determinazione dirigenziale del 12 marzo 2018 n. G02798 “Domanda EGF/2017/004 IT 

Almaviva – FEG Almaviva Contact – riapertura dei termini dell’Avviso per la riqualificazione 

degli ex lavoratori Almaviva Contact SpA (sede di Roma) di cui alla determinazione G17728 

del 28 dicembre 2018, così come modificato con determinazione G01624 del 15 febbraio 2019.  

Approvazione progetti cui si rinvia per relationem anche per le motivazioni del presente atto; 

- Il Memorandum dell’11 marzo 2019 pubblicato sul sito FEG della Regione Lazio relativo 

all’Adesione ai percorsi di formazione per gli ex lavoratori/trici Almaviva” cui si rinvia per 

relationem anche per le motivazioni del presente atto; 

PREMESSO che 

- all’avviso sopra citato (DD G01624/2019) n. 20 Enti accreditati ai sensi della DGR 968/2007 e 

s.m.i., hanno presentato i percorsi formativi di cui ai profili professionali stabiliti nell’allegato 

B15 dell’avviso stesso;  

- la Regione Lazio ha inviato ai 1050 ex lavoratori/trici Almaviva Contact SpA, attraverso 

l’apposita casella di posta elettronica almavivaformazione@regione.lazio.it, il modulo per 

manifestare l’interesse alla partecipazione ai percorsi formativi;  

- che a tal fine la Regione Lazio ha proceduto all’attivazione di un servizio call center per 

confermare la ricezione della mail da parte dei destinatari; 

- ha proceduto a un costante presidio della casella di posta elettronica 

almavivaformazione@regione.lazio.it per rispondere alle eventuali richieste degli/delle  ex 

lavoratori/trici Almaviva; 

- la Regione Lazio ha fissato all’11 marzo 2019 ore 12 la scadenza, per la restituzione dei citati 

moduli di manifestazione d’interesse, alla medesima casella postale; 

- in data 12 marzo 2019 con DD G02798/2019 è stato approvato l’elenco delle proposte 

progettuali ammesse e l’elenco di quelle escluse; 

- le manifestazioni d’interesse pervenute alla data dell’11 marzo 2019 sono state 484 di cui 457 

nei termini e n. 27 pervenute fuori termine; 

- ciascun destinatario ha avuto la possibilità di esprimere tre preferenze in merito alla scelta dei 

percorsi; 
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- ciascun destinatario ha accettato che la Regione, in caso di non disponibilità dei posti nei corsi 

indicati nella manifestazione d’interesse, facesse l’inserimento in altri corsi; 

- come prescritto dall’art. 3 del citato Avviso l’inserimento da parte della Regione nei percorsi 

formativi è avvenuto seguendo i criteri di priorità di seguito indicati: 

- i destinatari che NON hanno frequentato alcun percorso formativo;  

- i destinatari che hanno, nel corso dell’AdR, frequentato corsi di formazione da 34 h e, in 

sequenza, tutti gli altri in ordine di ore di corso e in ordine di età anagrafica;  

- a parità di età prevale la persona con un’età anagrafica minore;  

- i destinatari che hanno rinunciato ai percorsi formativi erogati durante il percorso 

dell’AdR; 

CONSIDERATO che 

- l’Area Affari Generali, attraverso il responsabile del procedimento e con il supporto di ANPAL 

Servizi, ha provveduto: 

a) a raccogliere le manifestazioni d’interesse;

b) a realizzare l’incrocio tra i corsi presentati dagli Enti accreditati e le preferenze espresse

dagli/dalle ex lavoratori/trici Almaviva sulla base dei criteri di cui all’articolo 3 dell’Avviso;

PRESO ATTO  

- che l’avvio dei corsi deve avvenire il 18 marzo 2019 e concludersi non oltre il 29 maggio 2019; 

- che le procedure del presente atto confluiranno nel SIGECO FEG ALMAVIVA ; 

RITENUTO necessario per le motivazioni sopra espresse: 

a) provvedere alla composizione delle classi formative informando sia gli Enti, sia i destinatari

attraverso le mail i cui format (all. A e all. B) sono allegati alla presente e ne costituiscono

parte integrante e sostanziale;

b) di autorizzare il responsabile del procedimento di cui alla DD. n. G01624 del 15 febbraio

2019, con il supporto di ANPAL servizi, ad inviare le mail ,di cui ai format allegati, agli

Enti accreditati e agli ex lavoratori/trici Almaviva Contact SpA attraverso la casella di posta

elettronica almavivaformazione@regione.lazio.it;

c) di recepire le procedure descritte nel presente atto nel SIGECO.

Tutto ciò premesso che costituisce parte integrante e sostanziale del presente atto 

DETERMINA 

a) di provvedere alla composizione delle classi formative informando sia gli Enti, sia i

destinatari attraverso le mail i cui format (all. A e all. B) sono allegati alla presente e ne

costituiscono parte integrante e sostanziale;

b) di autorizzare il responsabile del procedimento dell’Avviso di cui alla DD. n. G01624 del 15

febbraio 2019 con il supporto di ANPAL servizi, ad inviare le mail ,di cui ai format allegati,

agli Enti accreditati e agli ex lavoratori/trici Almaviva Contact SpA attraverso la casella di

posta elettronica almavivaformazione@regione.lazio.it;

c) di recepire le procedure descritte nel presente atto nel SIGECO.



La Regione nel rispetto delle scadenze fissate dalla domanda FEG Almaviva si riserva la facoltà di 

valutare le manifestazioni d’interesse prevenute fuori termine. 

Di trasmettere il presente atto, e la relativa modulistica all’Autorità di Gestione (AdG) del FEG. 

La presente determinazione ed i suoi allegati sono pubblicati sul sito istituzionale della Regione 

Lazio www.regione.lazio.it  al link “FEG”. 

Il Direttore 

Marco Noccioli 




